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1 APRESENTACAO

O Manual de Normas para a Elaboracéo de Trabalhos Académicos da Faculdade
Maué tem por objetivo nortear a elaboracdo dos trabalhos académicos, no sentido de
contribuir com a construgcdo e o desenvolvimento da pesquisa cientifica, tendo por base as
Normas Técnicas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT.

A Biblioteca Faculdade Maué elaborou o Manual de Normas para a Elaboracao
de Trabalhos Académicos, visando auxiliar na estruturacdo dos trabalhos académicos,
produzidos por alunos(as) e professores(as) dos cursos de graduacdo e pés graduacdo
ofertados pela instituicao.

Apresenta informacdes de contexto geral referentes aos tipos de
trabalhos académicos, respeitando as especificidades de cada curso — que a partir de seus
Projetos Pedagdgicos, definam o formato dos Trabalhos de Conclusédo de Curso (TCC).

Neste Manual contempla os modelos de trabalhos cientificos, tais como:
Resumo, Resenha, Relatério; Projeto de Pesquisa, Banner e Péster; Artigo (Publicacdo

Periodica), Artigo (apresentado como TCC), Monografia e Plano de Negdcio.
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2 RESUMO E RESENHA

2.1 Resumo

Texto constituido de uma sequéncia de frases concisas, afirmativas e
objetivas que devem sintetizar o conteido de um documento, seja ele um liviro como um
todo, um capitulo de um livro, um artigo de perioédico, um TCC e etc., podendo ser um
resumo indicativo, informativo ou critico/resenha (ABNT, 2003).

Deve contemplar as principais ideias do autor em relacdo ao tema,
objetivos, métodos e técnicas, resultados e as conclusées do documento resumido.
Marconi e Lakatos (2010) recomendam que se evitem expressdes como “o autor disse, 0
autor falou, segundo o autor, segundo ele, a seguir, este livro (artigo, ou documento) e
outros géneros”, priorizando a forma impessoal dos verbos no texto para preservar o
distanciamento do autor para com a obra, e permitindo também uma melhor objetividade.

Segue abaixo as recomendacdes para apresentacéo de resumos:

a) o0 resumo deve ser iniciado com cabecalho contendo a logomarca da instituicdo
alinhado a esquerda. A direita deve ser informada a instituic&o, o curso, a disciplina,
o0 nome do professor e nome do estudante;

b) inserir referencia do documento resumido (ver secéo “Elaboracao de referéncias”);

c) dar preferéncia ao uso da terceira pessoa do singular e do verbo na voz ativa;

d) expressar, na primeira frase, o tema principal do documento;

e) compor uma sequéncia corrente de frases concisas e ndo de uma enumeracao de
tépicos. Devera ser usado um paragrafo Unico justificado com margem de 2 cm no
inicio;

f) as palavras-chave devem figurar logo abaixo do resumo, antecedidas da expressao
“Palavras-chave:” separadas entre si por ponto e finalizadas também por ponto.
Recomenda-se 0 uso de no minimo duas e no maximo cinco palavras-chave;

g) evitar o uso de frases negativas, simbolos e contracdes que ndo sejam correntes,
bem como formulas, equacdes, diagramas e etc., salvo as que sejam absolutamente

necessarias.



h) a sua extensao deve possuir:

0 de 50 a 100 palavras quando se tratar de um resumo indicativo, ou seja,
apenas apresenta a ideia principal do documento sem descrevélo em
detalhes, exigindo a leitura do documento original para captar a esséncia
das ideias do autor. E indicado para resumos de artigos publicados em

periodicos cientificos e posteres técnicos e cientificos;

O de 150 a 500 palavras quando se tratar de um resumo informativo, ou
seja, descreve o conteudo do documento original de tal forma que
dispense a sua leitura para a compreensdo da intencdo do autor
resumido. E indicado para resumos em TCC'’s, dissertacdes, teses,
relatdrios técnico- cientificos e resumos didéticos;

O mais de 500 palavras quando se tratar de uma resumo critico/resenha.

Para maiores detalhes, ver a se¢cao “Resenha’;
i) para resumos inseridos em TCC’s, dissertacbes, teses e relatérios, nao é

necessario indicar as informagdes apresentadas nos itens “a” e “b”.
2.2 Resenha

Tipo especial de resumo, a resenha também tem o objetivo de sintetizar o
conteuddo de um documento, entretanto, deve conter mais do que as ideias
apresentadas pelo autor. Segundo Medeiros (2013) seu texto compde-se de
descricdo, narracdo e dissertacdo e exige conhecimento apurado do assunto para
poder emitir juizo valorativo e fazer compara¢des com outras obras da mesma area,
por isso, afirma-se que é um tipo de texto geralmente exigido em cursos de poés
graduacéo.

A resenha pode ser descritiva ou critica, e a diferenga entre ambas reside

no grau de aprofundamento de descricdo da obra, conforme detalhado a seguir:
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a) Descricao

0 apresentacdo do(a) autor(a): destaca os principais

acontecimentos de sua vida académica, pessoas e
fatos que influenciaram sua obra;
b) Narracéo

O  perspectiva tedrica: apresenta a tradicdo ou a Descritiva

escola tedrica a qual pertence o autor, a fim de saber

de que forma se constréi sua l6gica de argumentacao;

O sintese _da obra: visdo panoramica da obra,

apresentando  introducdo, desenvolvimento e

Critica conclusdo do texto de forma breve;

c) Dissertacéo

O teses desenvolvidas: andlise do conteudo,

destacando e discutindo os conceitos-chave da obra;

O apreciacao critica: tece analises e criticas sobre

as teses apresentadas, fundamentando- se em outros

autores que sejam referéncia em suas areas;
O indicacdes: apresenta as recomendacgbes de
leitura do resenhista sobre a obra: a qual publico se

dirige, quais disciplinas contempla, quais cursos podem

adota-la, dentre outras.

Para a apresentacao de resenhas, seguir as recomendacdes indicadas na

secao “Resumo”

3 RELATORIO

Relatorios sdo documentos criados para comunicar o andamento, parcial
ou final, dos processos de uma determinada atividade, de forma que podemos apontar
diversos tipos de relatorios que descreverao o estado dessas atividades.

Entretanto, este manual tera por base as diretrizes da norma NBR 10719

(Informacdo e Documentacdo — Relatério Técnico e/ou Cientifico — Apresentacdo),



que trata ndo somente de relatérios técnicos e cientificos!, mas aplica-se também

aqueles elaborados para descricdo de atividades académicas (pesquisa, extensao,

estagio e etc.), os quais sdo objeto de exposicdo desta secdo. Segue abaixo a

estrutura de um relatorio:

Figura 01 — Estrutura de um relatério.

PARTE
EXTERNA

ELEMENTOS
PRE TEXTUAIS

ELEMENTOS
TEXTUAIS

ELEMENTOS
POS TEXTUAIS

Fonte: Autores.
3.1 Parte externa

3.1.1 Capa (opcional)

Elemento obrigatério

Elemento opcional

Capa
Resumo Lista de
Forl(l;\sat;! . Errata Agradeckmentos (portugués) ilustragoes
i Lista de :
tabelas abreviaturas S oe Sumirio
e siglas
Introdugao Desenyolvimento Conclusao
Referéncias Apéndices Anexos

Protecéo externa do trabalho sobre a qual se imprimem as informacdes

indispensaveis a sua identificacdo. As informacdes sao transcritas na seguinte ordem:

1 Documento que descreve formalmente o progresso ou resultado de pesquisa cientifica ou

técnica.
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a) logomarca da Faculdade Maua (altura 2,5 cm e largura 5¢cm);
b) nome da Faculdade;

c) nome do Curso;

d) nome do(s) autor(es);

e) titulo e, se houver, o subtitulo;

f) local (cidade);

g) ano.

3.2 Elementos pré-textuais

3.2.1 Folha de rosto (obrigatério)

Elemento que contém dados essenciais a identificagao do trabalho. Os

elementos devem figurar na seguinte ordem:

a) nome do(s) autor(es);

b) titulo e, se houver, o subtitulo;

c) natureza e objetivo do relatério, nome da instituicdo a que é submetido e
orientador (Qquando houver);

d) local (cidade);

e) ano.

3.2.2 Errata (opcional)

Consiste em uma lista dos erros observados apds a impressao, trazendo
as devidas correcdes. Apresenta-se em papel A4 avulso ou encartado, acrescido ao
trabalho depois de impressao. A errata, se houver, devera ser inserida logo apés a

folha de rosto.
3.3.3 Agradecimentos (opcional)
Elemento colocado ap6s a dedicatéria, € aqui onde o(s) autor(es)

aponta(m) e agradece(m) aqueles que contribuiram, direta ou indiretamente, na

construcdo do TCC. Segue abaixo as recomendacdes:



usar linguagem clara, direta e concisa;
especificar os nomes completos daqueles(as) a quem se agradece;
centralizar o titulo (AGRADECIMENTOS);

nao usar paragrafos e espaco 1,5 cm entrelinhas

3.3.4 Resumo (obrigatorio)

Constituido de uma sequéncia de frases concisas, afirmativas e objetivas.

O resumo deve ressaltar o tema, objetivos, métodos, resultados e conclusfes da

pesquisa (ABNT, 2003). Seguem abaixo as recomendacoes:

a)

b)

f)

g)

sua extensao deve possuir de 150 a 500 palavras, descrevendo o contetudo do
relatério de tal forma que dispense a sua leitura para a compreensao da
intencao do texto;

expressar, na primeira frase, o tema principal do relatorio;

compor uma sequéncia corrente de frases concisas e ndo de uma enumeracao
de topicos. Devera ser usado um paragrafo Unico justificado com margem de 2
cm no inicio;

dar preferéncia ao uso da terceira pessoa do singular e do verbo na voz ativa,
as palavras-chave devem figurar logo abaixo do resumo, antecedidas da
expressao “Palavras-chave:”, separadas entre si por ponto e finalizadas
também por ponto. Recomenda-se 0 uso de no minimo duas e no maximo cinco

palavras-chave;

evitar o uso de frases negativas, simbolos e contracdes que ndo sejam
correntes, bem como férmulas, equacdes, diagramas e etc., salvo as que sejam

absolutamente necessarias;

para maiores detalhes, consultar a secao “Resumo e resenha”.

3.3.5 Lista de ilustracdes (opcional)

Deve ser elaborada de acordo com a ordem das ilustragcbes apresentadas

no texto, com cada item designado por seu nome especifico acompanhado do

15
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respectivo nimero da pagina. Recomenda-se a elaboragéo de lista propria para cada
tipo de ilustragcédo (quadros, laminas, plantas, fotografias, gréficos, organogramas,

figuras, imagens, fluxogramas, esquemas, desenhos e outros).

3.3.6 Lista de tabelas (opcional)

Assim como a lista de ilustracdes, a lista de tabelas deve ser elaborada de
acordo com a ordem apresentada no texto, com cada item designado por seu nome

especifico acompanhado do respectivo nimero da péagina.

3.3.7 Lista de abreviaturas e siglas (opcional)

Consiste na relacdo alfabética das abreviaturas e siglas utilizadas no
texto, seguidas das palavras ou expressdes correspondentes, grafadas por extenso.
Quando aparece pela primeira vez no texto, a forma completa do nome precede a

sigla, colocada entre parénteses

3.3.8 Lista de simbolos (opcional)

Deve ser elaborada de acordo com a ordem apresentada no texto,

contendo o simbolo seguido do seu devido significado.

3.3.9 Sumario (obrigatdrio)

Enumeracéo das principais divisdes, secdes e outras partes do trabalho, na
mesma ordem e grafia em que a matéria nele se sucede, acompanhado do respectivo
nimero da pagina. Ndo confundir com indice 2 ou lista®. Segue abaixo as

recomendacdes para apresentacdo de sumarios:

2 Lista de palavras ou frases, ordenadas segundo determinado critério, que localiza e remete para as
informacdes contidas no texto.

3 Enumeracéo de elementos selecionados do texto, tais como datas, ilustragées, exemplos, tabelas
etc., na ordem de sua ocorréncia (ABNT, 2012b)



a)

b)

c)

d)

f)

9)

h)

sumario deve ser apresentado como ultimo elemento pré-textual,

a palavra “sumario” deve ser centralizada com a seguinte formatacéao: fonte
12, negrito, caixa alta;

subordinagéo dos itens do sumario deve corresponder a mesma utilizada no
texto;

0s elementos pré-textuais ndo devem constar no SUMArio;

os indicativos das se¢Bes que compdem o sumario devem ser alinhados a
esquerda, precedendo o titulo e dele separado por um espaco. Sao
empregados algarismos arabicos na numeracdo (ABNT, 2012b, p.2);

o indicativo de se¢do secundaria € constituido pelo indicativo de se¢do primaria
a que pertence, seguido do numero que lhe for atribuido na sequéncia do
assunto, separado por ponto e sem ponto final. Ex.:

0 SECAO PRIMARIA 1 (fonte 12, negrito, caixa alta)
O Secédo secundéria 1.1 (fonte 12, negrito)

» Secdao terciaria 1.1.1 (fonte 12, italico)

* Secdo quaternaria 1.1.1.1 (fonte 12)

* Secdo quinaria 1.1.1.1.1 (fonte 12, sublinhado)

ndo se utilizam ponto, hifen, travessao ou qualquer sinal ap6s o indicativo de
secao ou de seu titulo;
destacam-se gradativamente os titulos das secdes, utilizando os recursos de

caixa alta, negrito, italico ou sublinhado;

3.4 Elementos textuais

Os elementos textuais devem ser constituidos de uma parte introdutéria,

na qual sera exposto o tema, problema, justificativa e objetivos do relatorio, bem como

as raz0es de sua elaboracao. O desenvolvimento apresenta os detalhes do estudo

conduzido, tais como breve referencial teérico, metodologia, dados obtidos, discussao

dos resultados e, por fim, o relatorio traz suas consideragdes finais.

3.5 Elementos poOs-textuais

17
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3.5.1 Referéncias (obrigatorio)

Elemento elaborado segundo a NBR 6023 (ABNT, 2002b). Conjunto
padronizado de elementos descritivos, retirados de um documento, que permite sua
identificacdo individual. Esta ndo é uma se¢do numerada, seu titulo deve configurado
em: caixa-alta, negrito e centralizado. Para sua apresentacdo, consultar a secéo

“Elaboracao de referéncias”.
3.5.2 Apéndices (opcional)

Trata-se de material elaborado pelo(s) préprio(s) autor(es) cuja funcéo é
oferecer mais informagao sobre o tema em estudo. Pode ser considerado como fonte
para aprofundamento do estudo do tema. Os apéndices sao identificados por letras
maiusculas consecutivas, travessao e pelos respectivos titulos. No sumario, registrar

somente o item “APENDICES” com respectiva paginac&o inicial.

Quadro 01 — Indicacgéo de titulo de apéndice.

APENDICE A _ ENTREVISTA COM A DIRETORA DA ESCOLA

APENDICE B — QUESTIONARIO DOS ALUNOS DE ENSINO MEDIO

Fonte: Autores.

3.5.3 Anexos (opcional)

Texto ou documento nao elaborado pelo(s) autor(es) que serve de
fundamentacéo, comprovacao e/ou ilustracdo. Os anexos séo identificados por letras
maiusculas consecutivas, travessao e pelos respectivos titulos. No sumario registrar

somente o item “ANEXOS” com respectiva paginagao inicial.

Quadro 02 — Indicagéo de titulo de anexo.



ANEXO A — MAPA DEMOGRAFICO DO DF

ANEXO B _ LISTA COM PONTOS DE ONIBUS TAGUATINGA

Fonte: Autores.

3.6 Apresentagéo

Todo o texto deve ser digitados na fonte Arial ou Times New Roman
(preferencialmente), em tamanho 12 e espacamento 1,5, exceto as citagdes com de
mais de 3 linhas, notas de rodapé, legendas das ilustracfes e tabelas que devem
possuir tamanho menor e espacamento simples (preferencialmente tamanho 10).

As folhas devem apresentar margem esquerda e superior de 3 cm; direita
e inferior de 2 cm. As notas de rodapé virdo no final da pagina, abaixo de traco
horizontal, apresentadas em ordem numérica crescente até o fim do artigo devendo,
necessariamente, ficarem na mesma pagina em que se localiza o seu niamero de
chamada. Para a apresentacao de citagdes, consultar a se¢ao “Citacdes”.

As paginas sao contadas a partir da folha de rosto, porém, os elementos
pré-textuais ndo deverdo apresentar o numero de pagina. A numeracdo devera
aparecer somente a partir da introducao, utilizando algarismos ardbicos no canto
superior direito da folha, a 2 cm da borda superior e a 2 cm da borda direita da folha.

Os titulos das sec¢Bes destacam-se gradativamente utilizando os recursos
de negrito, italico, sublinhado e etc. Os titulos das secdes que ocupem mais de uma
linha, devem ser, a partir da segunda linha, alinhados abaixo da primeira letra da

primeira palavra do titulo. (ABNT, 2012a), conforme o exemplo abaixo

Quadro 03 — Indicacao de titulo de se¢cdo com mais de uma linha.

1 INTRODUCAO

Alnternet pode ser considerada uma excelente ferramenta oriunda da tecnologia da
informacao para facilitar a comunicacdo de pessoas, empresas e instituicées.

A facilidade de utilizar esse meio de comunicacao possibilita expor produtos e servigcos
para clientelas especificas. Mas, no emaranhado de dados e informagdes existente na rede de
computadores, novos mercados de atuacao profissional estdo surgindo
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2 AS TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E COMUNICAGAO (TIC’S) E O ATUAL
CENARIO DO MERCADO DE TRABALHO NA AREA DE COMPUTACAO

Aera digital provoca mudancgas de perfis referentes aos profissionais que selecionam,
organizam, recuperam e disseminam a informacéo. E, considerando a comunicacgéo realizada
por meio de redes de computadores, onde trafegam informacdes no formato digital, os
conhecidos "bits", surge no mercado um novo perfil deste profissional, que pode ser considerado
um "arquiteto da informagao" em ambiente Web, tendo como pano de fundo desse cenério a

flexibilidade, a velocidade e a quebra de espacos geogréficos.

Fonte: Autores.

Para maiores detalhes ou informacdes sobre a apresentacéo de

trabalhos, consultar a se¢ao “Formatacao”.

Figura 02 — Apresentacao/formatacdo de um relatério.



Elemento obrigatério
PARTE Capa _|Elemento opcional
EXTERNA
. .
Corpo do texto em fonte 12,
ELEMENTOS centralizado, caixa alta, negrito,
PRE TEXTUAIS espagamento 1.
Folha de rosto Errata Agradedimanton Titulo da segdo em fonte 12,
centralizado, caixa alta, negrito,
espagamento 1,5,
Corpo do texto em fonte 12,
justificado, espacamento 1,5,
Corpo do texto em fonte 12,
centralizado, caixa alta, negrito,
espacamento 1.5. | |
Natureza do trabalho em fonte
12, justi "
i ,usnﬁcadacsr;ca::"?:n!:; Toe Resumo Lista de Lista de Segdes primdrias (1) em fonte
(portugués) ilustragoes tabelas 12, alinhadas a esquerda, caixa
Titulo da segdo em fonte 12, alta, negrito, espacamento 1,0.
centralizado, caixa alta, rito, . .
espa(amem 1.5. Segoes secunddrias (1.1) em

Corpo do texto em fonte 12, | * {ontg 12, alinhadas 3 esquerda,

justificado, recuo na primeira L4 % negrito, espacamento 1,0,
I~ X . . .
inha (2 ¢cm) e espagamento 1,5 Secbes tercidrias (1.1.1) em
Titulo da segdo em fonte 12, fonte 12, alinhadas a esquerda,
centralizado, caixa alta, negrito, Lista de (e de italico, espacamento 1.0.
015 | - ;

Corpo do s § 2 ‘b'e':'.ga"a“s’a‘ simbolos Sumdrio Corpo do texto em fonte 12,
justificado, 1.5. justificado, recuo na primeira
Justificado, espaamento 1.5 linha (2 ¢cm), espacamento 1,0,

Citagées em fonte 10,
justificadas, recuo de todo o
texto (4 cm), espacamento 1,0
Notas de rodapé em fonte 10,
justificadas, espagamento 1,0.
ELEMENTOS
Introdugao Deserrvohimanto Conclusao
TEXTUAIS
Titulos das se¢oes em fonte 12,
centralizado, caixa alta, negrito,
espagamento 1,0
Referéncias em fonte 12,
alinhadas 4 esquerda,
espacamento 1,0, separadas
entre si por dois espagos 1,0.
ELEMENTOS Referéncias Apéndices Anexos Corpﬁo do texto em fonte 12,
A justificado, recuo de 2 cm na
POS TEXTUAIS primeira linha espagamento 1,0,
Notas de rodapé em fonte10,
. . . Justificadas, espacamento 1,0.

Fonte: Autores.

4 PROJETO DE PESQUISA
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O projeto de pesquisa é o primeiro passo para a elaboracdo de um TCC,
dissertacao ou tese. Ao elabora-lo, o aluno define o tema, prop&e problemas e cria as
primeiras hipéteses. Um projeto de pesquisa bem elaborado, bem fundamentado
teoricamente, facilita o processo de construcéo da redacdo monografica.

Segue abaixo estrutura de um projeto de pesquisa.
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Figura 03 — Estrutura de um projeto de pesquisa.

" | Elemento obrigatério
PARTE Coca . 9
EXTERNA | | Elemento opcional
Lista de Lista de
Folha de rosto ilustracdes tabelas
ELEMENTOS
PRE TEXTUAIS
Lista de
abreviaturas slt':rs\‘t:o?:s Sumdrio
esiglas
Introducao Desenvolvimento
ELEMENTOS |:Tema pObjethes
. . e ratiry
TEXTUAIS |[/obems eherdologis
«Justificativa eCronograma
«Hipateses o Rescurson
’ ELEMENTOS Referéncias Glossario Apéndices Anexos Indice
POS TEXTUAIS

Fonte: Autores.

4.1 Parte externa

4.1.1 Capa (obrigatorio)

Protecéo externa do trabalho sobre a qual se imprimem as informacdes

indispensaveis a sua identificagdo. As informacdes sdo transcritas na seguinte ordem:

a) logomarca da Faculdade Maua (altura 2,5 cm e largura 5¢cm);
b) nome da Faculdade;

c) nome do Curso;



d) nome do(s) autor(es);
e) titulo e, se houver, o subtitulo;
f) local (cidade);

g) ano.

4.2 Elementos pré-textuais

4.2.1 Folha de rosto (obrigatorio)

Elemento que contém dados essenciais a identificagao do trabalho. Os

elementos devem figurar na seguinte ordem:

a) nome do(s) autor(es);

b) titulo e, se se houver, o subtitulo;

c) natureza e objetivo do projeto de pesquisa, home da instituicdo a que €
submetido e orientador (quando houver);

d) local (cidade);

e) ano.

4.2.2 Lista de ilustracfes (opcional)

Deve ser elaborada de acordo com a ordem das ilustracfes apresentadas
no texto, com cada item designado por seu nome especifico acompanhado do
respectivo niumero da pagina. Recomenda-se a elaboracéo de lista propria para cada
tipo de ilustracdo (quadros, laminas, plantas, fotografias, graficos, organogramas,

figuras, imagens, fluxogramas, esquemas, desenhos e outros).
4.2.3 Lista de tabelas (opcional)
Assim como a lista de ilustracdes, a lista de tabelas deve ser elaborada de

acordo com a ordem apresentada no texto, com cada item designado por seu home

especifico acompanhado do respectivo nimero da pagina.
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4.2.4 Lista de abreviaturas e siglas (opcional)

Consiste na relacéo alfabética das abreviaturas e siglas utilizadas no
texto, seguidas das palavras ou expressdes correspondentes, grafadas por extenso.
Quando aparece pela primeira vez no texto, a forma completa do nome precede a

sigla, colocada entre parénteses.

4.2.5 Lista de simbolos (opcional)

Deve ser elaborada de acordo com a ordem apresentada no texto,

contendo o simbolo seguido do seu devido significado.

4.2.6 Sumério (obrigatorio)

Enumeracéo das principais divisdes, secdes e outras partes do trabalho, na
mesma ordem e grafia em que a matéria nele se sucede, acompanhado do respectivo
nimero da pagina. Nao confundir com indice “ou lista®>. Segue abaixo as
recomendacdes para apresentacdo de sumarios:

a) sumario deve ser apresentado como ultimo elemento pré-textual,

b) a palavra “sumario” deve ser centralizada com a seguinte formatacao: fonte
12, negrito, caixa alta;

c) subordinacéo dos itens do sumario deve corresponder & mesma utilizada no
texto;

d) os elementos pré-textuais ndo devem constar no SUMArio;

e) os indicativos das sec¢des que compdem o sumario devem ser alinhados a
esquerda, precedendo o titulo e dele separado por um espaco. Sao
empregados algarismos arabicos na numeracao (ABNT, 2012b, p.2);

5 Lista de palavras ou frases, ordenadas segundo determinado critério, que localiza e remete
para as informac¢des contidas no texto.

6 5 Enumeracédo de elementos selecionados do texto, tais como datas, ilustracdes, exemplos,
tabelas etc., na ordem de sua ocorréncia (ABNT, 2012b)



a) o indicativo de secdo secundaria é constituido pelo indicativo de sec¢éo primaria
a que pertence, seguido do numero que lhe for atribuido na sequéncia do

assunto, separado por ponto e sem ponto final. EX.:

0 SECAO PRIMARIA 1 (fonte 12, negrito, caixa alta)
O Secédo secundéria 1.1 (fonte 12, negrito)

» Secdo terciaria 1.1.1 (fonte 12, italico)

* Secao quaternaria 1.1.1.1 (fonte 12)

* Secdo quinéria 1.1.1.1.1 (fonte 12, sublinhado)

g) nao se utilizam ponto, hifen, travessao ou qualquer sinal apds o indicativo de
sec¢ao ou de seu titulo;
h) destacam-se gradativamente os titulos das sec¢@es, utilizando os recursos de

caixa alta, negrito, italico ou sublinhado;

4.3 Elementos textuais

Os elementos textuais devem ser constituidos de uma parte introdutéria, na
gual serdo expostos o tema do projeto, o problema a ser abordado, a(s) hipétese(s),
guando couber(em), os objetivos a serem atingidos, a justificativa, a indicacdo do
referencial tedrico que a embasara, a metodologia a ser utilizada na pesquisa, assim

COMmMO OS recursos € 0 cronograma necessarios a sua execugéo.

4.4 Elementos poOs-textuais

4.4.1 Referéncias (obrigatério)

Elemento elaborado segundo a NBR 6023 (ABNT, 2002b). Conjunto
padronizado de elementos descritivos, retirados de um documento, que permite sua
identificacéo individual. Esta ndo é uma sec¢ao numerada, seu titulo deve configurado
em: caixa-alta, negrito e centralizado. Para sua apresentacdo, consultar a secao

“Elaboracgao de referéncias”.
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4.4.2 Apéndices (opcional)

Trata-se de material elaborado pelo(s) préprio(s) autor(es) cuja funcéo é
oferecer mais informagao sobre o tema em estudo. Pode ser considerado como fonte
para aprofundamento do estudo do tema. Os apéndices sado identificados por letras
maiusculas consecutivas, travessao e pelos respectivos titulos. No sumario, registrar
somente o item “APENDICES” com respectiva paginacéo inicial.

Quadro 04 — Indicacéo de titulo de apéndice.

APENDICE A _ ENTREVISTA COM A DIRETORA DA ESCOLA

APENDICE B — QUESTIONARIO DOS ALUNOS DE ENSINO MEDIO

Fonte: Autores.

4.4.3 Anexos (opcional)

Texto ou documento nédo elaborado pelo(s) autor(es) que serve de
fundamentacg&o, comprovacao e/ou ilustracdo. Os anexos séo identificados por letras
maiusculas consecutivas, travessao e pelos respectivos titulos. No sumario registrar

somente o item “ANEXOS” com respectiva paginacao inicial.

Quadro 05 — Indicagéo de titulo de anexo.

ANEXO A _ MAPA DEMOGRAFICO DO DF

ANEXO B — LISTA COM PONTOS DE ONIBUS DE TAGUATINGA

Fonte: Autores.

4.5 Apresentacao

Todo o texto deve ser digitados na fonte Arial ou Times New Roman

(preferencialmente), em tamanho 12 e espagamento 1,5, exceto as citagbes com de



mais de 3 linhas, notas de rodapé, legendas das ilustracfes e tabelas que devem
possuir tamanho menor e espagamento simples (preferencialmente tamanho 10).

As folhas devem apresentar margem esquerda e superior de 3 cm; direita
e inferior de 2 cm. As notas de rodapé virdo no final da pagina, abaixo de trago
horizontal, apresentadas em ordem numérica crescente até o fim do artigo devendo,
necessariamente, ficarem na mesma pagina em que se localiza o seu niumero de
chamada. Para a apresentacgao de citacdes, consultar a secao “Citacdes”.

As paginas sdo contadas a partir da folha de rosto, porém, os elementos
pré-textuais ndo deverdo apresentar o numero de pagina. A numeracdo devera
aparecer somente a partir da introducao, utilizando algarismos arabicos no canto
superior direito da folha, a 2 cm da borda superior e a 2 cm da borda direita da folha.

Os titulos das sec¢Bes destacam-se gradativamente utilizando os recursos
de negrito, italico, sublinhado e etc. Os titulos das secdes que ocupem mais de uma
linha, devem ser, a partir da segunda linha, alinhados abaixo da primeira letra da
primeira palavra do titulo. (ABNT, 2012a), conforme o exemplo abaixo

Quadro 06 — Indicacéo de titulo de se¢cdo com mais de uma linha.

1 INTRODUCAO

Alnternet pode ser considerada uma excelente ferramenta oriunda da tecnologia da
informacéo para facilitar a comunicagéo de pessoas, empresas e instituicoes.

A facilidade de utilizar esse meio de comunicacao possibilita expor produtos e servicos
para clientelas especificas. Mas, no emaranhado de dados e informag@es existente na rede de
computadores, novos mercados de atuacao profissional estdo surgindo

2 AS TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E COMUNICAGAO (TIC’S) E O ATUAL
CENARIO DO MERCADO DE TRABALHO NA AREA DE COMPUTACAO

Aera digital provoca mudancas de perfis referentes aos profissionais que selecionam,
organizam, recuperam e disseminam a informacéo. E, considerando a comunicacgéo realizada
por meio de redes de computadores, onde trafegam informac6es no formato digital, os
conhecidos "bits", surge no mercado um novo perfil deste profissional, que pode ser considerado
um "arquiteto da informagéo" em ambiente Web, tendo como pano de fundo desse cenério a
flexibilidade, a velocidade e a quebra de espacos geograficos.
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Fonte: Autores.

Para maiores detalhes ou informacgdes sobre a apresentagcéo de

trabalhos, consultar a se¢édo “Formatacgéao”.

Figura 04 — Apresentacdo/formatacéo de um relatério.

| Elemento obrigatério

| Elemento opcional
PARTE ok .
EXTERNA
*
Corpo do texto em fonte 12,
«| centralizado, caixa alta, negrito,
to 1,5.
Foiha de fosto Lista de Lista de “iacamen
ilustracoes tabelas Corpo do texto em fonte 12,
centralizado, caixa alta, negrito,
.| espagamento 1,5,
ELEMENTOS N;nwezg( dz tmlmlhc:j efg fonte
P T T 12, justificada, recuode 8cm e
PRE TEXTUAIS . . . espacamento 1,0
Titulo da segdo em fonte 12,
Lista de centralizado, caixa alta, negrito,
N . 1.5.
Seqdes primrias (1) em fonte sbreviurss ioaboos Sumsrio o 5 becto arn Fowte 12
, alinhadas a esquerda, caixa e siglas s p
alta, negrito, espacamento 1,0. b Justificado, espacamento 1,5
Se¢oes secunddrias (1.7) em
fonte 12, alinhadas & esquerda,
negrito, espacamento 1,0. S 3
Segdes tercidrias (1.1.1) em Introducdo
fonte 12, alinhadas a esquerda, O
itdlico, espagamento 1,0, . Tema o Dpetivery ELEMENTOS
Problema o Rervis o dle Meratury)
Corpo do texto em fonte 12, Justificativa o) TEXTUAIS
Justificado, recuo na primeira Hipdteses e Recursos
linha (2 ¢cm), espacamento 1,0.
Citagoes em fonte 10,
justificadas, recuo de todo o
texto (4 cm), espacamento 1,0. Titulos das segbes em fonte 12,
Notas de rodapé em fonte 10, :ntraal:\a;&)c‘alga alta, negrito,
Justificadas, espagamento 1,0. Referancias Glossario Apbndices Pag o
Referéncias em fonte 12,
alinhadas & esquerda,
espacamento 1,0, separadas
*| entre si por dois espagos 1,0.
ELEMENTOS 7 T 3
: : Corpo do texto em fonte 12,
Pés TEXTUAIS justificado, recuo de 2 cm na
primeira linha espacamento 1,0.
. Notas de rodapé em fonte10,
Anexos Indice Justificadas, espagamento 1,0.

Fonte: Autores.

5 BANNERS / POSTERES

Segundo a ABNT (2006), banner ou péster € um instrumento de



comunicacdo que sintetiza o conteldo a ser apresentado, contendo texto, imagens,
quadros, tabelas e demais recursos tipogréaficos. Deve apresentar de forma concisa e
direta os resultados de estudos e\ou pesquisas, dando énfase aos resultados obtidos.
Esse tipo de trabalho € comumente visto em congressos e encontros
técnico-cientificos, onde sé@o apresentados de forma oral (que geralmente dura entre
10 e 15 minutos) ou em sessao aberta de exposicao para pesquisadores, estudantes
e profissionais que buscam acompanhar os resultados e avancos das pesquisas em
uma determinada area. Entretanto, mostras cientificas e culturais, feiras e outros
eventos dessa natureza também fazem uso de banners/pdsteres para divulgacdo de

informacoes.
Serdo apresentadas a seguir as diretrizes gerais para a apresentacao de

banners/pbsteres em eventos apresentados na Faculdade Maua.

Quadro 07 — Estrutura do banner/péster.

ESTRUTURA ELEMENTO

Logomarca da institui¢do (obrigatério)
Nome do evento (opcional)

Nome da instituicdo (obrigatério)
Nome do curso (opcional)

Elementos pré-textuais Nome da disciplina (opcional)
Nome(s) do(s) autor(es) (obrigatério)
Titulo e subtitulo (obrigatério)
Resumo (opcional)

Palavras-chave (opcional)

Introducéo
Objetivo
Métodos
Resultados
Discussao
Concluséo

Elementos textuais

Elementos pés-textuais Referéncias (obrigatério)

Fonte: Autores.

5.1 Elementos pré-textuais

5.1.1 Logomarca da instituicdo (obrigatério)

Logomarca da Faculdade Mau& na cor branca deve ficar localizada no
canto
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superior esquerdo do poster, ocupando o primeiro terco do espaco do cabecalho.
5.1.2 Nome do evento (opcional)

Informar o evento no qual o poster sera apresentado. O texto devera ficar
em negrito e centralizado em relacdo ao segundo e terceiro tercos do cabecalho do
poster.

5.1.3 Nome da institui¢cdo (obrigatorio)

Informar o nome da instituicao, por extenso e sem indicacdo posterior da
sigla. O texto devera ficar em negrito e alinhado a esquerda em relagéo ao segundo e
terceiro ter¢o do cabecalho do poster.

5.1.4 Nome do curso (opcional)

Informar o nome do curso ao qual o evento ou o(s) autor(es) esta(ao)
vinculado(s). O texto devera ficar em negrito e alinhado a esquerda em relacdo ao
segundo e terceiro terco do cabecalho do poster.

5.1.5 Nome(s) do(s) autor(es) (obrigatorio)

Informar o nome completo do(s) autor(es). A ordem de apresentacdao fica
a critério do(s) mesmo(s). Recomenda-se suprimir menc¢des a titulacdo e as demais
qualificagdes.

5.1.6 Titulo e subtitulo (obrigatorio)
O titulo e, se houver o subtitulo, deve(m) figurar logo abaixo do

cabecalho, centralizados e separados por dois pontos ou, opcionalmente, podem ser

diferenciados tipograficamente.



5.1.7 Resumo e palavras-chave (opcional)

Constituido de uma sequéncia de frases concisas, afirmativas e objetivas,

sintetiza o conteudo do pdster em, no maximo, 100 palavras. O resumo deve ressaltar

o0 tema, objetivos, métodos, resultados e conclusbes da pesquisa (ABNT, 2003).

Seguem abaixo as recomendagdes:

a)

b)

f)

9)

a sua extensao deve de 50 a 100 palavras, apresentando a ideia principal do
banner sem descrevé-lo em detalhes, exigindo a sua leitura para captar a
esséncia das ideias do(s) autor(es);

expressar, na primeira frase, o tema principal do documento;

compor uma sequéncia corrente de frases concisas e ndo de uma enumeragao
de topicos. Devera ser usado um paragrafo Unico justificado com margem de 2
cm no inicio;

dar preferéncia ao uso da terceira pessoa do singular e do verbo na voz ativa,
as palavras-chave devem figurar logo abaixo do resumo, antecedidas da
expressao “Palavras-chave:”, separadas entre si por ponto e finalizadas
também por ponto. Recomenda-se 0 uso de no minimo duas e no maximo cinco
palavras-chave;

evitar o uso de frases negativas, simbolos e contracdes que ndo sejam
correntes, bem como férmulas, equacées, diagramas e etc., salvo as que sejam

absolutamente necessarias;

para maiores detalhes, consultar a secao “Resumo e resenha”.

5.2 Elementos textuais

5.2.1 Introducao

Parte inicial onde constam a delimitacdo do assunto tratado, a motivacao

da pesquisa, sua relevancia, hipoteses e outros elementos necessarios a

compreensao geral do trabalho.
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5.2.2 Objetivos

Os objetivos delimitam a pretenséo do alcance da pesquisa, ou seja,
apresentam os aspectos que foram analisados no trabalho. Devem ser apresentados

em topicos com frases curtas e diretas.

5.2.3 Métodos

Descreve 0s passos realizados na pesquisa, de forma que outro
pesquisador possa reproduzir o estudo e julgar a validade do trabalho. Inclui
populacao estudada, amostragem usada e quais os critérios de selecdo da amostra,
intervencdes, procedimentos, protocolos, equipamentos utilizados e métodos de
andlise dos resultados (LORENZONI et al., 2007).

5.2.4 Resultados

Apresenta descritivamente os dados obtidos e resultados do estudo,

através de tabelas, ilustracdes ou em forma textual.
5.2.5 Discusséo
Mostra o que significam os resultados encontrados e os analisa em

relacdo a literatura existente. LimitacBes e dificuldades ao longo do estudo também

devem ser incluidos nessa secéo.

5.2.6 Conclusdo

Relaciona as andlises feitas na secao anterior ao que foi apresentado nos

objetivos.

5.3 Elementos poOs-textuais

5.3.1 Referéncias (obrigatério)



Elemento elaborado segundo a NBR 6023 (ABNT, 2002b). Conjunto
padronizado de elementos descritivos, retirados de um documento, que permite sua
identificacdo individual. Para sua apresentacéo, consultar a se¢ao “Elaboracéo de

referéncias”.

5.4 Apresentacéo

O poster devera ser impresso, preferencialmente, em lona ou papel.
Entretanto, outros materiais (plastico, acrilico ou outro suporte) também podem ser

utilizados na sua impressédo. As dimensfes devem ser as seguintes:

O Largura: de 60 cm (minimo) a 90 cm (maximo); O
Altura: de 90 cm (minimo) a 120 cm (méaximo).

Os elementos do péster (cabecalho, titulo, elementos textuais, imagens,

tabelas e legendas, elementos pds-textuais e etc.) devem ser perfeitamente legiveis

a uma distancia minima de 1 metro.

Quadro 08 — Modelo de banner/pdster.
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Fonte: autores.
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6 ARTIGO PARA PUBLICACAO EM PERIODICO CIENTIFICO

O artigo cientifico € um trabalho inédito com autoria declarada, que
apresenta e discute ideias, métodos, técnicas, processos e resultados nas diversas

areas do conhecimento. Para artigos como trabalho de concluséo de curso, consultar



a secgao “Artigo cientifico apresentado como TCC”. A seguir, apresentamos a estrutura

de um artigo.

Identificagio e disponibifidade | +
Titulo e subtitulo em outro idioma

Resumo ¢ palavras-chave em [
outro idioma |

ELEMENTOS
PRE TEXTUAIS

ELEMENTOS
TEXTUAIS

ELEMENTOS
POS TEXTUAIS

Figura 05 — Estrutura de um artigo.

® Bov vw ah Jamimel v 13 A p 13-31 2008
-0 EAm 0 I

TITULO: SUBTITULO DO ARTIGO +
+ TITLE: ARTICLE SUBTITLE

Joho Mendes
Célia Silva

0 wicio da atividade de formagdo de atitudes auxiba na
composio dos modos de operacdo comvencionals, e lembra o
o significado destes problemas, |4 que 3 mobildade dos
Caphals crna p nos Grghos comp

Palavias-chave Artigo Normalzagho.

ABSTRACT

The bu;nnr:g of the attrude buiiding activity sasnty in
the composnion of the conventicnal modes of cpesation, and

* recals the meaning of these probilems, snce the mebilty of
capital creanes positions in The competent bodies.

Article. Star

Secotydo e 24062008
Acetn ove 19902908

N A BABNIG BN DN CR N ¢ O AN

Introducdo Desenvolvimento Conclusio
Referéncias Glossério Apéndices
Anexos Agradecmentos

Fonte: Autores.

6.1 Elementos pré-textuais

6.1.1 Titulo e subtitulo (obrigatdrio)

Elemento obrigatdrio
Elemento opcional

+ | Tirulo e subtitulo do artigo

* | Nomel(s) do(s) autor(es)

* | Resumo e palavras-chave

« | Data de submissdo/aprovacao do artigo
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O titulo e, se houver, o subtitulo devem vir no inicio da pagina, centralizados
e separados por dois pontos ou, opcionalmente, podem ser diferenciados

tipograficamente.

6.1.2 Titulo e subtitulo em outro idioma (opcional)

O titulo e, se houver, o subtitulo em outro idioma devem vir logo apds o
titulo e subtitulo em portugués, centralizados e separados por dois pontos ou,

opcionalmente, podem ser diferenciados tipograficamente.

6.1.3 Autor(es) (obrigatorio)

Nome(s) do(s) autor(es) completo(s) ou abreviado(s), em linhas distintas
ou, opcionalmente, na mesma linhas separados por virgula. As informacbes de
titulacao, filiacdo institucional e endereco eletrdnico devem aparecer em nota de

rodapé.

6.1.4 Resumo na lingua do texto (obrigatorio)

Constituido de uma sequéncia de frases concisas, afirmativas e objetivas.
O resumo deve ressaltar o tema, objetivos, métodos, resultados e conclusdes da
pesquisa (ABNT, 2003). Seguem abaixo as recomendacoes:

a) para artigos publicados em periddicos, sua extensao deve possuir de 50 a 100
palavras, apresentando a ideia principal do documento sem descrevé-lo em
detalhes, exigindo a leitura do texto integral para captar a esséncia das ideias
do(s) autor(es);

b) expressar, na primeira frase, o tema principal do artigo;

c) compor uma sequéncia corrente de frases concisas e ndo de uma enumeracao
de topicos. Devera ser usado um paragrafo Unico justificado com margem de 2

cm no inicio;

d) dar preferéncia ao uso da terceira pessoa do singular e do verbo na voz ativa;



e) as palavras-chave devem figurar logo abaixo do resumo, antecedidas da
expressao “Palavras-chave:”, separadas entre si por ponto e finalizadas
também por ponto. Recomenda-se o0 uso de ho minimo duas e no maximo cinco
palavras-chave;

f) evitar o uso de frases negativas, simbolos e contracbes que nao sejam
correntes, bem como férmulas, equacdes, diagramas e etc., salvo as que sejam

absolutamente necessarias;

g) para maiores detalhes, consultar a se¢ao “Resumo e resenha”.

6.1.5 Resumo em outro idioma (opcional)

Versao do resumo e palavras-chave do artigo para um idioma de

divulgacao internacional.

RESUMO: Inglés: Abstract; Espanhol: Resumen; Francés: Résumé.

PALAVRAS-CHAVE: Inglés Keywords; Espanhol Palabras-clave; Francés
Mots-clés,

6.1.6 Datas de submisséo e aprovacao do artigo (obrigatério)

Devem ser indicadas as datas (dia / més / ano) de submissédo e aprovacao
do artigo. A inclusdo dessa informacédo é de responsabilidade do periddico onde o

artigo seréa publicado.
6.1.7 ldentificacdo e disponibilidade (opcional)

Podem ser indicadas informacfes complementares (tais como endereco
eletrénico, DOI, suportes e outras informacdes) relacionadas a identificacéo e acesso

ao artigo. A inclusao dessa informacédo € de responsabilidade do periédico onde o
artigo sera publicado.

6.2 Elementos textuais
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6.2.1 Introducgéao

Parte inicial do artigo que consta da delimitacdo do assunto, dos objetivos

da pesquisa e de outros elementos necessarios a compreensao do trabalho.

6.2.2 Desenvolvimento

Parte principal do artigo que contém a exposi¢do ordenada e
pormenorizada do assunto tratado. Divide-se em sec¢des e subsecdes, que variam

em funcdo da abordagem do tema e do método (ABNT, 2018).

6.2.3 Conclusdo

Parte final do artigo, na qual se apresentam as conclusdes

correspondentes aos objetivos dos artigos.

6.3 Elementos poOs-textuais

6.3.1 Referéncias (obrigatorio)

Elemento elaborado segundo a NBR 6023 (ABNT,2002b). Conjunto
padronizado de elementos descritivos, retirados de um documento, que permite sua
identificacdo individual. Esta ndo é uma secdo numerada, seu titulo deve ser
configurado em: caixa-alta, negrito e centralizado. Para sua apresentacao, consultar

a sec¢ao “Elaboracgao de referéncias”.

6.3.2 Glossario (opcional)

Lista, em ordem alfabética, de palavras ou expressdes técnicas de
sentido obscuro, utilizadas no texto, acompanhadas das respectivas definicbes. Esta
nao € uma secao numerada, seu titulo deve ser configurado em: caixa-alta, negrito e

centralizado.



6.3.3 Apéndices (opcional)

Trata-se de material elaborado pelo(s) préprio(s) autor(es) cuja fungéo é
oferecer mais informagao sobre o tema em estudo. Pode ser considerado fonte para

aprofundamento do estudo do tema.
Os apéndices séo identificados da seguinte maneira: a palavra
“APENDICE” seguida por letras mailsculas consecutivas, travessdo e respectivos

titulos. Esta ndo € uma secdo numerada, seu titulo deve ser configurado em: caixaalta,
negrito e centralizado.

Quadro 09 — Indicacéo de titulo de apéndice.

APENDICE A _ ENTREVISTA COM A DIRETORA DA ESCOLA

APENDICE B _ QUESTIONARIO DOS ALUNOS DE ENSINO MEDIO
Fonte: Autores.

6.3.4 Anexos (opcional)

Texto ou documento nédo elaborado pelo(s) autor(es) que serve de
fundamentacéo, comprovacao e/ou ilustracdo. Os anexos sao identificados por letras
maiusculas consecutivas, travessao e pelos respectivos titulos. No sumario, registrar
somente o item “ANEXOS” com respectiva paginagao inicial.

Os anexos sao identificados da seguinte maneira: a palavra “ANEXO”
seguida por letras mailsculas consecutivas, travessao e respectivos titulos. Esta ndo

€ uma secdo numerada, seu titulo deve ser configurado em: caixa-alta, negrito e
centralizado.

Quadro 10 — Indicacéo de titulo de anexo.

ANEXO A — MAPA DEMOGRAFICO DO DF

ANEXO B — LISTA COM PONTOS DE ONIBUS DE TAGUATINGA

Fonte: Autores.
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6.4 Apresentacéo

Todo o texto deve ser digitados na fonte Arial ou Times New Roman
(preferencialmente), em tamanho 12 e espacamento simples, exceto as citagdes com
de mais de 3 linhas, notas de rodapé, legendas das ilustracdes e tabelas que devem
possuir tamanho menor (preferencialmente tamanho 10).

As folhas devem apresentar margem esquerda e superior de 3 cm; direita
e inferior de 2 cm. As notas de rodapé virdo no final da pagina, abaixo de trago
horizontal, apresentadas em ordem numérica crescente até o fim do artigo devendo,
necessariamente, ficarem na mesma pagina em que se localiza 0 seu niumero de
chamada. Para a apresentagao de citacdes, consultar a segcao “Citacbes”.

A numeracado das paginas devera utilizar algarismos arabicos no canto
superior direito da folha, a 2 cm da borda superior e a 2 cm da borda direita da folha.

Os titulos das secdes destacam-se gradativamente utilizando os recursos
de negrito, italico, sublinhado e etc. Os titulos das se¢bes que ocupem mais de uma
linha, devem ser, a partir da segunda linha, alinhados abaixo da primeira letra da

primeira palavra do titulo. (ABNT, 2012a), conforme o exemplo abaixo

Quadro 11 — Indicacéo de titulo de se¢cdo com mais de uma linha.
1 INTRODUCAO

Alnternet pode ser considerada uma excelente ferramenta oriunda da tecnologia da
informacao para facilitar a comunicacdo de pessoas, empresas e instituicées.

A facilidade de utilizar esse meio de comunicacao possibilita expor produtos e servigos
para clientelas especificas. Mas, no emaranhado de dados e informagdes existente na rede de
computadores, novos mercados de atuacao profissional estdo surgindo

2 AS TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E COMUNICAGAO (TIC’S) E O ATUAL
CENARIO DO MERCADO DE TRABALHO NA AREA DE COMPUTAGAO

Aera digital provoca mudancas de perfis referentes aos profissionais que selecionam,
organizam, recuperam e disseminam a informacéo. E, considerando a comunicacao realizada
por meio de redes de computadores, onde trafegam informac6es no formato digital, os
conhecidos "bits", surge no mercado um novo perfil deste profissional, que pode ser considerado
um "arquiteto da informagdo” em ambiente Web, tendo como pano de fundo desse cenario a

flexibilidade, a velocidade e a quebra de espacos geograficos.



Fonte: Autores.

Para maiores detalhes ou informacgdes sobre a apresentacéo de

trabalhos, consultar a seg¢édo “Formatagao”.

Figura 06 — Apresentacao/formatacao de um artigo.

ELEMENTOS
PRE TEXTUAIS

Fonte 12, centralizacio, caixa alta,
negrito, espagamenta 1,0

Fonte 12, justificado, recuo na

primeira linha (2 cm), |
espagamento 1,0

ELEMENTOS
TEXTUAIS

ELEMENTOS
POS TEXTUAIS

Titulos das secées em fonte 12,
centralizados, caixa alta, negrito,
espacamento 1,0

Referéncias emn fonte 12,
alinhadas a esquerda,
espacamento 1,0, separadas
entre si por dois espagos simples

Corpo do texto erm fonte 12,
justificado, recuo de 2 crm na
primeira linha espacamento 1,0

Notas de rodapé em fonte 10,
justificade, espagamento 1,0

Fonte: Autores.
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TITULE: SUBTITULD DO ARTIGD
TITLE: ARTICLE SUBTITLE

Jodo Mendes
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*  RESAMO

0 inicio ca atevidade de formagio de atituckes ausxilia na

composicio dos modos de opersglo convencionas, & lemiba
* o ugeificade destes problemas, j& gue a moblidade dos

Capita Cra poskuras nos Grghos competendes
Palavras-chuave: Brtigo. Normalizacio,

= ABSTRACT

The begimning of the stbtude building actrity saisk in
the composition of the convertional modes of operation, ard
vecalls. the mesring al thte poblems, wece e mabiity of
capial creates posfions in the compssbent b ks,

Keyweeds: Artache, Standardization,

Bepebidn wme MDD
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e
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e + Pooge i e A -Lemhes et Wellwouigde ¢ Cavers
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Elernento obrigatirio

Ebermiento opcional

Fonte 10, alinhado & direita,
espacamento 1,0

Fonte 12, centralizado, caixa alta,
negrito, espagamento 1,0

Farte 12, alinhado b direita,
megrito, espagamenta 1,0

Fonte 10, alinhado a direita,
espacamentoa 1,0

Fonte 10, justificado,
espacamenta 1,0

Introducio Desenvolviments Conclusio
Referéncias Glossario Apéndices
Anexos Agradecimentos

Segdes primdrias (1) em fonte
12, alinhadas & esquerda, caixa
alta, niegrito, espacamenta 1,0

Segdes secunddrios (1.7) ey
fonte 12, alinhadas a esquerda,
negrito, espacamento 1,0

Segdes tercidrias (1.1.1) em
fonte 12, alinhadas a esquerda,
italico, espagamento 1,0

Corpo do texte em fonte 12,
Justificado, recuo na primelra
linha (2 cmi), espagamenta 1,0

Citagoes em fonte 10,
justificadas, recuo de todo o
teto |4 cm), espagamenta 1,0

Notas de rodapé em fonte 10,
Justificadas, espacamento 1,0
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7 MONOGRAFIA

A monografia € um tipo de trabalho de conclusdo de curso que apresenta
o resultado de um estudo original sobre determinado assunto com suficiente
contribuicdo para o conhecimento cientifico, obedece a uma metodologia e € realizado
sob a coordenacao de um orientador (MARCONI, LAKATOS, 2010).

Apesar de existirem varias orientacbes sobre qual a estrutura de uma
monografia, podemos dizer que a mais adotada no meio académico € a da Associagdo
Brasileira de Normas Técnicas. Desta forma, este manual tera como base as
determinacdes da norma NBR 14724 (ABNT, 2011):

Figura 07 — Estrutura de uma monografia.

Elemento obrigatorio
Z Elemento opcional
PARTE Capa
EXTERNA
Contracapa | | Foma de rosto Ermata Locicinrd Dedicatoria | | Agradecimentas
ELEMENTOS
PRE TEXTUAIS
Resumo
Resumo Lista de LUista de Lista de
lin
Epiprate (portugues) ﬁ,l,_‘n%‘:?m; lustragdes tabelas oo °;".‘;£;"‘ =
Lista de
simbolos Sumario
Sumario
executivo
ELEMENTOS Introducho Dasanyok 1 Conciusd
T (spenas para ntrodu 1 mentoc )
EXTUAIS Pianc e
negoca)
. ELEMENTOS Referénceas Glosséno Apéndices Anexos Indice
POS TEXTUAIS

Fonte: Autores



7.1 Parte externa

7.1.1 Capa (obrigatério)

Protecéo externa do trabalho sobre a qual se imprimem as informacdes

indispensaveis a sua identificacdo. As informacdes sao transcritas na seguinte ordem:

a)
b)
C)
d)
e)
f)
9)

logomarca da Faculdade Maua (altura 2,5 cm e largura 5cm);
nome da Faculdade;

nome do Curso;

nome do(s) autor(es);

titulo e, se houver, o subtitulo;

local (cidade);

ano.

A cor da capa dura deve ser preta com letras douradas.

7.1.2 Lombada (opcional)

Elemento da capa do trabalho que relinem as margens internas das

folhas onde sdo impressas as informacgdes basicas para sua identificacdo, conforme
a norma NBR 12225 (ABNT, 2004). Devem constar na lombada:

a)

b)

d)

nome do(s) autor(es), impresso longitudinalmente e legivel do alto para o pé da
lombada;

titulo do trabalho, impresso da mesma forma que o nome do(s) autor(es);
elementos alfanuméricos de identificacao, por exemplo: v.2;

ano.

7.2 Elementos pré-textuais

7.2.1 Contracapa (opcional)
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Protecéo interna do trabalho, segunda capa. As informacdes sé&o

transcritas na seguinte ordem:

a) logomarca da Faculdade Maua (altura 2,5 cm e largura 5 cm);
b) nome do(s) autor(es);

c) titulo e, se houver, o subtitulo;

d) local (cidade);

e) ano.

7.2.2 Folha de rosto (obrigatério)

7.2.2.1 Anverso da folha de rosto

Elemento que contém dados essenciais a identificacdo do trabalho. Os

elementos devem figurar na seguinte ordem:

a) nome do(s) autor(es);

b) titulo e, se houver, o subtitulo;

C) natureza e objetivo da monografia, nome da instituicdo a que € submetido e
orientador;

d) local (cidade);

e) ano.
7.2.2.2 Verso da folha de rosto
Obrigatério apenas para a monografia, o verso da folha de rosto deve
conter a ficha catalografica conforme o AACR24. Para elabora-la, o aluno deve

informar-se na Biblioteca Faculdade Mauéa sobre o procedimento de solicitacdo de

ficha catalografica antes da encadernacéo definitiva (capa dura).

7.2.3 Errata (opcional)

4 Cdédigo de Catalogagdo Anglo-Americano, 22 edicao.



Consiste em uma lista dos erros observados apés a impressao, trazendo
as devidas correcdes. Apresenta-se quase sempre em papel A4 avulso ou encartado,
acrescido ao trabalho depois de impresséo. A errata, se houver, devera ser inserida

logo apds a folha de rosto.

7.2.4 Folha de aprovacéao (obrigatério)

A folha de aprovacéo contém os elementos abaixo, na seguinte ordem:

a) nome do(s) autor(es);

b) titulo e, se houver, o subtitulo;

C) natureza, objetivo, nome da Instituicdo a que o trabalho é submetido, area de
concentracdo, data de aprovacao;

d) expressdo “BANCA EXAMINADORA”;

e) nome do(a) orientador(a), com a respectiva titulacao, instituicdo a que pertence
e assinatura; bem como os nomes dos(as) professores(as) componentes da
Banca Examinadora, com a respectiva titulacdo, instituicdo a que pertencem e

assinatura.

Seguem abaixo as siglas das respectivas titulagdes:

a) Bacharel: B.el;

b) Licenciado: “L.do” no masculino e “L.da” no feminino;
c) Especialista: “Esp.”;

d) Mestre: “M.e” no masculino e “M.?” no feminino;

e) Doutor: “Dr.” no masculino e “Dra.” no feminino. (ACADEMIA BRASILEIRA DE
LETRAS, 2009)

7.2.5 Dedicatoria (opcional)

Elemento colocado apds a folha de aprovacao, ndo apresenta titulo: usar

forma simples e direta. A linguagem poética é permitida;
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a) ndo usar mais do que uma pagina;

b) colocar no terco inferior a direita.

7.2.6 Agradecimentos (opcional)

Elemento colocado ap6s a dedicatéria, € aqui onde o(s) autor(es)
aponta(m) e agradece(m) aqueles que contribuiram, direta ou indiretamente, na

construcdo da monografia. Segue abaixo as recomendacdes:

a) usar linguagem clara, direta e concisa,

b) especificar os nomes completos daqueles (as) a quem se agradece;
c) centralizar o titulo (AGRADECIMENTOS);

d) nao usar paragrafos;

e) usar espaco 1,5 cm entrelinhas.

7.2.7 Epigrafe (opcional)

Elemento, colocado apds os agradecimentos, onde o(s) autor(es)
apresenta(m) uma citacdo (ndo usar aspas nem italico) relacionada com o assunto
tratado no corpo do trabalho, seguida de indica¢céo de autoria. Podem também constar
epigrafes nas folhas de abertura das secbes primarias, ou seja, nos inicios dos

capitulos.

7.2.8 Resumo (obrigatdrio)

Constituido de uma sequéncia de frases concisas, afirmativas e objetivas.
O resumo deve ressaltar o tema, objetivos, métodos, resultados e conclusdes da

pesquisa (ABNT, 2003). Seguem abaixo as recomendacdes:

a) sua extensao deve possuir de 150 a 500 palavras, descrevendo o contetdo da
monografia de tal forma que dispense a sua leitura para a compreensao da
intencao do texto;

b) expressar, na primeira frase, o tema principal do documento;



c) compor uma sequéncia corrente de frases concisas e ndo de uma enumeracao
de topicos. Devera ser usado um paragrafo Unico justificado com margem de 2
cm no inicio;

d) dar preferéncia ao uso da terceira pessoa do singular e do verbo na voz ativa;

e) as palavras-chave devem figurar logo abaixo do resumo, antecedidas da
expressao “Palavras-chave:”, separadas entre si por ponto e finalizadas
também por ponto. Recomenda-se 0 uso de no minimo duas e no maximo cinco
palavras-chave;

f) evitar o uso de frases negativas, simbolos e contracdes que ndo sejam
correntes, bem como férmulas, equacdes, diagramas e etc., salvo as que sejam

absolutamente necessarias;

g) Para maiores detalhes, consultar a se¢cao “Resumo e resenha”.

7.2.8.1 Resumo em lingua vernacula

Verséo do resumo no idioma do pais onde o trabalho ser& apresentado,

seguido das palavras-chave.

7.2.8.2 Resumo em lingua estrangeira

Versdo do resumo original para um idioma de divulgacéo internacional,
seguido das palavras-chave. Resumo em inglés (Abstract); espanhol (Resumen);

francés (Résumé).

7.2.9 Lista de ilustracdes (opcional)

Deve ser elaborada de acordo com a ordem das ilustracées apresentadas
no texto, com cada item designado por seu nome especifico acompanhado do
respectivo nimero da pagina. Recomenda-se a elaboracéo de lista propria para cada
tipo de ilustracéo (quadros, laminas, plantas, fotografias, graficos, organogramas,

figuras, imagens, fluxogramas, esquemas, desenhos e outros).
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7.2.10 Lista de tabelas (opcional)

Assim como a lista de ilustracdes, a lista de tabelas deve ser elaborada de
acordo com a ordem apresentada no texto, com cada item designado por seu nome

especifico acompanhado do respectivo numero da pagina.

7.2.11 Lista de abreviaturas e siglas (opcional)

Consiste na relacdo alfabética das abreviaturas e siglas utilizadas no
texto, seguidas das palavras ou expressdes correspondentes, grafadas por extenso.
Quando aparece pela primeira vez no texto, a forma completa do nome precede a

sigla, colocada entre parénteses.

7.2.12 Lista de simbolos (opcional)

Deve ser elaborada de acordo com a ordem apresentada no texto,

contendo o simbolo seguido do seu devido significado.

7.2.13 Sumario (obrigatorio)

Enumeracéo das principais divisdes, secdes e outras partes do trabalho, na
mesma ordem e grafia em que a matéria nele se sucede, acompanhado do respectivo
ndamero da pagina. Ndo confundir com indice 7ou lista8. Segue as recomendacgfes

para apresentacdo de sumarios:

a) sumario deve ser apresentado como ultimo elemento pré-textual;
c) a palavra “sumario” deve ser centralizada com a seguinte formatacao: fonte 12,
negrito, caixa alta;

d) subordinag&o dos itens do sumario deve corresponder a mesma utilizada no

texto;
8 Lista de palavras ou frases, ordenadas segundo determinado critério, que localiza e remete
para as informag6es contidas no texto.
° Enumeracédo de elementos selecionados do texto, tais como datas, ilustracdes, exemplos,

tabelas etc., na ordem de sua ocorréncia (ABNT, 2012b).



C) os elementos pré-textuais ndo devem constar no sumario;

d) os indicativos das secdes que compdem o sumario devem ser alinhados a
esquerda, precedendo o titulo e dele separado por um espacgo. Sao
empregados algarismos arabicos na numeracdo (ABNT, 2012b, p.2);

e) o indicativo de se¢éo secundaria € constituido pelo indicativo de secao primaria
a que pertence, seguido do numero que lhe for atribuido na sequéncia do
assunto, separado por ponto e sem ponto final. Ex.:

0 SEGAO PRIMARIA 1 (fonte 12, negrito, caixa alta)
O Secédo secundéria 1.1 (fonte 12, negrito)

» Secdao terciaria 1.1.1 (fonte 12, italico)

* Secdo quaternaria 1.1.1.1 (fonte 12)

* Secdo quinaria 1.1.1.1.1 (fonte 12, sublinhado)

g) ndo se utilizam ponto, hifen, travessdo ou qualquer sinal ap6s o indicativo de
secao ou de seu titulo;
h) destacam-se gradativamente os titulos das sec¢des, utilizando os recursos de

caixa alta, negrito, italico ou sublinhado;

7.3 Elementos textuais

Constituido por trés partes fundamentais: introducéo, desenvolvimento e
concluséo. Os titulos das se¢Bes devem comecar na parte superior, estar alinhados a
esquerda e ser separados do texto que os sucede por um espaco. Da mesma forma
os titulos das subsecfes devem ser separados do texto que os precede e sucede por
um espaco. Todo o texto deve ser digitado com espaco 1,5 exceto as citagcdes com
mais de trés linhas, notas de rodapé e legendas das ilustracfes e tabelas, que devem
ficar em com espacamento simples e tamanho menor que o texto (ABNT, 2011).

7.3.1 Introducéo

Fornece uma ideia geral sobre o trabalho. O objetivo principal da introducao

€ situar o leitor no contexto da pesquisa, levando-o a perceber claramente o que sera
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analisado. Em geral, uma introdu¢cdo contém as seguintes informacdes (n&o

obrigatoriamente nesta ordem e com todos o0s itens):

a)

b)

contextualizacdo do problema: o problema deve ser exposto ao leitor de forma

precisa. O aluno discorre sobre o tema, “situando a duvida dentro do contexto
atual da ciéncia ou perante uma dada situagéo empirica” (KOCHE,
1997, p.89);

objetivo geral e objetivos especificos: os objetivos delimitam a pretensdo do

alcance da pesquisa, ou seja, apresentam os aspectos a serem analisados.
Sobre o objetivo geral recaem todas as atencbes, porque o problema foi

formulado para soluciona-lo;

c) justificativa: o(s) autor(es) destaca(m) a relevancia do problema ou tema

d)

estudado, sua contribuicdo para o contexto académico e sociedade de um
modo geral;

formulacdo das hipoéteses: as hipdteses mostram ao leitor as possiveis

solucBes ou explicacdes propostas pelo(s) autor(es);

estrutura do trabalho: apresenta-se, de forma sucinta, a organizacdo dos

capitulos que compdem o estudo.

Na introducgéo, ndo se listam as conclusdes da pesquisa. Trata-se de uma

preparacdo do leitor para a leitura do trabalho sem explicitar as questdes

fundamentais. E a “porta de entrada do trabalho” e, em geral, a introduc&o é a Gltima

parte que é redigida.

7.3.2 Desenvolvimento

Parte principal do texto que contém a exposi¢cao ordenada e pormenorizada

do assunto. Divide-se em sec¢fes e subsec¢bes (capitulos e subcapitulos), que variam

em funcdo da abordagem do tema e do método. A elaboracdo de seu conteudo é

acompanhada pelo professor-orientador.

7.3.2.1 Revisao da literatura



O(s) autor(es) do trabalho faz(em) uma breve reviséo das obras que deram
suporte tedrico a realizacdo da pesquisa, apresentando 0s conceitos nos quais a

pesquisa se baseia e, assim, fundamenta a analise sob os mesmos;

7.3.2.2 Metodologia

As informac0es relativas a metodologia aparecem em capitulo especifico.
E na metodologia que s&do apresentados os principais passos para a realizacdo da

pesquisa. Sao eles:

a) tipo de pesquisa,

b) populacédo e amostra;

c) periodo da pesquisa;

d) variaveis de estudo;

e) tipos e fontes de informacéo;

f) instrumentos e técnicas de coleta de dados;
g) pré-teste;

h) técnicas de analise e sistemas utilizados.

Para Motta-Roth (2003, p. 67), “pode-se definir pesquisa como um
processo planejado de investigacao que consiste de trés momentos: 1) levantamento
de perguntas hipoteses ou problemas; 2) coleta de dados; e 3) andlise e
interpretacéo dos dados”. Como é possivel proceder de diferentes maneiras para
atingir os mais diversos prop0sitos nas pesquisas, o texto, consequentemente, pode
tomar diferentes formas, segundo as escolhas metodolégicas. O importante
certificar-se de que o procedimento escolhido € realmente confiavel.

Pode-se comecar pelo item 1, elaborando perguntas ou hipéteses e, a
partir dai, buscar evidéncias que respondam as perguntas ou confirmem ou refutem
as hipoteses elaboradas. Por exemplo, podemos partir de uma hipotese de que as
possiveis causas da mortalidade infantil em uma determinada regido sao as condi¢des
sanitarias da habitacdo da populacdo, e realizar a anédlise de dados sobre fatores
relacionados a essas condi¢cbes, 0 saneamento basico nas moradias, por exemplo.
Se trilharmos esse roteiro, entdo estaremos fazendo o que se pode chamar de
pesquisa dedutiva (da teoria para os dados). (MOTA-ROTH, 2003, p. 68).
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7.3.2.3 Analise dos resultados

Apresenta as variaveis de analise, classificando-as e analisando-as na

utilizacé@o de tabelas, quadros e gréficos.

7.3.3 Conclusao

Trata-se da recapitulacao sintética do trabalho (cada capitulo), seguida da
sintese dos resultados da pesquisa. Devem basear-se nos dados analisados,
ressaltando as consequéncias das contribui¢cdes dos resultados da analise, deixando
claro quais hipéteses foram confirmadas e quais foram refutadas. Devem ser
conclusivas, a menos que a pesquisa remeta a ampliacdo, no sentido de ndo terem
sido encontradas respostas para o problema. Podem incluir recomendacgfes para
novos estudos e limitacbes para a utilizacdo dos resultados. Nao devem conter

citacOes, pois se trata de algo que o(s) autor(es) concluiu(ram) do estudo.

7.4 Elementos pds-textuais

7.4.1 Referéncias (obrigatério)

Elemento elaborado segundo a NBR 6023 (ABNT, 2002b). Conjunto
padronizado de elementos descritivos, retirados de um documento, que permite sua
identificacdo individual. Esta ndo é uma se¢do numerada, seu titulo deve ser:
Caixaalta, negrito e centralizado. Para sua apresentacdo, consultar a secéo

“Elaboracéao de referéncias”.
7.4.2 Glossario (opcional)
Consiste em uma lista em ordem alfabética de palavras ou expressées

técnicas de sentido obscuro, utilizadas no texto, acompanhadas das respectivas

defini¢cbes.



7.4.3 Apéndices (opcional)

Trata-se de material elaborado pelo(s) proprio(s) autor(es) cuja funcao &
oferecer mais informacéo sobre o tema em estudo. Pode ser considerado fonte para
aprofundamento do estudo do tema.

Os apéndices sao identificados da seguinte maneira: a palavra
“APENDICE” seguida por letras mailsculas consecutivas, travessdo e respectivos

titulos. Esta ndo é uma se¢do numerada, seu titulo deve ser configurado em: caixaalta,
negrito e centralizado.

Quadro 12 — Indicacéo de titulo de apéndice.

APENDICE A _ ENTREVISTA COM A DIRETORA DA ESCOLA

APENDICE B — QUESTIONARIO DOS ALUNOS DE ENSINO MEDIO

Fonte: Autores.

7.4.4 Anexos (opcional)

Texto ou documento nao elaborado pelo(s) autor(es) que serve de
fundamentacéo, comprovacao e/ou ilustracdo. Os anexos sao identificados por letras
maiusculas consecutivas, travessao e pelos respectivos titulos. No sumario, registrar
somente o item “ANEXOS” com respectiva paginagao inicial.

Os anexos sao identificados da seguinte maneira: a palavra “ANEXO”
seguida por letras mailsculas consecutivas, travessao e respectivos titulos. Esta ndo

€ uma secdo numerada, seu titulo deve ser configurado em: caixa-alta, negrito e
centralizado.

Quadro 13 — Indicacéo de titulo de anexo.

ANEXO A — MAPA DEMOGRAFICO DO DF

ANEXO B — LISTA COM PONTOS DE ONIBUS DE TAGUATINGA

Fonte: Autores.
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7.5 Apresentacéo

Todo o texto deve ser digitados na fonte Arial ou Times New Roman
(preferencialmente), em tamanho 12 e espacamento 1,5, exceto as citagcbes com de
mais de 3 linhas, notas de rodapé, legendas das ilustracbes e tabelas que devem
possuir tamanho menor e espacamento simples (preferencialmente tamanho 10).

As folhas devem apresentar margem esquerda e superior de 3 cm; direita
e inferior de 2 cm. As notas de rodapé virdo no final da pagina, abaixo de trago
horizontal, apresentadas em ordem numérica crescente até o fim do artigo devendo,
necessariamente, ficarem na mesma pagina em que se localiza o seu numero de
chamada. Para a apresentacio de citacdes, consultar a se¢ao “Citacdes”.

As paginas sao contadas a partir da folha de rosto, porém, os elementos
pré-textuais ndo deverdo apresentar o nimero de pagina. A numeracdo devera
aparecer somente a partir da introducédo, utilizando algarismos arabicos no canto
superior direito da folha, a 2 cm da borda superior e a 2 cm da borda direita da folha.

Os titulos das sec¢des destacam-se gradativamente utilizando os recursos
de negrito, italico, sublinhado e etc. Os titulos das se¢fes que ocupem mais de uma
linha, devem ser, a partir da segunda linha, alinhados abaixo da primeira letra da
primeira palavra do titulo. (ABNT, 2012a), conforme o exemplo abaixo

Quadro 14 — Indicacéo de titulo de secdo com mais de uma linha.

1 INTRODUCAO

Alnternet pode ser considerada uma excelente ferramenta oriunda da tecnologia da
informacao para facilitar a comunicacdo de pessoas, empresas e instituicées.

A facilidade de utilizar esse meio de comunicac¢ao possibilita expor produtos e servigos
para clientelas especificas. Mas, novos mercados de atuacao profissional estdo surgindo.

2 AS TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E COMUNICAGAO (TIC’S) E O ATUAL
CENARIO DO MERCADO DE TRABALHO NA AREA DE COMPUTACAO

Aera digital provoca mudancas de perfis referentes aos profissionais que selecionam,
organizam, recuperam e disseminam a informacéo. E, considerando a comunicacgéo realizada
por meio de redes de computadores, onde trafegam informac6es no formato digital, os
conhecidos "bits", surge no mercado um novo perfil deste profissional.



Fonte: Autores.
Para maiores detalhes ou informagdes sobre a apresentacéo de

trabalhos, consultar a se¢ao “Formatacgao”.

Figura 08 — Apresentacédo/formatacédo de uma monografia.
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PARTE
EXTERNA

ELEMENTOS
PRE TEXTUAIS

Corpo do texto em fonte 12,
centralizado, caixa alta, negrito, | «
espagamento 1,5

Corpo do texto em fonte 12,
centralizado, caixa alta, negrito,
espacamento 1,5,

Natureza do trabatho em fonte
12, justificada, recuode 8 cm e
espagamento 1,0

do texto em fonte 12,
centralizado, caixa alta, negrito,
espacamento 1,5

Natureza do trabatho em fonte
12, justificada, recuo de 8 am,
espacamento 1,0.

Membros da banca em fonte 12,
centralizados, espacamento 1,5

Corpo do texto em fonte 12,
justificado, recuo de Bem, | «
espagamento 1,0

ELEMENTOS
TEXTUAIS

ELEMENTOS
POS TEXTUAIS

Fonte: Autores.

.ﬁ‘ Elemento obrigatdrio
| Elemento opcional

Capa dura na cor preta, corpo do
texto em fonte 12 na cor
dourada, centralizado, caixa alta,
negrito, espacamento 1.5

Titulo da segdo em fonte 12,
centralizado, caixa alta, negrito,
espacamento 1,5,

Corpo do texto em fonte 12,
justificado, espacamento 1,5,

Titulo da segdo em fonte 12,
centralizado, caixa alta, negrito,
espacamento 1,5,

Corpo do texto em fonte 12,
Jjustificado, recuo na primeira
linha (2 em) e espacamento 1.5,

Titulo da segéo em fonte 12,
centralizado, caixa alta, negrito,
espacamento 1,5.

Corpo do texto em fonte 12,
justificado, espacamento 1,5,

Segoes primdrias (1) em fonte
12, alinhadas 3 esquerda, caixa
alta, negrito, espacamento 1,0

Secoes secunddrias (1.1) em
fonte 12, alinhadas 3 esquerda,
negrito, espagamento 1,0.

Segoes tercidrias (1.1.1) em
fonte 12, alinhadas 4 esquerda,
Italico, espacamento 1,0,

Corpo do texto em fonte 12,
Justificado, recuo na primeira
linha (2 cm), espagamento 1,0,

cin em fonte 10,
Justificadas, recuo de todo o
texto (4 cm), espagamento 1,0

Notas de rodapé em fonte 10,
justificadas, espagamento 1,0.

= |1
Contracapa Folha de rosto Errata
m Dedicatdria Aqu:mm
g | | e | ot
: : '

s Sumaro
[
Referéncias Glossirio Apéndices
Nil'm lnd;c

8 ARTIGO CIENTIFICO APRESENTADO COMO TCC

Outra forma de apresentacdo de um TCC é na forma de um artigo

Titulos das segdes em fonte 12,
centralizado, calxa alta, negrito,
espagamento 1,0.

Referénclas em fonte 12,
alinhadas 3 esquerda,
espacamento 1,0, separadas
entre si por dois espagos 1,0,

Corpo do texto em fonte 12,
justificado, recuo de 2 cm na
primeira linha espagamento 1,0.

Notas de rodapé em fonte 0,
Justificadas, espagamento 1,0.




cientifico. Embora sua esséncia seja igual ao apresentado na seg¢éao “Artigo cientifico”,

sua forma é um pouco diferente, uma vez que a NBR 14724 (ABNT, 2011) diz que as

definicbes para trabalhos académicos aplicam-se ndo somente as monografias, mas

em toda forma de trabalhos de conclusao de curso.

Assim, artigo cientifico apresentado como TCC € uma obra que apresenta

e discute ideias, métodos, técnicas, processos e resultados acerca de determinado

tema, sob a coordenagéo de um orientador. Diferencia-se da monografia por ser mais

objetiva, priorizando a apresentacao dos resultados do estudo em relacdo a outros

elementos (tais como revisao de literatura, metodologia e etc.), que sdo apresentados

de forma condensada/resumida. A estrutura do artigo cientifico apresentado como

TCC deve obedecer a ordem apresentada na figura a seguir:

Figura 09 — Estrutura de um artigo apresentado como TCC.

ELEMENTOS
PRE TEXTUAIS

ELEMENTOS
TEXTUAIS

ELEMENTOS
POS TEXTUAIS

Fonte: Autores.

8.1 Elementos pré-textuais

Elemento obrigatono

Elemento opcional

Capa

Folha de rosto

Folha de

Errata aprovacio

Dedicatona

Agadecimentos

Folha de

Epigrafe apresentacho

Inroducao

Desenvolvimento

Conclusyo

Referéncias

Indice

Glossddio

Apéndices Anexos
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8.1.1 Capa (obrigatdrio)

Protecédo externa do trabalho sobre a qual se imprimem as informacdes

indispensaveis a sua identificacdo. As informacdes séo transcritas na seguinte ordem:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

logomarca da Faculdade Maua (altura 2,5 cm e largura 5cm);
nome da Faculdade;

nome do Curso;

nome do(s) autor(es);

titulo e, se houver, o subtitulo;

local (cidade);

ano.

8.1.2 Folha de rosto (obrigatorio)

Elemento que contém dados essenciais a identificacdo do trabalho. Os

elementos devem figurar na seguinte ordem:

a)
b)
c)

d)

e)

nome do(s) autor(es);

titulo e, se houver, o subtitulo;

natureza e objetivo do plano de negdcio, nome da instituicdo a que é submetido
e orientador;

local (cidade);

ano.

8.1.3 Errata (opcional)

Consiste em uma lista dos erros observados apés a impresséao, trazendo

as devidas correcdes. Apresenta-se quase sempre em papel A4 avulso ou encartado,

acrescido ao trabalho depois de impresséo. A errata, se houver, devera ser inserida

logo apos a folha de rosto.

8.1.4 Folha de aprovacéo (obrigatério)



A folha de aprovacdo contém os elementos abaixo, na seguinte ordem:

nome do(s) autor(es);

titulo e, se houver, o subtitulo;

natureza, objetivo, nome da Instituicdo a que o trabalho é submetido, area de
concentracéo, data de aprovagao;

expressdo “BANCA EXAMINADORA?;

nome do(a) orientador(a), com a respectiva titulacéo, instituicdo a que pertence
e assinatura; bem como os nomes dos(as) professores(as) componentes da
Banca Examinadora, com a respectiva titulacdo, instituicdo a que pertencem e

assinatura.

8.1.5 Dedicatoria (opcional)

a)
b)

c)

Elemento colocado apés a folha de aprovacao, ndo apresenta titulo:

usar forma simples e direta. A linguagem poética é permitida;
nao usar mais do que uma pagina;

colocar no terco inferior a direita.

8.1.6 Agradecimentos (opcional)

Elemento colocado apdés a dedicatoria, € aqui onde o(s) autor(es)

aponta(m) e agradece(m) aqueles que contribuiram, direta ou indiretamente, na

construcéo do artigo. Segue abaixo as recomendacoes:

a)
b)
c)
d)

e)

usar linguagem clara, direta e concisa;

especificar os nomes completos daqueles (as) a quem se agradece;
centralizar o titulo (AGRADECIMENTOS);

nao usar paragrafos;

usar espaco 1,5 cm entrelinhas.

8.1.7 Epigrafe (opcional)
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Elemento, colocado apds os agradecimentos, onde o(s) autor(es)
apresenta(m) uma citagdo (ndo usar aspas nem italico) relacionada com o assunto
tratado no corpo do trabalho, seguida de indica¢édo de autoria. Podem também constar
epigrafes nas folhas de abertura das secfes primarias, ou seja, nos inicios dos

capitulos.
8.1.8 Folha de apresentacao
8.1.8.1 Titulo e subtitulo (obrigatdrio)

O titulo e, se houver, o subtitulo devem vir no inicio da pagina, centralizados
e separados por dois pontos ou, opcionalmente, podem ser diferenciados
tipograficamente.
8.1.8.2 Titulo e subtitulo em outro idioma (opcional)

O titulo e, se houver, o subtitulo em outro idioma devem vir logo apés o

titulo e subtitulo em portugués, centralizados e separados por dois pontos ou,
opcionalmente, podem ser diferenciados tipograficamente.

8.1.8.3 Autor(es) (obrigatorio)

Nome(s) do(s) autor(es) completo(s) ou abreviado(s), em linhas distintas
ou, opcionalmente, na mesma linhas separados por virgula. As informacdes de
titulacao, filiacdo institucional e endereco eletrdbnico devem aparecer em nota de

rodapé.
8.1.8.4 Resumo na lingua do texto (obrigatério)
Constituido de uma sequéncia de frases concisas, afirmativas e objetivas.

O resumo deve ressaltar o tema, objetivos, métodos, resultados e conclusfes da

pesquisa (ABNT, 2003). Seguem abaixo as recomendacoes:



a) para artigos publicados em periddicos, sua extensédo deve possuir de 50 a 100
palavras, apresentando a ideia principal do documento sem descrevé-lo em
detalhes, exigindo a leitura do texto integral para captar a esséncia das ideias
do(s) autor(es);

b) expressar, na primeira frase, o tema principal do artigo;

C) compor uma sequéncia corrente de frases concisas e nao de uma enumeracao
de topicos. Devera ser usado um paragrafo Unico justificado com margem de 2
cm no inicio;

d) dar preferéncia ao uso da terceira pessoa do singular e do verbo na voz ativa;

e) as palavras-chave devem figurar logo abaixo do resumo, antecedidas da
expressao “Palavras-chave:”, separadas entre si por ponto e finalizadas
também por ponto. Recomenda-se 0 uso de no minimo duas e no maximo cinco
palavras-chave;

f) evitar o uso de frases negativas, simbolos e contracdes que ndo sejam
correntes, bem como férmulas, equacées, diagramas e etc., salvo as que sejam

absolutamente necessarias;

g) para maiores detalhes, consultar a se¢ao “Resumo e resenha”.

8.1.8.5 Resumo em outro idioma (opcional)

Versao do resumo e palavras-chave do artigo para um idioma de

divulgacao internacional.

RESUMO: Inglés: Abstract; Espanhol: Resumen; Francés: Résumé.

PALAVRAS-CHAVE: Inglés Keywords; Espanhol Palabras-clave; Francés
Mots-clés,

8.2 Elementos textuais

8.2.1 Introducéo

Parte inicial do artigo que consta da delimitacdo do assunto, dos objetivos

da pesquisa e de outros elementos necessarios a compreensao do trabalho.
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8.2.2 Desenvolvimento

Parte principal do artigo que contém a exposi¢do ordenada e
pormenorizada do assunto tratado. Divide-se em sec¢des e subsecdes, que variam

em funcdo da abordagem do tema e do método (ABNT, 2018).

8.2.3 Conclusédo

Parte final do artigo, na qual se apresentam as conclusfes

correspondentes aos objetivos dos artigos.

8.3 Elementos pds-textuais

8.3.1 Referéncias (obrigatorio)

Elemento elaborado segundo a NBR 6023 (ABNT,2002b). Conjunto
padronizado de elementos descritivos, retirados de um documento, que permite sua
identificagdo individual. Esta ndo é uma secdo numerada, seu titulo deve ser
configurado em: caixa-alta, negrito e centralizado. Para sua apresentacao, consultar

a secgao “Elaboracgao de referéncias”.

8.3.2 Glossario (opcional)

Lista, em ordem alfabética, de palavras ou expressdes técnicas de
sentido obscuro, utilizadas no texto, acompanhadas das respectivas definicbes. Esta
nao é uma secao numerada, seu titulo deve ser configurado em: caixa-alta, negrito e

centralizado.
8.3.3 Apéndices (opcional)
Trata-se de material elaborado pelo(s) proprio(s) autor(es) cuja fungéo é

oferecer mais informacgéo sobre o tema em estudo. Pode ser considerado fonte para

aprofundamento do estudo do tema.



Os apéndices séo identificados da seguinte maneira: a palavra
“APENDICE” seguida por letras mailsculas consecutivas, travessio e
respectivos titulos. Esta ndo € uma secao numerada, seu titulo deve ser

configurado em: caixaalta, negrito e centralizado.

Quadro 15 — Indicacéo de titulo de apéndice.

APENDICE A _ ENTREVISTA COM A DIRETORA DA ESCOLA

APENDICE B — QUESTIONARIO DOS ALUNOS DE ENSINO MEDIO

Fonte: Autores.

8.3.4 Anexos (opcional)

Texto ou documento néo elaborado pelo(s) autor(es) que serve de
fundamentacéo, comprovacao e/ou ilustracdo. Os anexos sao identificados por letras
maiusculas consecutivas, travessao e pelos respectivos titulos. No sumario, registrar

somente o item “ANEXOS” com respectiva paginacgao inicial.

Os anexos séao identificados da seguinte maneira: a palavra “ANEXO”
seguida por letras mailsculas consecutivas, travessao e respectivos titulos. Esta ndo

€ uma secdo numerada, seu titulo deve ser configurado em: caixa-alta, negrito e
centralizado.

Quadro 16 — Indicacao de titulo de anexo.

ANEXO A — MAPA DEMOGRAFICO DOS BAIRROS DE CAMPINAS/SP

ANEXO B _ LISTA COM PONTOS DE ONIBUS DE CAMPINAS/SP
Fonte: Autores.

8.4 Apresentacao

Todo o texto deve ser digitados na fonte Arial ou Times New Roman

(preferencialmente), em tamanho 12 e espagcamento 1,5, exceto as citagdes com de
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mais de 3 linhas, notas de rodapé, legendas das ilustracbes e tabelas que devem

possuir tamanho menor e espagamento simples (preferencialmente tamanho 10).

As folhas devem apresentar margem esquerda e superior de 3 cm; direita
e inferior de 2 cm. As notas de rodapé virdo no final da pagina, abaixo de trago
horizontal, apresentadas em ordem numeérica crescente até o fim do artigo devendo,
necessariamente, ficarem na mesma pagina em que se localiza 0 seu niumero de
chamada. Para a apresentacio de citacdes, consultar a se¢ao “Citacdes”.

As paginas sdo contadas a partir da folha de rosto, porém, os elementos
pré-textuais ndo deverdo apresentar o numero de pagina. A numeracdo devera
aparecer somente a partir da introducao, utilizando algarismos arabicos no canto
superior direito da folha, a 2 cm da borda superior e a 2 cm da borda direita da folha.

Os titulos das secdes destacam-se gradativamente utilizando os recursos
de negrito, italico, sublinhado e etc. Os titulos das secdes que ocupem mais de uma
linha, devem ser, a partir da segunda linha, alinhados abaixo da primeira letra da

primeira palavra do titulo. (ABNT, 2012a), conforme o exemplo abaixo

Quadro 17 — Indicacéo de titulo de secdo com mais de uma linha.
1 INTRODUCAO

Alnternet pode ser considerada uma excelente ferramenta oriunda da tecnologia da
informacao para facilitar a comunicacdo de pessoas, empresas e instituicées.

A facilidade de utilizar esse meio de comunicacao possibilita expor produtos e servigos
para clientelas especificas. Mas, no emaranhado de dados e informacdes existente na rede de
computadores, novos mercados de atuacao profissional estdo surgindo

2 AS TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E COMUNICAGAO (TIC’S) E O ATUAL
CENARIO DO MERCADO DE TRABALHO NA AREA DE COMPUTAGAO

Aera digital provoca mudancas de perfis referentes aos profissionais que selecionam,
organizam, recuperam e disseminam a informacéo. E, considerando a comunicacgéo realizada
por meio de redes de computadores, onde trafegam informac6es no formato digital, os
conhecidos "bits", surge no mercado um novo perfil deste profissional, que pode ser considerado
um "arquiteto da informacgao" em ambiente Web, tendo como pano de fundo desse cenério a

flexibilidade, a velocidade e a quebra de espacos geograficos.

Fonte: Autores.



Para maiores detalhes ou informacgdes sobre a apresentagéo de

trabalhos, consultar a secéao “Formatacao”.

Figura 10 — Apresentacao/formatacao de um artigo TCC.

ELEMENTOS
PRE TEXTUAIS

Corpo do texto em fonte 12,
centralizada, caixa alta, negrito, | »
espacamenta 1,5

Corpo do texto em fonte 12,
centralizada, caixa alta, negrito,
amento 1,5,

Natureza do tra o em fonte
12, justificada, recuo de B cm e
espacamento 1,0

Corpo do texto em fonte 12,
centralizado, caixa alta, negrito,
amento 1,5,

Natureza do tra o em fonte
12, justificada, recuo de 8 cm,
espagamento 1,0,

Membros da banca em fonte 12,
centralizados, espagamento 1.5.

Corpo do texto em fonte 12,
justificado, recuo
de B om, espacamento 10|

ELEMENTOS
TEXTUAIS

ELEMENTOS
POS TEXTUAIS

Ll

Titulos das segdes em fonte 12,
centralizados, caixa alta, negrito,
espatamento 1,0,

Referéncias em fonte 12,
alinhadas a esguerda,
espatamento 1,0, separadas
entre si por dois espagos

simiples.

Corpo do texto em fonte 12,
justificado, recuo de 2 cmi na
primeira linha espagamento 1,0

Natas de rodapé em fonte 10,
Justificado, espacamento 1,0

Fonte: Autores.

| Elemento obrigatdrio

Elemento opclonal

Capa

Folha de rosto

Errata

Titulo da seqdo em fonte 12,
centralizado, caixa alta, negrito,
espagamento 1,5,

Corpo do texto em fonte 12,
justificado, espacamento 1,5,

Corpo do texte em fonte 12,
justificado, recuo
de B om, espagamento 1,0,

Folha de
APIOVAG R0

Dedicataria

Agradecimentos

Epigrafe

Falha de
Apresentacao

Titulo em fonte 12, centralizada,
caixa alta, negrito, espagamento
15

Autores em fonte 12, alinhados
a direita, negrito, espagamento

Resumo/abstract (titulos) em
fonte 12, centralizados, caixa
alta, negrito, espacamento 1,5.

Resumo/abstract (texto) em
fonte 12, justificados, recuo na
primeira limha {2 cm),
espacamento 1,5

Notas de rodapé em fonte 10,
Justificadas, espagamento 1.0,

L

Introdugio

Deservohvimento

Conclusdo

Referéncias

Glossirio

Apéndices

Anexos

Indice

Segdes primdrias (1) emn fonte
12, alinhadas & esquerda, calxa
alta, negrito, espacamenio 1,0,

Segoes secunddrias (1.1} em
fonte 12, alinhadas & esguerda,
niegrite, espagamento 1,0,

Sepdes tercidrias (1.7.7) em
fonte 12, alinhadas & esquerda,
italico, espagamento 1,0

Corpo de texto em fonte 17,
justificade, recuo na primeira
liha (2 cm), espagamente 1,0,

Cit % & fesnte 10,
justificadas, recue de tode o
texto (4 cm), espacamento 1,0,

Notas de rodapé em fonte 10,
justificadas, espagaments 1,0,
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9 PLANO DE NEGOCIO

Notadamente voltado para a area de gestdo, o plano de negdcio figura
como um tipo de TCC apresentado pelos alunos da Faculdade Maua com um viés
pratico e focado na insercdo do aluno com o mundo do negdcios. Assim como o artigo
cientifico, a apresentacdo do plano de negécio como TCC deve seguir as
recomendacdes na NBR 14724 (ABNT, 2011), detalhadas ao longo desta secéo.

Um plano de negdcio é um documento que descreve 0s passos realizados
na criacdo de um novo negocio, compreendendo a criacdo da empresa, analise de
mercado, plano de marketing, plano operacional, analise financeira, planejamento
estratégico (SEBRAE, 2013). A estrutura do plano de negécio deve obedecer a ordem

apresentada na figura a seguir:

Figura 11 - Estrutura do plano de negdcio. _
Elemento obrigatdrio

Elemento opcional

Folha d
Capa Folha de rosto Errata ‘p‘,o"‘;o Dedicatdnia
j Lista de
2 J Lista d
SLEMENTOS [ romdcmerces Epigeate u&-.::::':-s tabetas abreviaturas e
PRE TEXTUAIS siglas
Lista de
simbolos Suméario
ELEMENTOS Sumério .
TEXTUAIS executivo Pesanvolvimento Conclussa
, ELEMENTOS Referéncias Glossano Apéndices Anexos Indice
POS TEXTUAIS




Fonte: Autores.

9.1 Elementos pré-textuais

9.1.1 Capa (obrigatério)

Protecado externa do trabalho sobre a qual se imprimem as informacdes

indispensaveis a sua identificacdo. As informacdes sdo transcritas na seguinte ordem:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

logomarca da FACULDADE MAUA (altura 2,5 cm e largura 5¢cm);
nome da Faculdade;

nome do Curso;

nome do(s) autor(es);

titulo e, se houver, o subtitulo;

local (cidade);

ano.

9.1.2 Folha de rosto (obrigatério)

Elemento que contém dados essenciais a identificacdo do trabalho. Os

elementos devem figurar na seguinte ordem:

a)
b)
c)

d)

e)

nome do(s) autor(es);

titulo e, se houver, o subtitulo;

natureza e objetivo do plano de negdécio, nome da instituicdo a que é submetido
e orientador,

local (cidade);

ano.

9.1.3 Errata (opcional)

Consiste em uma lista dos erros observados apés a impressao, trazendo

as devidas correcdes. Apresenta-se quase sempre em papel A4 avulso ou encartado,

acrescido ao trabalho depois de impressao. A errata, se houver, devera ser inserida

logo apés a folha de rosto.
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9.1.4 Folha de aprovacéo (obrigatério)

A folha de aprovacéo contém os elementos abaixo, na seguinte ordem:

nome do(s) autor(es);

titulo e, se houver, o subtitulo;

natureza, objetivo, nome da Instituicdo a que o trabalho é submetido, area de
concentracéo, data de aprovacao;

expressao “BANCA EXAMINADORAY;

nome do(a) orientador(a), com a respectiva titulacéo, instituicdo a que pertence
e assinatura; bem como os nomes dos(as) professores(as) componentes da
Banca Examinadora, com a respectiva titulacdo, instituicdo a que pertencem e

assinatura.

Seguem abaixo as siglas das respectivas titulagoes:

Bacharel: B.el;

Licenciado: “L.do” no masculino e “L.da” no feminino;

Especialista: “Esp.”;

Mestre: “M.e” no masculino e “M.?” no feminino;

Doutor: “Dr.” no masculino e “Dra.” no feminino. (ACADEMIA BRASILEIRA DE
LETRAS, 2009)

9.1.5 Dedicat6ria (opcional)

a)
b)
c)

Elemento colocado apds a folha de aprovacéo, ndo apresenta titulo:

usar forma simples e direta. A linguagem poética € permitida;
nao usar mais do que uma pagina;

colocar no terco inferior a direita.
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9.1.6 Agradecimentos (opcional)
Elemento colocado apd6s a dedicatéria, € aqui onde o(s) autor(es)
aponta(m) e agradece(m) aqueles que contribuiram, direta ou indiretamente, na

construcéo do plano de negdécio. Segue abaixo as recomendacdes:

a) usar linguagem clara, direta e concisa,

b) especificar os nomes completos daqueles (as) a quem se agradece;
c) centralizar o titulo (AGRADECIMENTOS);

d) nao usar paragrafos;

e) usar espaco 1,5 cm entrelinhas.

9.1.7 Epigrafe (opcional)

Elemento, colocado apds os agradecimentos, onde o(s) autor(es)
apresenta(m) uma citacdo (ndo usar aspas nem italico) relacionada com o assunto
tratado no corpo do trabalho, seguida de indicacéo de autoria. Podem também constar
epigrafes nas folhas de abertura das se¢Bes primarias, ou seja, nos inicios dos
capitulos.

9.1.8 Lista de ilustracdes (opcional)

Deve ser elaborada de acordo com a ordem das ilustracées apresentadas
no texto, com cada item designado por seu nome especifico acompanhado do
respectivo nimero da pagina. Recomenda-se a elaboracao de lista propria para cada
tipo de ilustracdo (quadros, laminas, plantas, fotografias, graficos, organogramas,

figuras, imagens, fluxogramas, esquemas, desenhos e outros).
9.1.9 Lista de tabelas (opcional)
Assim como a lista de ilustracdes, a lista de tabelas deve ser elaborada de

acordo com a ordem apresentada no texto, com cada item designado por seu nome

especifico acompanhado do respectivo numero da pagina.
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9.1.10 Lista de abreviaturas e siglas (opcional)

Consiste na relacéo alfabética das abreviaturas e siglas utilizadas no
texto, seguidas das palavras ou expressdes correspondentes, grafadas por extenso.
Quando aparece pela primeira vez no texto, a forma completa do nome precede a

sigla, colocada entre parénteses.

9.1.11 Lista de simbolos (opcional)

Deve ser elaborada de acordo com a ordem apresentada no texto,

contendo o simbolo seguido do seu devido significado.

9.1.12 Sumaério (obrigatdrio)

Enumeracéo das principais divisdes, secfes e outras partes do trabalho, na
mesma ordem e grafia em que a matéria nele se sucede, acompanhado do respectivo
numero da pagina. Nado confundir com indice® ou lista®. Segue as recomendacdes

para apresentacdo de sumarios:

a) sumario deve ser apresentado como ultimo elemento pré-textual;

b) a palavra “sumario” deve ser centralizada com a seguinte formatacao: fonte
12, negrito, caixa alta;

c) subordinacéo dos itens do sumario deve corresponder & mesma utilizada no
texto;

d) os elementos pré-textuais ndo devem constar no SUMAario;

e) os indicativos das secdes que compdem o sumario devem ser alinhados a
esquerda, precedendo o titulo e dele separado por um espacgo. Sao
empregados algarismos arabicos na numeracgéo (ABNT, 2012b, p.2);

5 Lista de palavras ou frases, ordenadas segundo determinado critério, que localiza e remete para as
informacdes contidas no texto.

6 Enumeracéo de elementos selecionados do texto, tais como datas, ilustragdes, exemplos, tabelas etc.,
na ordem de sua ocorréncia (ABNT, 2012b).



f) oindicativo de secdo secundaria € constituido pelo indicativo de secao priméria
a que pertence, seguido do numero que lhe for atribuido na sequéncia do

assunto, separado por ponto e sem ponto final. EX.:

0 SECAO PRIMARIA 1 (fonte 12, negrito, caixa alta)
0 Secao secundaria 1.1 (fonte 12, negrito)

» Secdao terciaria 1.1.1 (fonte 12, italico)

» Secdo quaternaria 1.1.1.1 (fonte 12)

* Secdo quinéria 1.1.1.1.1 (fonte 12, sublinhado)

g) nao se utilizam ponto, hifen, travessao ou qualquer sinal apds o indicativo de
sec¢ao ou de seu titulo;
h) destacam-se gradativamente os titulos das sec¢des, utilizando os recursos de

caixa alta, negrito, italico ou sublinhado;

9.2 Elementos textuais

Em geral, um plano de negécios é constituido pelos seguintes itens’:
sumario executivo, planejamento estratégico, plano de marketing, pesquisa de
mercado, plano de operacbes, plano financeiro e conclui-se apresentando a

viabilidade do negdcio.

9.2.1 Sumario executivo

Apesar de similar a uma introdu¢éo, o sumario executivo € um resumo do
plano de negdcio. Nesta secdo ndo se deve iniciar uma exposi¢ao tedrica do tema ou
mesmo justificar a elaboracdo do plano, mas sim apresentar os elementos essenciais
para compreensao do negocio e oferecer uma sintese do que sera apresentado ao
longo do trabalho (CECCONELLO; AZJENTAL, 2012), oferecendo ao leitor um texto
sucinto e objetivo para que ao ser lido fique clara a ideia e a viabilidade de sua
implantacéo (SEBRAE, 2013).

Em geral, 0 sumario executivo possui de trés a cinco paginas. Devem

7 Podem ser acrescentadas, se necessario, mais itens ao plano. A indicacdo destes itens serve apenas
para exposicao didatica dos elementos.
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constar no sumario executivo as seguintes informacoes:

a) resumo dos principais pontos do plano de negécio?;

b) dados dos empreendedores, experiéncia profissional e atribui¢des;
c) dados do empreendimento;

d) missédo da empresa;

e) setores de atividades;

f) forma juridica,

g) enquadramento tributario;

h) capital social;

i) fonte de recursos (SEBRAE, 2013).

Embora seja o primeiro elemento textual, o sumario executivo deve ser
elaborado apenas apOs a elaboracdo do plano de negécio para que ele possa
abranger uma visao sintética e global do trabalho, além de facilitar o trabalho do(s)

autor(es).

9.2.2 Desenvolvimento

9.2.2.1 Planejamento estratégico

Nesta secao serdo definidos os rumos da empresa, situacdo atual, metas
e objetivos do negdcio, bem como a descricdo da visdo e missdo da empresa. E a
base para o desenvolvimento das demais a¢cfes de sua empresa.

9.2.2.2 Plano de marketing

Deve ser apresentada nesta se¢cao as informacdes detalhadas sobre os
produtos e/ou servicos oferecidos, publico-alvo ao qual se direcionam, formas de
captacdo e fidelizacdo de clientes, métodos de comercializacdo, diferenciais do
produto/servico, politica de precos, projecdo de vendas, canais de distribuicdo e

estratégias de promocao e publicidade dentre outros.

8 Procurar mencionar as se¢fes do plano de negécio sem transformar a se¢cdo em um sumario
convencional. (CECCONELLO; AZJENTAL, 2012)



9.2.2.3 Pesquisa de mercado

Deve ser apresentada nesta se¢éo as informacdes sobre o cenario do
mercado no qual a empresa pretende se inserir e 0 seu posicionamento em relacao a
ele. Apresenta também a andlise do publico ao qual se direciona o produto ou servigco
oferecido.

9.2.2.4 Plano de operacgdes

Definem-se aqui os fatores necessarios para a operacao/funcionamento
da empresa e seu processo produtivo (produtos e/ou servicos) tais como o arranjo
fisico (leiaute) da empresa, qual sera a capacidade de itens produzidos ou clientes
atendidos, como a empresa ira funcionar internamente (processos operacionais) e a

demanda por recursos humanos.

9.2.2.5 Plano financeiro

A secdo de financas deve apresentar, em numeros, todas as acles
planejadas de sua empresa e as comprovacoes, através de projecdes para 0 Sucesso
do negécio. Detalhe as informagfes sobre o investimento total a ser realizado e o
prazo de retorno, o capital de giro necessério, estimativas de faturamento, custos
(producao/comercializacao/recursos humanos), demonstrativos de resultados e

lucratividade prevista.

9.2.3 Concluséo (viabilidade do plano)

Ap6s todo o percurso atravessado, com a apresentacdo detalhada de todas
as informac6es sobre 0 negdcio, essa secao traz a andlise dos fatores relacionados a
sua implantacéo, e devera ser capaz de responder se 0 plano € ou ndo viavel. Dessa
forma, procure utilizar as dados elencados ao longo do plano para embasar

argumentos a favor no negécio, e ndo apenas reapresenta- los.
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9.3 Elementos poOs-textuais

9.3.1 Referéncias (obrigatorio)

Elemento elaborado segundo a NBR 6023 (ABNT, 2002b). Conjunto
padronizado de elementos descritivos, retirados de um documento, que permite sua
identificacdo individual. Esta ndo é uma se¢do numerada, seu titulo deve ser:
Caixaalta, negrito e centralizado. Para sua apresentagdo, consultar a secéo

“Elaboracao de referéncias”.

9.3.2 Glossario (opcional)

Lista, em ordem alfabética, de palavras ou expressdes técnicas de
sentido obscuro, utilizadas no texto, acompanhadas das respectivas definicbes. Esta
ndo é uma secao numerada, seu titulo deve ser configurado em: caixa-alta, negrito e

centralizado.

9.3.3 Apéndices (opcional)

Trata-se de material elaborado pelo(s) préprio(s) autor(es) cuja funcéo é
oferecer mais informacgéo sobre o tema em estudo. Pode ser considerado fonte para
aprofundamento do estudo do tema.

Os apéndices sao identificados da seguinte maneira: a palavra
“APENDICE” seguida por letras mailsculas consecutivas, travessdo e respectivos
titulos. Esta ndo é uma secdo numerada, seu titulo deve ser configurado em: caixaalta,

negrito e centralizado.

Quadro 18 — Indicagéo de titulo de apéndice.

APENDICE A _ ENTREVISTA COM A DIRETORA DA ESCOLA

APENDICE B — QUESTIONARIO DOS ALUNOS DE ENSINO MEDIO

Fonte: Autores.



9.3.4 Anexos (opcional)

Texto ou documento nédo elaborado pelo(s) autor(es) que serve de
fundamentacéo, comprovacgao e/ou ilustracdo. Os anexos sao identificados por letras
maiusculas consecutivas, travessao e pelos respectivos titulos. No sumario, registrar
somente o item “ANEXOS” com respectiva paginagao inicial.

Os anexos sao identificados da seguinte maneira: a palavra “ANEXO”
seguida por letras maiusculas consecutivas, travessao e respectivos titulos. Esta ndo
€ uma secdo numerada, seu titulo deve ser configurado em: caixa-alta, negrito e
centralizado.

Quadro 19 — Indicacéo de titulo de anexo.

ANEXO A — MAPA DEMOGRAFICO DOS BAIRROS DE CAMPINAS/SP

ANEXO B — LISTA COM PONTOS DE ONIBUS DE CAMPINAS/SP

Fonte: Autores.

9.4 Apresentacao

Todo o texto deve ser digitados na fonte Arial ou Times New Roman
(preferencialmente), em tamanho 12 e espacamento 1,5, exceto as citagcdes com de
mais de 3 linhas, notas de rodapé, legendas das ilustracbes e tabelas que devem
possuir tamanho menor e espacamento simples (preferencialmente tamanho 10).

As folhas devem apresentar margem esquerda e superior de 3 cm; direita
e inferior de 2 cm. As notas de rodapé virdo no final da pagina, abaixo de traco
horizontal, apresentadas em ordem numeérica crescente até o fim do artigo devendo,
necessariamente, ficarem na mesma pagina em que se localiza o seu niamero de
chamada. Para a apresentacgao de citacdes, consultar a secao “Citacbes”.

As paginas sado contadas a partir da folha de rosto, porém, os elementos

pré-textuais ndo deverdo apresentar o numero de pagina. A numeracdo devera
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aparecer somente a partir da introducao, utilizando algarismos arabicos no canto
superior direito da folha, a 2 cm da borda superior e a 2 cm da borda direita da folha.

Os titulos das se¢des destacam-se gradativamente utilizando os recursos
de negrito, itdlico, sublinhado e etc. Os titulos das se¢bes que ocupem mais de uma
linha, devem ser, a partir da segunda linha, alinhados abaixo da primeira letra da

primeira palavra do titulo. (ABNT, 2012a), conforme o exemplo abaixo

Quadro 20 — Indicacéo de titulo de se¢cdo com mais de uma linha.
1 INTRODUCAO

Alnternet pode ser considerada uma excelente ferramenta oriunda da tecnologia da
informacao para facilitar a comunicacdo de pessoas, empresas e instituicées.

A facilidade de utilizar esse meio de comunicacéo possibilita expor produtos e servigos
para clientelas especificas. Mas, no emaranhado de dados e informacdes existente na rede de
computadores, novos mercados de atuacao profissional estao surgindo

2 AS TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E COMUNICAGAO (TIC’S) E O ATUAL
CENARIO DO MERCADO DE TRABALHO NA AREA DE COMPUTACAO

Aera digital provoca mudancas de perfis referentes aos profissionais que selecionam,
organizam, recuperam e disseminam a informacao. E, considerando a comunicagéo realizada
por meio de redes de computadores, onde trafegam informacdes no formato digital, os
conhecidos "bits", surge no mercado um novo perfil deste profissional, que pode ser considerado
um "arquiteto da informagao” em ambiente Web, tendo como pano de fundo desse cenério a

flexibilidade, a velocidade e a quebra de espacos geograficos.

Fonte: Autores.

Para maiores detalhes ou informacdes sobre a apresentacéo de

trabalhos, consultar a se¢ao “Formatagao”.

Figura 12 — Apresentacdo/formatacédo de um plano de negdcios.



| Elemento obrigatério
ELEMENTOS g 9t
PRE TEXTUAIS | Elemento opcional
Capa Folha de rosto Errata
Corpo do texto em fonte 12, Titulo da se¢do em fonte 12,
centralizado, caixa alta, negrito, centralizado, caixa alta, negrito,
espagamento 1,5 ¥ T .| espagamento 1,5,
2 Corpo do texto em fonte 12,
Corpo do texto em fonte 12, justificado, espagamento 1,5,
centralizado, caixa alta, negrito,
- esw:;nem? 1,5. Folha de 'CO:P:( d:o texto en:‘ fo;ale 12,
Natureza do trai em fonte Dedicatonia radecimentos «| justificado, recuo de 8 cm,
12, justificada, recuo de 8 cm e aprovacio Ag espagamento 1,0
espacamento 1,0
Titulo da segao em fonte 12,
Corpo do texto em fonte 12, centralizado, caixa alta, negrito,
centralizado, caixa alta, negrito, v «| espagamento 1,5,
espacamento 1,5, s Forp:( d:o texto em fonte 1‘2,5
Natureza do trabalho em fonte justificado, espagamento 1,5,
12, justificada, recuo de 8 cm,
espagamento 1,0,
Membros da banca em fonte 12, Epigrafe Lista de Lista de
centralizados, espagamento 1,5, Hlustragoes tabelas
Segdes primdrias (1) em fonte
12, alinhadas 4 esquerda, caixa
< - alta, negrito, espagamento 1,0,
. * : Segdes secunddrias (1.1) em
fonte 12, alinhadas a esquerda,
A negrito, espacamento 1,0,
Lista de 2
abreviaturas e simbolos Sumario Segbes tercidrias (1.1.1) em
la
siglas fonte 12, alinhadas a esquerda,
italico, espagamento 1,0,
Corpo do texto em fonte 12,
justificado, recuo na primeira
. . . *| linha (2 ¢cm), espagamento 1,0
Citagdes em fonte 10,
justificadas, recuo de todo o
ELEMENTOS Sumario texto (4 cm), espagamento 1,0,
‘ Desenvolvimento Conclusho
TEXTUAIS BECHiv Notas de rodapé em fonte 10,
Justificadas, espagamento 1,0.
Referénclas Glossario Apéndices Titulos das segoes em fonte 12,
centralizado, caixa alta, negrito,
espacamento 1,0
Referéncias em fonte 12,
b Y Y .| alinhadas a esquerda,
= - espacamento 1,0, separadas
entre si por dois espacos 1,0.
ELEMENTOS Coq:lodorextoemfonte 12,
Anexos justificado, recuo de 2 cm na
Pés TEXTUAIS iocice primeira linha espacamento 1,0.
Notas de rodapé em fonte10,
justificadas, espacamento 1,0.

Fonte: Autores.

10 ELABORACAO DE REFERENCIAS

As referéncias sdo um conjunto padronizado de elementos descritivos,
retirados de um documento, que permite sua identificacdo individual. Para a sua

elaboracdo, seguimos as diretrizes da norma NBR 6023 (ABNT,2002b).
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Podemos dizer que a secao de referéncias de qualquer trabalho

académico (seja um TCC, projeto de pesquisa, artigo ou outro) é uma lista alfabética

que apresenta as obras utilizadas/consultadas por um ou mais autores durante a

construcdo do trabalho e que fazem parte do seu referencial teorico, de forma que é

recomendavel indicar apenas as obras que foram citadas ao longo do texto.

10.1 Regras gerais de apresentacéo

a) as referéncias serdo alinhadas somente & margem esquerda do texto, em

b)

espaco simples e separadas entre si por um espaco duplo ou dois espacos
simples;

0 recurso tipogréfico utilizado para destacar o titulo preferencialmente devera
ser o negrito. Caso seja utilizado outro recurso (italico ou sublinhado), este deve

ser mantido em todas as referéncias para preservar a uniformidade;

Quadro 21 — Indicacgéo de titulo de se¢do com mais de uma linha.

STRONG, Roy C. Banquete: uma histéria ilustrada da culinaria, dos costumes
e da fartura a mesa. Rio de Janeiro: Jorge Zahar Editor, 2004.

SOUSA, Manoel Alves de. Cooperativismo no Ceara: sociedade, histéria e
memoria. Fortaleza: Agora, 2012.

FREYRE, Gilberto. Casa-grande & senzala: formacéo da familia brasileira sob o
regime da economia patriarcal. 51. ed. S8o Paulo: Global, 2006.

HELLER, Agnes. O cotidiano e a histéria. 8. ed. Sdo Paulo: Paz e Terra, 2011.

NASCIMENTO, Amauri Mascaro; NASCIMENTO, Sénia Mascaro. Curso de direito
do trabalho: histéria e teoria geral do direito do trabalho: rela¢des individuais e
coletivas do trabalho. 29. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2015.

HOLANDA, Karla. Documentario nordestino: mapeamento, histéria e analise.
Séo Paulo: Annablume; Fapesp, 2008.

Fonte: Autores.

c) ao utilizar o sistema de citacdo autor/data no texto, todos os itens das

referéncias sdo organizados em ordem alfabética pelo ultimo sobrenome do
autor, ndo recebendo numeracdo. No caso de haver mais de uma obra do

mesmo autor, deve-se usar a ordem cronologica de publicagéo.



Figura 13 — Modelo de organizacdo de referéncias (sistema autor/data).

lem

y
REFERENCIAS

BOAVENTURA, Edivaldo M. Como ordenar as ideias. 9. ed. 530 Paulo: Atica,
2007a.

. Metodologia da pesquisa: monografia, dissertagio, tese. Sao Paulo:
Atlas, 2007b,

{BONAVIDES. Paulo. Curso de direito constitucional. 24. ed. S0 Paulo:
|Malheiros, 2009

. Aevolugao constitucional do Brasil. Estud. av,, 530 Paulo, v. 14, n.
40, p. 155-176, dez. 2010,

GUIMARAES, Yives josé de Miranda. Comentarios & constituigio: direitos ¢
garantias Individuais e coletlvas. Rio de Janeiro: Forense, 1989,

2 MARCONI, Marina de Andrade: LAKATOS, Eva Maria. Metodologia cientifica.
3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2000,

. Fundamentos de metodologia cientifica. 6. ed. Sao Paulo:
Atlas, 2008,

—— . Técnicas de pesquisa: planejamento e execugdo de
pesquisas, amostragens e técnicas de pesquisa, elaboragio, andlise ¢
interpretacao de dados. 7. ed. Sao Paulo: Atlas, 2012,

LENZA, Pedro. Direito constitucional esquematizado. 16, ed. Sio Paulo:
Saraiva, 2012,

MORAES, Alexandre de. Direito constitucional. 24. ed. Sao Paulo: Atlas,
2009,

ROCHA, Maria Vital da; CARVALHO, Paulo Rogério Margues de. 25 anos da
constituigio de 1988: os direitos fundamentais em perspectiva, Fortaleza:
Expressao Grafica, 2013,

Fonte: Autores.

d) ao utilizar o sistema de citagdo numérico, os itens das referéncias serdo
ordenados a partir da sequéncia numérica crescente de indicacdo no texto.

Para maiores detalhes sobre os sistemas de citacdo, consultar a secao

“Citacoes”;

Figura 14 — Modelo de organizacao de referéncias (sistema numérico).
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lem

y
REFERENCIAS

(01) GUERRINI, Dého Pereira. Eletricidade para a engenharia. Barver:
Manole, 2003,

{02} MIRANDA, Caroline Maria Guerra de; ALMEIDA, Adiel Teixeira de. Visdo
multicritério da avaliacio de programas de pds-graduacdo pela CAPES: o
caso da drea engenharia 1! baseado no ELECTRE Il e MAUT. Gest. Prod., Sio
Carlos, v. 11,01, p. 51-64, abr. 2004,

(03} BAZZO, Walter Antonio; PEREIRA, Luiz Teixeira do Vale. Introdugéo &
engenharia: conceitos, ferramentas & comportamentos. 4, ed, Floriandpolis:
Editora da UFSC, 2013

(04) TONIDANDEL, Danny Augusto Vieira; ARAUJO, Antanio Emilio Angueth
de. Transformada de Laplace: uma obra de engenharia. Rev. Bras, Ensino
Fis., Sdo Paulo, v. 34, n. 2, p. 1-6, jun. 2012,

1M =](05) SOUZA, Molsés Fernandes de e o, Um breve tratado sobre a L
aproximagio paraxial. Rev. Bras. Ensino Fis., 530 Paulo, v. 36, n. 3, p 01413,
set. 2014,

(06} ZSUSTER, Paulo Sales. Processos fermentativos e enzimaticos. In: LIMA,
Urgel de Almeida et of. Biotecnologia industrial. 530 Paulo: Blucher, 2001,

(07) HAYT JUNIOR., William H. Eletromagnetismo. 8. ed. Porto Alegre: AMGH
Editora Ltda, 2013,

(08} OLIVEIRA, Agda Aline Rocha de et ol. Avaliacdo das propriedades
mecanicas de espumas hibridas de vidro bicativo/alcoot polivinilico para
aplicagdo em engenharia de tecidos. Matéria (Rio J.), Rio de Janeiro, v. 12, n,
1, p. 140-148, 2007,

(09) MONTGOMERY, Douglas C, RUNGER, George C. Estatistica aplicada ¢
probabilidade para engenheiros. 5. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2013,

(10) BALLESTERO-ALVAREZ, Maria Esmeralda. Manual de organizagao,
sistemas e métodos: abordagem tedrica e pratica da engenharia da
informacao, 5, ed, Sao Paulo; Atlas, 2011,

Fonte: Autores.

e) as referéncias devem obedecer aos mesmos principios. Ao optar pela utilizacao

f)

de elementos complementares, estes devem ser incluidos em todas as
referéncias daquela lista;

o(s) autor(es) pessoais sao indicados pelo ultimo sobrenome, em maiusculo,
seguido do(s) prenome(s) e outros sobrenomes. Pode optar- se pela descricao
por extenso dos nomes ou de forma abreviada.
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Quadro 22 Modelo de referéncia: indicacdo dos autores.

REY, Luis. Bases da parasitologia médica. 3. ed. Rio de Janeiro:
Guanabara Koogan, 2013.

NARESSI, Wilson Galvado; ORENHA, Eliel Soares; NARESSI, Suely Carvalho
Mutti. Ergonomia e biosseguranca em odontologia. S8o Paulo: Artes Médicas,
2013.

FALEIROS, V. P. Estratégias em servico social. 10. ed. Sdo Paulo: Cortez,
2011.

GANE, C.; SARSON, T. Analise estruturada de sistemas. Rio de Janeiro:
LTC, 2009.

Fonte: Autores.

g) caso nao se tenha autoria declarada, a entrada sera pela primeira palavra do

h)

titulo em caixa-alta, sem negrito. O termo andénimo ndo deve ser usado em

substituicdo do nome do autor desconhecido.

Quadro 23 — Modelo de referéncia: obra sem autoria declarada.

O TERCEIRO setor brasileiro. Sdo Paulo: Camara dos Dirigentes Lojistas,
2000.

PROCURA-SE um amigo: geréncia da vida e reflexdes filosoficas. 3. ed. Rio
de Janeiro: Record, 1990.

Fonte: Autores.

para duas ou mais obras de um mesmo autor, a partir da segunda referéncia
deve-se substituir o0 nome do autor por um traco sublinear (underline —
referente a seis espacos), seguido de ponto. Os documentos de um mesmo
autor publicados num mesmo ano séo ordenados, alfabeticamente, pelo titulo,

e serdo acrescentadas letras minusculas (alfabeticamente) apos a data;

Quadro 24 — Modelo de referéncia: obra de um mesmo autor referenciada
sucessivamente.

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 4. ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2002.



. Gestédo de pessoas: enfoque nos papéis profissionais. Sdo Paulo:
Atlas, 2014.

. Didatica do ensino superior. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

BOOG, Gustavo; BOOG, Magdalena (Coord.). Manual de gestdo de
pessoas e equipes: estratégias e tendéncias. 3. ed. Sdo Paulo: Gente, 2002.

; . (Coord.). Manual de treinamento e desenvolvimento.
6. ed. Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil, 2013.

CHIAVENATO, Idalberto. Remuneracéo, beneficios e relacdes de trabalho:
como reter talentos na organizacao. 6. ed. Barueri: Manole, 2012.

. Carreira e competéncia: vocé é aquilo que faz!: como planejar e conduzir
seu futuro profissional. 3. ed. Barueri: Manole, 2013a.

. Desempenho humano nas empresas: como desenhar cargos e
avaliar o desempenho. 6. ed. S&o Paulo: Atlas, 2013b.

. Planejamento, recrutamento e selecéo e pessoal: como agregar
talentos a empresa. 7. ed. Sédo Paulo: Atlas, 2013c.

. Gestao de pessoas: 0 novo papel dos recursos humanos nas
organizac6es. 4. ed. Barueri: Manole, 2014.

Fonte: Autores.

i) em obra publicada por até trés autores, deve-se citar todos 0os nomes,
separados por ponto e virgula:

Quadro 25 — Modelo de referéncia: obra com até trés autores.

TORTORA, Gerard J.; DERRICKSON, Bryan. Corpo humano: fundamentos
de anatomia e fisiologia. 8. ed. Porto Alegre: Artmed, 2012.

CONCI, Aura; AZEVEDO, Eduardo; LETA, Fabiana R. Computacé&o grafica.
Rio de Janeiro: Elsevier, 2008.

Fonte: Autores.

j) obra publicada por mais de trés autores, indica-se o nome do primeiro, seguido

da expresséo latina et al. que significa “e outros”;

Quadro 26 Modelo de referéncia: obra com mais de trés autores.



BRESINSKY, Andreas et al. Tratado de botanica de Strasburger. 36. ed.
Porto Alegre: Artmed, 2012

SZUSTER, Natan et al. Contabilidade geral: introducdo a contabilidade
societaria. 2. ed. Séo Paulo: Atlas, 2008.

Fonte: Autores.

k) em coletaneas, compéndios, tratados e demais obras escritas por diversos
autores, indicar o(s) responsavel(is) pela obra seguido do tipo de participacao

de forma abreviada;

Quadro 27 — Modelo de referéncia: coletadneas, compéndios e obras de diversos
autores.

COIMBRA, Clarisa Junqueira (Org.). O sistema CFA/CRASs no contexto da
administrac@o no Brasil. S&o Paulo: Via Impressa Edic6es de Arte, 2010.

CAETANO, Karen Cardoso; MALAGUTTI, William (Org.). Informética em
salde: uma perspectiva multiprofissional dos usos e possibilidades. Séo
Caetano do Sul: Yendis, 2014.

BERTELLI, Sandra Benevento (Coord.). Gestdo de pessoas em
administrac&o hospitalar. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2004

CORRAR, Luiz J.; THEOPHILO, Carlos Renato (Coord.). Pesquisa
operacional para decisdo em contabilidade e administracéo:
contabilometria. Sao Paulo: Atlas, 2007.

FREITAS, Elizabete Viana de; PY, Ligia (Edit.). Tratado de geriatria e
gerontologia. 3. ed. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan, 2013.

VIEIRA, Jair Lot (Rev.). Lei de licitag6es e contratos na administracéo
publica: lei n°® 8.666, de 21.06 de 1993. 6. ed. Bauru: EDIPRO, 1993.

TAJRA, Sanmya Feitosa; SANTOS, Samanda Antunes dos (Colab.). Gestdo
estratégica na saude: reflexdes e praticas para uma administracao voltada
para a exceléncia. 2. ed. Sao Paulo: latria, 2008.

Fonte: Autores.

[) em obras publicadas por organizagfes ou entidades (6rgdos governamentais,
empresas, associacdes, eventos e etc.), indica-se o nome por extenso ou sigla

em maiusculo;
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Quadro 28 — Modelo de referéncia: obra publicada por organizacdes/entidades.

UNIVERSIDADE DE SAO PAULO. Catalogo de teses da Universidade de
Sao Paulo. Sao Paulo: Edusp, 1993.

IBICT. Manual de normas de editoracéo do IBICT. 2. ed. Brasilia: Editora
da UNB, 1993.

Fonte: Autores.

m) quando a organizacdo ou entidade é subordinado a um érgdo, seu nome é

precedido pelo nome do érgéo superior;

Quadro 29 — Modelo de referéncia: obra publicada por organizacdes/entidades
subordinadas.

BRASIL. Ministério da Salde. 132 conferéncia nacional de salude: salde e
qualidade de vida: politicas de Estado e desenvolvimento: relatério final.
Brasilia: Editora do Ministério da Saude, 2009.

UNIVERSIDADE DE SAO PAULO. Escola de Enfermagem. Revista da
Escola de Enfermagem da USP. Sdo Paulo: EEUSP, 2009.

Fonte: Autores.

n) Quando tratar-se de entidade publica com denominacao genérica, indica- se a

jurisdicdo geografica a qual pertence;

Quadro 30 — Modelo de referéncia: obra publicada por entidade publica com
denominacao genérica.

SAO PAULO (Estado). Secretaria do Meio Ambiente. Diretrizes para a
politica ambiental do Estado de Séo Paulo. Sao Paulo: 1993.

RIO DE JANEIRO (Cidade). Secretaria de Saude. Norma operacional para
prevencdo e tratamento da Influenza (H1IN1). Rio de Janeiro: 2009.

Fonte: Autores.



0) quando houver mais de uma cidade na descricdo do local de publicacao,
indica-se a primeira ou mais destacada;

Quadro 31 Modelo de referéncia: obra com vérias cidades.

STEINBRUCH, Alfredo; WINTERLE, Paulo. Geometria analitica. 2. ed. Sao
Paulo: Pearson Makron Books, 2012.

na obra: Sao Paulo — Rio de Janeiro — Buenos Aires — Bogota — Santiago — Lisboa —+
Madri — Nova lorque — Cidade do México.

TUCKER, Allen B.; NOONAN, Robert E. Linguagens de programagao:
principios e paradigmas. 2. ed. Rio de Janeiro: McGraw-Hill, 2008.

na obra:Sao Paulo —Brasilia — RIO DE JANEIRO - Porto Alegre — Curitiba.

Fonte: Autores.

p) em caso de cidades homonimas, acrescenta-se o nome do estado ou pais;

Rio Branco, AC Vigosa, AL Braga, POR
Rio Branco, MT Vicosa, MG Braga, RS
Vicosa, RJ

g) quando houver duas editoras, indicam-se ambas com seus respectivos locais;
Quadro 32 — Modelo de referéncia: obra com duas editoras.

CARVALHO, Isabel Cristina Louzada A socializacdo do conhecimento no
espaco das bibliotecas universitarias. Niteréi: Intertexto; Rio de Janeiro:
Interciéncia, 2004.

CAMPOS, Gastdo Wagner de Sousa et al. Tratado de salude coletiva.
2. ed. Sao Paulo: Hucitec; Rio de Janeiro: Editora Fiocruz, 2014.

Fonte: Autores.

r) quando n&o constar o local de publicacdo, deve-se utilizar a expressao “sine

loco”, abreviada, entre colchetes [S.1.]. Se a cidade n&o aparece no documento,
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mas pode ser identificada, indica-se entre colchetes. No caso de editora nédo
identificada, deve-se indicar a expressao “sine nomine”, abreviada entre

colchetes [S.n.];

Quadro 33 — Modelo de referéncia: obra sem local de publica¢éo e editora identificada.

AMPEDELLI, Luigi. Fantasia e I6gica na matematica. [S.l.]: Hemus, 2004.

SAWAYA, Marcia Regina. Dicionario de informatica e internet. 3. ed. [S.L]:
Nobel, 1999.

ARAGAO, R. Batista. Barnabé: cronicas. 2. ed. [Fortaleza]: Barraca do
Escritor Cearense, 1995.

ASSOCIACAO NACIONAL DOS FISCAIS DE CONTRIBUIGOES
PREVIDENCIARIAS. Ciclo de estudos: emprego, desemprego,
subemprego e informalidade. [Brasilia]: ANFIP, 1996.

MARTINS, Antonio Colaco. Metafisica e ética da pessoa: a perspectiva de
Emmanuel Mounier. 1. ed. Fortaleza: [S.n.], 1997.

VALE, José Rosa Abreu. Nas pegadas da juventude: estudos e pesquisas
sobre adolescentes no Ceara. Fortaleza: [S.n.], 2001.

GONGCALVES, Fabio A. A histéria do Mirador. [S.L]: [S.n.], 1993.

Fonte: Autores.

s) se nenhuma data de publicacdo puder ser determinada, registra-se uma data

aproximada entre colchetes, conforme o modelo abaixo:

[19997] data provavel
[197-] década certa
[18--] século certo

[1973] data certa, mas nao foi indicada claramente na obra.

Quadro 34 — Modelo de referéncia: obra sem local de publicacéo e editora identificada.



SETANI, Vitor. Matematica: 2° grau. 2. ed. S&o Paulo: Atica, [19847].

VENTURA, Zuenir. 1968: o0 ano que ndo terminou. Rio de Janeiro: Nova
Fronteira, [19887?].

WATSON, James D. et al. DNA recombinante: genes e genomas. 3. ed.

Porto Alegre: Artmed, [200-].

MOUNT, Graham J. Atlas de cimentos de ionémero de vidro: guia
para o clinico . 2. ed. Sao Paulo, SP: Santos, [199-].

Continua.
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Continuacéo.

DARWIN, Charles; MOULINIE, Jean Jacques. De la variation des animaux
et des plantes sous I’action de la domestication. Paris: Reinwald, [18--].

NEWTON, Isaac. Sir Isaac Newton's mathematical principles of natural
philosophy and his system of the world. Berkeley: University of California,
[19--].

COPERNICO, Nicolau. As revolucdes dos orbes celestes. 2. ed. Lisboa:
Fundagé&o Calouste Gulbenkian, [1996].

DA VINCI, Leonardo. Scritti scelti: Leonardo da Vinci: A cura di Anna Maria
Brizio. Torino: Unione Tipografico, [1952].

Fonte: Autores.

t) em obras onde a ndo houver paginagdo ou esta for irregular, indica-se essa

caracteristica;

Quadro 35 — Modelo de referéncia: obra com paginacéo irregular.

FONSECA, Edson Neri da. Bibliotecas universitérias. In: . Problemas
brasileiros de documentacdo. Brasilia: IBICT, 1988. Paginacéo irregular.

RODRIGUES, Anielma Maria Marques; PRUDENCIO, Ricardo Bastos
Cavalcante. Automacao: a insercdo da biblioteca na tecnologia da
informacéo. Biblionline, Jodo Pessoa, v. 5, n. 1, Ndo paginado, 2009.

Fonte: Autores.

u) em obras consultadas online, sdo essenciais as informacdes sobre o0 endereco
eletrénico, apresentado entre 0s sinais < >, precedido da expresséo

“‘Disponivel em:” além da data de acesso ao documento, precedida da

expressao “Acesso em:”;

Quadro 36 — Modelo de referéncia: obra com paginacéo irregular.

KOOGAN, André; HOUAISS, Antonio. Enciclopédia e dicionario digital.
Sao Paulo: Delta, 1998. 1 DVD-ROM. Disponivel em:
<http://www.infopedia.br/dicionarios/pt-br>. Acesso em: 01 maio 2007.

BRASIL. Ministério da Educacdo. Comisséo Nacional de Avaliacdo da
Educacédo Superior. Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira. Avaliagdo externa de instituicdes de educacao superior:
diretrizes e instrumentos. Brasilia: INEP, 2005. Disponivel em:



<http://www.inep.gov.br/download/avaliacao.pdf>. Acesso em: 05 jun. 2011.

Fonte: Autores.
v) os meses identificados no documento deverdo ser apresentados de forma

abreviada, seguindo o quadro a seguir:

Quadro 37 - Abreviatura dos meses.

Portugués Inglés Espanhol  Francés
Jan. Jan. Enero Janv.
Fev. Feb. Feb. Févr.
Mar. Mar. Marzo Mars
Abr. Apr. Abr. Mayo  Auvril
Maio Jun. May Jun. Mai
Jul. June Jul. Juin
Ago. July Agosto Juil.
Set. Aug. Sept. Aodt
Out. Sept. Oct. Sept.
Nov. Oct. Nov. Oct.
Dez. Nov. Dic Nov.

Dec. Déc.

Fonte: Autores

10.2 Modelos de referéncias de diversos documentos

Apos as recomendacdes gerais para a elaboracao de referéncias, serdo
apresentados a seguir diversos exemplos de referéncias de diversos tipos de
documentos. A cada modelo de referéncia, serdo apresentados os elementos
essenciais e 0s seus respectivos exemplos, para que o leitor possa assimilar o

contetdo apresentado.

10.2.1 Livros

Quadro 38 — Modelo de referéncia: livro no todo.

SOBRENOME, Nome. Titulo da obra: subtitulo da obra. Nimero da edi¢&o. Local:
Editora, Ano.



FOUCAULT, Michel. Microfisica do poder. 9. ed. Rio de Janeiro: Graal, 1990.

OLIVEIRA, Maria Auxiliadora; BERMUDEZ, Jorge Antdnio Zepeda; OSORIODE-
CASTRO, Claudia Garcia Serpa. Assisténcia farmacéutica e acesso a
medicamentos. Rio de Janeiro: Editora Fiocruz, 2007.

Fonte: Autores.

Quadro 39 — Modelo de referéncia: capitulo de livro.

SOBRENOME, Nome do autor do capitulo. Titulo do capitulo: subtitulo do capitulo.
In: SOBRENOME, Nome do autor da obra. Titulo da obra: subtitulo da obra.
Numero da edigdo. Local: Editora, Ano. Intervalo de paginas.

SPECTOR, Paul E. Sentimentos em relacdo ao trabalho: atitudes e emocdes no
trabalho. In: . Psicologia nas organizacées. 4. ed. Sao Paulo: Saraiva,
2013. p. 115-142.

MINAYO, Maria C. O conceito de representactes sociais dentro da sociologia
classica. In: JOVCHELOVITCH, Sandra; GUARESCHI, Pedrinho. Textos em
representacdes sociais. Petropolis: Vozes, 1994. p. 7-16.

Fonte: Autores.

Quadro 40 — Modelo de referéncia: livro com informacdes complementares.

SOBRENOME, Nome. Titulo da obra: subtitulo da obra.
Tradutor/Revisor/Editor e etc. NUmero da edi¢do. Local, Sigla do estado:

Editora, Ano. Nimero de paginas, Dimensdes. Volume. (Colegéo / Série). ISBN.
Idioma. Notas complementares.

BICKLEY, Lynn S.; SZILAGYI, Peter G. Bates, propedéutica médica essencial:
avaliagédo clinica, anamnese, exame fisico. 6. ed. Rio de Janeiro, RJ: Guanabara
Koogan, 2013. 451 p. 19 cm.

Continua.

Continuacao.

SOBRENOME, Nome. Titulo da obra: subtitulo da obra.
Tradutor/Revisor/Editor e etc. Nomero da edicdo. Local, Sigla do estado:

Editora, Ano. NUmero de paginas, Dimensdes. Volume. (Colecéo / Série). ISBN.
Idioma. Notas complementares.



NICOLAU, Gustavo Rene. Direito civil: sucessfes: com referéncias aos
enunciados proferidos nas jornadas de direito civil do Centro de Estudos
Judiciarios do Conselho da Justica Federal. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007. 225 p.
(Série Leituras Juridicas: Provas e Concursos, 06).

GRAY, Henry. Anatomia. Editoria de Charles Mayo Goss. Traducao de

Antonio Gomes Correa de Pinho et al. 29. ed. Rio de Janeiro, RJ: Guanabara
Koogan, 2012. 1176 p. 26 cm. ISBN 978-85-277-1278-1. Portugués. Com novos
Desenhos de Don M. Alvarado [e] 1.178 ilustracdes, a maioria em cores.

GOLDMAN, Lee; SCHAFER, Andrew I. (Edit.). Goldman’s Cecil medicine. 24.
ed. New York: Saunders, 2014. v. 2. ISBN 978-0-8089- 2437. Inglés.

Fonte: Autores.

Quadro 41 — Modelo de referéncia: livro no todo com mais de trés autores.

SOBRENOME, Nome et al. Titulo da obra: subtitulo da obra. Niumero da edicao.
Local: Editora, Ano.

BUBRIDGE, Richard Marc et al. Gestdo de negociagcdo: como conseguir o que se
guer sem ceder o que ndo se deve. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2007.

GOMES, Marco Antonio Furlan et al. Algoritmos e l6gica de programagao: um
texto introdutério para engenharia. 2. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2011.

Fonte: Autores.

Quadro 42 — Modelo de referéncia: livro no todo com autor entidade.

ORGAO SUPERIOR. Orgéo Subordinado. Orgdo subordinado. Titulo da obra:
subtitulo da obra. Nimero da edi¢cdo. Local: Editora, Ano.

BRASIL. Ministério da Saude. Fundacdo Nacional de Saude. 1° caderno de
pesquisa em engenharia de saude publica. 2. ed. Brasilia: Fundacao Nacional
de Saude, 2007.

CONSELHO DE REITORES DAS UNIVERSIDADES BRASILEIRAS.
Autonomia da universidade brasileira: vicissitudes e perspectivas. Brasilia: Ed.
CRUB, 1980.

Fonte: Autores.



Quadro 43 — Modelo de referéncia: livro no todo com responsabilidade destacada.

SOBRENOME, Nome (Responsabilidade). Titulo da obra: subtitulo da obra.
Numero da edicdo. Local: Editora, Ano.

GRECO, John; SOSA, Ernest (Org.). Compéndio de epistemologia. 2. ed. Sdo
Paulo: Edi¢cdes Loyola, 2012.

KISIL, Marcos; PUPO, Tania Regina G. B. (Colab.). Gestdo da mudanca
organizacional. 2. ed. Sao Paulo: Faculdade de Saude Publica da Universidade
de Sé&o Paulo, 2002.

SOLE, Dirceu; BERND, Luiz Antonio Guerra; ROSARIO FILHO, Nelson Augusto
(Edit.). Tratado de alergia e imunologia clinica. Sdo Paulo: Atheneu, 2012.

ZUCCHI, Paola; FERRAZ, Marcos Bosi (Coord.). Guia de economia e gestdo em
saude. Barueri: Manole, 2010.

Fonte: Autores.

Quadro 44 — Modelo de referéncia: livro com autoria desconhecida.

TITULO da obra: subtitulo da obra. Namero da edicdo. Local: Editora, Ano.

FARMACOPEIA Brasileira. 4. ed. Sdo Paulo: Atheneu, 1988.

A HISTORIA nao contada: cronicas da ditadura militar brasileira. Brasilia:
EDOSP, 2011.

Fonte: Autores.

Quadro 45 — Modelo de referéncia: livro sem a informacao de local, editora e ambos.



Sem informacao de local

SOBRENOME, Nome. Titulo da obra: subtitulo da obra. Nimero da edicéo.
[S.l.]: Editora, Ano.

BESSIERE, Gustavo. Calculo diferencial e integral: manual préatico (facil e
agradavel). [S.l.]: Hemus, 2014.

LAGEMANN, Robert T. Ciéncia fisica experimental. [S.l.]: Editorial Norma,
1968.

Sem informacao de editora

SOBRENOME, Nome. Titulo da obra: subtitulo da obra. Nimero da edigéo.
Local: [S.n.], Ano.

BANCO SAFRA. O museu de valores do Banco Central do Brasil. 2. ed.
Séo Paulo. [S.n.], 1988.

BORGES, Angela ; COSTA, Fernando; ALVES, Francisco Gualbernei
(Coord.). Luciano Cavalcante imoveis. Fortaleza: [S.n.], 2000.

Sem informacéo de local e editora

SOBRENOME, Nome. Titulo da obra: subtitulo da obra. Nimero da edicéao.
[S.L]: [S.n.], Ano.

SINATORA, Amilton. Abrasion wear resistant alloyed white cast iron for
rolling and pulverizing mills. 3. ed. [S.l.]: [S.n.], 2005.

MARCUSE, Herbert. Eros e civilizagdo: uma critica filoséfica ao pensamento
de Freud . [S.l.]: [S.n.], 1968.

Fonte: Autores.

Quadro 46 — Modelo de referéncia: livro com duas editoras em cidades iguais.

SOBRENOME, Nome. Titulo da obra: subtitulo da obra. Nimero da edicéao.
Local: Editora 1; Editora 2, Ano.

LANE, Silvia T. Maurer. Novas veredas da psicologia social. Sdo Paulo:
Brasiliense; EDUC, 2006.

Continua.
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SOBRENOME, Nome. Titulo da obra: subtitulo da obra. Niamero da edicéao.
Local: Editora 1; Editora 2, Ano.

TRINDADE, Hélgio. Desafios, institucionalizagéo e imagem publica da
CONAES: Comissao Nacional de Avaliacao da Educacao Superior. Brasilia:
UNESCO; Ministério da Educacéo, 2007.

Fonte: Autores.

Quadro 47 — Modelo de referéncia: livro com duas editoras em cidades diferentes.

SOBRENOME, Nome. Titulo da obra: subtitulo da obra. Namero da edicéo.
Local 1: Editora 1; Local 2: Editora 2, Ano.

BUFFA, Ester. Educacdo e cidadania. 7. ed. Sao Paulo: Cortez; Campinas:
Papirus, 1999.

LE BRETON, David. A sociologia do corpo. 5. ed. Petropolis: Vozes; Sao
Paulo: Martins Fontes, 2011.

Fonte: Autores.

Quadro 48 — Modelo de referéncia: livro sem a informacgéo de data.

Data provavel

SOBRENOME, Nome. Titulo da obra: subtitulo da obra. Nimero da edicéo.
Local: Editora, [Ano?].

SHINYASHIKI, Roberto. Os donos do futuro. 11. ed. Sao Paulo: Infinito,
[20007].

BEZERRA, Francisco Roosevelt Marques. A educa¢cao no combate as
drogas. Fortaleza: Canindé, [20007].

Década certa

SOBRENOME, Nome. Titulo da obra: subtitulo da obra. Nimero da edicéo.
Local: Editora, [Ano-].

DI CARLO, Franco. Para pais e filhos. Fortaleza: Editora Ramos, [199-].

FLAVELL, John H. A psicologia do desenvolvimento de Jean Piaget.
5. ed. Sdo Paulo: Pioneira, [199-].

Continua.
Continuacao.
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Século certo

SOBRENOME, Nome. Titulo da obra: subtitulo da obra. Nimero da edicéo.
Local: Editora, [Ano--].

BURNS, E. McNall. Histoéria da civilizacdo ocidental. 21. ed. Globo, [19--].

FREUD, Sigmund. The basic writings of Sigmund Freud: translated and
edited, with an introduction . New York: The Modern Library, [19--].

Data certa, mas nao foi indicada na obra.

SOBRENOME, Nome. Titulo da obra: subtitulo da obra. Nimero da edicéo.
Local: Editora, [Ana].

SILVA, Hélio. 1964: golpe ou contragolpe?. Rio de Janeiro: Civilizagéo
Brasileira, [1975].

VILLETTE, Jean. Chartres et sa Cathédrale. Paris: Arthaud, [1967].

Fonte: Autores.

Quadro 49 — Modelo de referéncia: livro em meio eletrbnico.

Midia fisica
SOBRENOME, Nome. Titulo da obra: subtitulo da obra. Nimero da edi¢éo.
Local: Editora, Ano. Midia.

ALBUQUERQUE, Abadia Rodrigues; ALBUQUERQUE, Jaqueline Blodin;
PEREIRA, Valdemar. Ac&o de cobranca - seus procedimentos: doutrina,
pratica, jurisprudéncia e legislacdo. Sao Paulo: BH, 2008. 1 CD-ROM.

KOOGAN, André; HOUAISS, Antonio. Enciclopédia e dicionario digital.
Séo Paulo: Delta, 1998. 5 CD-ROM.

Continua.

Continuacao.

Online

SOBRENOME, Nome. Titulo da obra: subtitulo da obra. Nimero da edi¢&o. Local:
Editora, Ano. Disponivel em: <site / endereco eletrénico>. Data do acesso.

OLIVEN, Ruben George. Violéncia e cultura no Brasil. Rio de Janeiro:

Centro Edelstein de Pesquisa Social, 2010. Disponivel em:
<http://static.scielo.org/scielobooks/b8n7j/pdf/oliven- 9788579820069.pdf>. Acesso
em: 12 jun. 2015.
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GALVAO, Cleber (Org.). Vetores da doenca de chagas no Brasil. Curitiba:
Sociedade Brasileira de Zoologia, 2014. Disponivel em:
<http://www.saude.rs.gov.br/upload/1335550477_Doen%C3%A7a%20d
€%20Chagas%20e%20seus%20principais%20Vetores%20n0%20Brasil.pdf>.
Acesso em: 06 abr. 2015.

Fonte: Autores.

Quadro 50 — Modelo de referéncia: livro ndo paginado ou com paginacao irregular.

SOBRENOME, Nome. Titulo da obra: subtitulo da obra. Niumero da edi¢&o. Local:
Editora, Ano. Observacéo de paginacéo.

ALBUQUERQUE, Cynthia Studart. Assisténcia social em Fortaleza: uma politica
de direito em construcéo. Fortaleza: EDUECE, 2012. Nao Paginado.

BOEGER, Marcelo Assad. Gestdo em hotelaria hospitalar. 3. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2008. Paginacéo irregular.

Fonte: Autores.

Quadro 51 — Modelo de referéncia: obra de referéncia.

SOBRENOME, Nome. Titulo da obra: subtitulo da obra. Nimero da edi¢éo. Local:
Editora, Ano.

HOARE, Joanna; WILSON, Sarah. Guia completo de aromaterapia: um curso
estruturado para alcancar a exceléncia profissional. Sdo Paulo: Pensamento,
2010.

MALAMED, Stanley F. Manual de anestesia local. 5. ed. Rio de Janeiro: Elsevier,
2005.

PAULSEN, Friedrich; WASCHKE, Jens. Sobotta: atlas de anatomia humana.
23. ed. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan, 2012.

Fonte: Autores.

10.2.2 Periodicos

Quadro 52 — Modelo de referéncia: publicacao periédica no todo.



TITULO DO PERIODICO. Local de publicagéo: Editora, Ano.

O POVO. Fortaleza: Fundacdo Demdcrito Rocha, 2015.

REVISTA BRASILEIRA DE ANALISES CLINICAS. Rio de Janeiro: Sociedade
Brasileira de Analises Clinicas, 2009.

VOCE S/A. S&o Paulo: Abril, 2004.

Fonte: Autores.

Quadro 53 — Modelo de referéncia: publicacéo periédica no todo com informagfes
complementares.

TITULO DO PERIODICO: subtitulo do periodico. Local de publicagéo: editora, ano
de inicio-ano do ultimo nimero. Numero de paginas. Periodicidade. ISSN. Idioma.
Numero. Notas complementares.

DIARIO DO NORDESTE: Fortaleza: Fundagdo Edson Queiroz. 1985-2015. 53 p.
Diario. Verséo impressa e digital.

GESTAO & NEGOCIOS: para vencer na vida pessoal e profissional. Sio Paulo:
Escala, 2014. ISSN 1808-4060. Portugués.

REVISTA DOS TRIBUNAIS. Sao Paulo: Thompson Reuters, 2007. Mensal. ISSN
0034-9275. Portugués. indice geral 2007.

Fonte: Autores.

Quadro 54 — Modelo de referéncia: parte de publicacéo periddica.

TITULO DA EDICAO/SUPLEMENTO: subtitulo da edig&o/suplemento. Local de
publicacdo: Editora, Numeragdo sequencial de ano/volume/fasciculo/nimero,
Periodo de publicacéo. Ano. Niumero de péginas.

VEJA FORTALEZA: o melhor da cidade. Sao Paulo: Abril, n. 16, 06 abr. 2015. 72
p.

GUIA 2014 VOCE S/A: as melhores empresas para vocé trabalhar 2014. Séo
Paulo: Abril, ano 64, out. 2014. 237 p.

GUIA EXAME 2013: sustentabilidade. S&do Paulo: Abril, nov. 2013. 170 p.

Fonte: Autores.

Quadro 55 — Modelo de referéncia: artigo e/ou matéria em revista.



SOBRENOME, Nome do autor do artigo/matéria. Titulo do artigo/matéria: Subtitulo
do artigo/matéria. Titulo da revista, Local de publicacdo, Numeracao de
ano/volume/fasciculo/namero, Intervalo de paginas, Ano.

BARBOSA, L.O. O centro do universo. Exame, Sdo Paulo, ano 35, n. 7, p. 107-
110, 2001.

GODOQY, Eduardo P. Modelagem e simulacdo de redes de comunicacdo baseadas
no protocolo CAN. Sba Controle & Automacgé&o, Campinas, v. 21, n. 4, p. 425-
438, 2010.

Fonte: Autores.

Quadro 56 — Modelo de referéncia: artigo e/ou matéria em revista com informacgdes
complementares.

SOBRENOME, Nome do autor do artigo/matéria. Titulo do artigo/matéria: Subtitulo
do artigo/matéria. Titulo da revista: Subtitulo da revista, Local de publicacéo,
Estado (sigla), Numeragéo de ano/volume/fasciculo/ niumero, Intervalo de paginas,
Periodo de publicacéo. Ano. Notas complementares..

ALVES, Fernando L. A esquizofrenia sob a 6tica familiar: discurso dos cuidadores.
Revista Nursing: Enfermagem Pratica, Barueri, SP, ano 10, v.111, n.10, ago./set.
2007.

FABER, Jorge et al. Odontologia baseada em evidéncias: o fundamento da
deciséo clinica. Rev. Dent. Press Ortodon. Ortop. Facial, Maringa, PR, v. 13, n.
1, p. 5, Primavera 2008.

LIMA NETO, Francisco. A nova velha agenda: insercdo nas cadeias globais de
valor coloca Brasil frente a antigos problemas que inibem sua competitividade.
Conjuntura econémica: a servico da economia brasileira, Rio de Janeiro, RJ, ano
15, n.127, p. 52-60, 15 fev. 2014. Edicao especial 15 anos.

Fonte: Autores.

Quadro 57 — Modelo de referéncia: artigo e/ou matéria em revista sem indicacdo de autoria.

TITULO do artigo/matéria: Subtitulo do artigo/matéria. Titulo da revista, Local de
publicacdo, Numeracao de ano/volume/fasciculo/nimero, Intervalo de paginas,
Ano.

MAO-DE-OBRA e previdéncia. Veja, Sdo Paulo, ano 46, n.10, p.15-19, 2013.

PLATAFORMAS de cursos abertos on-line indicam um novo caminho para a
educacéo superior. Ensino superior, Sdo Paulo, v.13, n.7, p. 12- 16, 2013.
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Fonte: Autores.
Quadro 58 — Modelo de referéncia: artigo e/ou matéria em revista em meio eletrdnico.

Midia fisica
SOBRENOME, Nome do autor do artigo/matéria. Titulo do artigo/matéria:

Subtitulo do artigo/matéria. Titulo da revista, Local de publicagdo, Numeracao
de ano/volume/fasciculo/ nimero, Intervalo de paginas, Ano. Midia.

ADOLFO, Luiz Gonzaga Silva; ROCHA, leda; MAISONNAVE, Laura Luce. O
compartilhamento de obras cientificas na internet. Estud. Av., Sdo Paulo,
V.26, n.75, p. 309-320, ago. 2012. 1 CD-ROM.

HENRIQUES, Claudia. Turismo e gastronomia: a valorizacdo do patriménio
gastronémico na regido do Algarve. Encontros Cientificos, Faro, n.6, 2010.
1 DVD-ROM.

Online

SOBRENOME, Nome do autor do artigofmatéria. Titulo do artigo/matéria:
Subtitulo do artigo/matéria. Titulo da revista, Local de publicagdo®, Numeragéao
de ano/volume/fasciculo/ nimero, Intervalo de paginas, Ano. Disponivel em:
<site / endereco eletrénico>. Data do acesso.

CASTRO, Maria Elita Batista de et al. Biologia molecular de baculovirus e seu
uso no controle biolégico de pragas no Brasil. Pesq. Agropec. Bras., Brasilia,
v.34, n.10, p. 1733-1761, out. 1999. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0100-
204X1999001000001&Ing=en&nrm=iso>. Acesso em: 27 fev. 2015.

FARIA, A. C.; GUERRA, A. S. O instrumento Value at Risk — VaR na

avaliag&o do risco da atividade de auditoria contabil. Gestéo &

Regionalidade, [online], v. 25, n. 75, p. 73-90, abr./jun. 2009. Disponivel em:
<http://www.spell.org.br/documentos/ver/3284/o- instrumento-value-at-riskarna-
avaliacao-do-risco-da-atividade-de- auditoria-contabil/i/pt-br>. Acesso em: 05
out. 2011.

Fonte: Autores.

Quadro 59 — Modelo de referéncia: artigo e/ou matéria de jornal.

SOBRENOME, Nome. Titulo do artigo/matéria. Titulo do jornal, Local de
publicacdo, Numeragéo de ano/volume/fasciculo/ nUmero, Periodo de
publicacdo. Ano. Secéo/caderno/parte do jornal, Intervalo de paginas.

9 Em revistas de acesso exclusivo online, quando ndo houver indicagao de local de publicacao utiliza-
se a expressao “online” entre colchetes.
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ROBERIO, Marcos. E hora de vocé se avaliar: técnico-administrativos e
docentes ocupantes de cargos de direcdo devem realizar avaliagao até o fim
de maio. Jornal da UFC, Fortaleza, ano 12, n. 64, abr. 2015. Gestéo, p. 05.

VARELA, Atila. As formas de o estado obter recursos. O Povo, Fortaleza, ano
88, n. 29.222, 16 jun. 2015. Caderno Economia, p. 21.

Fonte: Autores.

Quadro 60 — Modelo de referéncia: artigo e/ou matéria de jornal sem indicacdo de
autoria.

TITULO do artigo/matéria. Titulo do jornal, Local de publicacdo, Numeracao
de ano/volume/fasciculo/ numero, Periodo de publicagcdo. Ano.
Secédo/caderno/parte do jornal. Intervalo de paginas.

ZICA tem outras formas de contégio: sexo sem protecéo, transfusao de
sangue e amamentagéo também podem transmitir a doenca. Diario do
Nordeste, Fortaleza, ano 53, n. 11.547, 17 jun. 2015. Caderno Saude e Bem
Estar, p. 15.

TERCEIRIZACAO. Folha de S&o Paulo, Sdo Paulo, ano 25, 22 maio 2013.
Folha Opinido, p. 07.

Fonte: Autores.

Quadro 61 — Modelo de referéncia: artigo e/ou matéria de jornal em meio eletrdnico.

Midia fisica
SOBRENOME, Nome. Titulo do artigo/matéria. Titulo do jornal, Local de

publicacdo, Numeracéo de ano/volume/fasciculo/ numero, Periodo de
publicacdo. Ano. Secédo/caderno/parte do jornal, Intervalo de paginas?®. Midia.

BENEDITO, Arthur H. Paciente no DF apresenta sintomas de Ebola. Jornal
do Brasil, Rio de Janeiro, n. 57.428, p. 32, 25 abr. 2012. 1 CD- ROM.

SILVA, Mirtes M. Crimes na era digital. Net, Rio de Janeiro, ano 01, n. 11, 28
nov. 1998. Secdo Tendéncias, p. 25-28. 1 DVD-ROM.

Continua.

10 Quando nao houver indicacao de secéo, caderno ou parte do jornal, o intervalo de paginas deve vir
antes da data de publicacdo do jornal.
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Continuacao.

Online
SOBRENOME, Nome. Titulo do artigo/matéria. Titulo do jornal, Local de
publicacdo, Numeracgéo de ano/volume/fasciculo/ nUmero, Periodo de publicacao.

Ano. Secao/caderno/parte do jornal, Intervalo de paginas. Disponivel em: <site /
endereco eletrénico>. Data do acesso.

BRONZATI, Aline. Bradesco fara segunda oferta pelo HSBC Brasil em julho, diz
Trabuco. Estaddo, Sdo Paulo, ano 32, n. 37.511, 31 maio 2014. E&N Negdcios, p.
52-53. Disponivel em:

<http://feconomia.estadao.com.br/noticias/negocios,bradesco-fara- segundaoferta-
pelo-hsbc-brasil-em-julho--diz-trabuco-,1708255>. Acesso em: 17 jun. 2015.

GOMES, Mariana. Livraria Lua Nova pede ajuda financeira para nao fechar as
portas. Tribuna do Ceara, Fortaleza, ano 3, n. 994, 12 dez. 2014. Cotidiano, p. 41.
Disponivel em: <http://tribunadoceara.uol.com.br/noticias/cotidiano2/livraria-lua-
nova/>. Acesso em 01 set. 2013.

Fonte: Autores.

10.2.3 Multimidia

Quadro 62 — Modelo de referéncia: imagem em movimento.

Midia fisica
TITULO do filme/video: subtitulo. Nome do produtor. Local de
publicacéo: Produtora/editora/responsavel, Ano. Midia.

A JORNADA do conhecimento: o melhor dos 10 anos da HSM
ExpoManagement Brasil. Producédo de Eric Ries. Sdo Paulo: HSM Brasil,
2012. 1 DVD.

BIOLOGIA: o estudo dos seres vivos. Producéo de Alex Alves Leite. Londrina:
SBJ producgdes, 2004. 1 videocassete.

Continua.

Continuacao.

Online

TITULO do filme/video: subtitulo. Nome do produtor. Local de publicag&o:
Produtora/editora/responsavel, Ano. Disponivel em: <site / endereco eletrénico>.
Data do acesso.
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ILHA das flores. Produzido por Giba Assis Brasil, Nina Machado e Monica Schmiedt.
Porto Alegre: Casa de Cinema de Porto Alegre, 1989. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=e7sD6mdXUyg>. Acesso em: 24 ago. 2011.

JOBS. Produzido por Open Road Films. Sdo Paulo: Playarte Pictures. 2013.
Disponivel em: <http://telecineplay.com.br/filme/jobs/?especial=-menudegustacao-
telecine-play#aberto#DescricaoFilme>. Acesso em 20 jul. 2015.

Fonte: Autores.

Quadro 63 — Modelo de referéncia: imagem em movimento com informagdes complementares.

Midia fisica
TITULO do filme/video: subtitulo. Nome do Diretor. Nome do produtor.
Intérpretes: atorl, ator 2, ator3. Nome do roteirista. Local de publicacao:

Produtora/editora/responsavel 1; Produtora/editora/responsavel 2, Ano. Midia
(Tempo do filme/video), Som, Cor, Notas complementares.

AS VANTAGENS de ser invisivel. Dirigido por Stephen Chbosky. Produzido por
Summit Entertainment. Intérpretes: Logan Lerman, Emma Watson, Ezra Miller.
Escrito por David Lens. S&o Paulo: Paris Filmes; Fox Filmes, 2012. 1 DVD. (102
min), son., color., Baseado no livro “The Perks of Being a Wallflower” de Stephen
Chbosky.

HTML5, Javascript e CSS. Produzido por Nery Neitzke, Carazinho:

Informaticon, 2013. 2 DVD’s. (95 min), son., color. Volume 2 da cole¢ao Videoaulas
Nery Neitzke.

Continua.

Online

TITULO do filme/video: subtitulo. Nome do Diretor. Nome do produtor.

Intérpretes: atorl, ator 2, ator3. Nome do roteirista. Local de publicagéao:
Produtora/editora/responsavel 1; Produtora/editora/responsavel 2, Ano. Disponivel
em: <site / endereco eletrdnico>. Data do acesso. (Tempo do filme/video), Som.
Tipo de video. Notas complementares.

A GUERRA de Hart. Dirigido por Gregory Hoblit. Produzido por Arnold Rifkin,
David Ladd, Gregory Hoblit, David Foster e Wolfgang Glattes. Escrito por
Terry George e Billy Ray. Rio de Janeiro: Fox Filmes, 2002. Disponivel em:
<http://www.crackle.com.br/c/a-guerra-de-hart>. Acesso em: 01 abr. 2009. (124
min), son., color.
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Continuacao.
CLUBE de compras Dallas. Dirigido por Jean-Marc Vallée. Produzido por Truth
Entertainment. Intérpretes: Jared Leto, Jennifer Garner, Matthew
McConaughey. Rio de Janeiro: Warner Home Video, 2013. Disponivel em:
<http://telecineplay.com.br/filme/clube-de-compras- dallas/?especial=lancamentos>.
Acesso em: 01 maio 2014. (117 min), son., color. Vencedor de 3 Oscars e 2 Globos
de Ouro.

Fonte: Autores.

Quadro 64 — Modelo de referéncia: documento sonoro no todo (album, titulo completo).

Midia fisica
SOBRENOME, Nome do autor. Titulo do documento sonoro: subtitulo do
documento sonoro. Local de publicacdo: Gravadora/editora/responsavel, Ano. Midia.

CARNEGIE, Dale. Como fazer amigos e influenciar pessoas: audiolivro. Curitiba:
Nossa Cultura, 2009. 1 CD.

FAGNER, Raimundo. Revelacéo. Rio de Janeiro: CBS, 1988. 1 fita cassete.

——Online

SOBRENOME, Nome do autor. Titulo do documento sonoro: subtitulo do
documento sonoro. Local de publicagéo: Gravadora/editora/responséavel, Ano.
Disponivel em: <site / endereco eletronico>. Data do acesso.

ALCANTARA, Marcio. Operagéo Lava Jato: entrevistas com os envolvidos no caso.
Brasilia: Camara dos Deputados, 2015. Disponivel em:
<https://google.com/drive/answer/2494822 >. Acesso em: 18. ago. 2015.

SANGALDO, lvete. Sambalove: pra sambar a dois. Salvador: Deckdisc, 2012.
Disponivel em: <http://megastore.uol.com.br/acervo eletronico/v/varios/sambalove >.
Acesso em: 22 maio 2012.

Fonte: Autores.
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Quadro 65 Modelo de referéncia: documento sonoro no todo (album, titulo completo).

Midia fisica
SOBRENOME, Nome do autor. Titulo do documento sonoro: subtitulo do
documento sonoro. Local de publicacdo: Gravadora/editora/responsavel, Ano. Midia.

CARNEGIE, Dale. Como fazer amigos e influenciar pessoas: audiolivro. Curitiba:
Nossa Cultura, 2009. 1 CD.

FAGNER, Raimundo. Revelac&o. Rio de Janeiro: CBS, 1988. 1 fita cassete.

Online

SOBRENOME, Nome do autor. Titulo do documento sonoro: subtitulo do
documento sonoro. Local de publicacdo: Gravadora/editora/responséavel, Ano.
Disponivel em: <site / endereco eletrdnico>. Data do acesso.

ALCANTARA, Marcio. Operacdo Lava Jato: entrevistas com os envolvidos no caso.
Brasilia: Camara dos Deputados, 2015. Disponivel em:
<https://google.com/drive/answer/2494822 >. Acesso em: 18. ago. 2015.

SANGALO, lvete. Sambalove: pra sambar a dois. Salvador: Deckdisc, 2012.
Disponivel em: <http://megastore.uol.com.br/acervoeletronico/v/varios/ sambalove>.
Acesso em: 22 maio 2012.

Fonte: Autores.

Quadro 66 — Modelo de referéncia: parte de documento sonoro (faixa, capitulo).

Midia fisica
SOBRENOME, Nome do compositor/autor. Titulo da faixa. Intérprete da faixa: Nome
e sobrenome do intérprete. In: SOBRENOME, Nome do interprete do &lbum/titulo.

Titulo do album: subtitulo. Local: Gravadora/editora/ responsavel, Ano. Midia.
Numero da faixa/capitulo.

SALES, Alberto. O tempo e o vento. Interprete. PENELOPE. Cancgdes para curtir a
dois. Sao Paulo: EMI, 2012. 1 CD. Faixa 12.

VENTURA, Zuenir. S6 é chato. In: . Inveja: mal secreto. Sao Paulo: Bom de
ouvir, 2009. 2 CD'’s. Faixa 17.

Continua.



105

Continuacao.

Online

SOBRENOME, Nome do compositor/autor. Titulo da faixa. Intérprete da faixa: Nome
e sobrenome do intérprete. In: SOBRENOME, Nome do interprete do album/titulo.
Titulo do album: subtitulo. Local: Gravadora/editora/ responsavel, Ano. Disponivel
em: <site / endereco eletrénico>. Data do acesso. NUmero da faixa/capitulo.

EKER, T. Harv. Os arquivos da riqueza. In: . Os segredos da mente
milionaria. Rio de Janeiro: Sextante, 2006. Disponivel em:
<http://www.sextante.com.br/publique/cgi/ htm?infoid=7894&sid=2>. Acesso em: 14
out. 2012. Faixa 07.

HILBERT, Lucia. Procedimentos especiais. In: . Direito processual penal
em audio: aulas, exercicios e analises de casos reais. Fortaleza: Editora do
Advogado, 2015. Disponivel em: <https://www.youtube.com/ watch?v=I-PVrTQojlc
>. Acesso em: 12 abr. 2015. Faixa 13.

Fonte: Autores.

10.2.4 Documento exclusivo em meio eletronico

Quadro 67 — Modelo de referéncia: website.

AUTOR \ RESPONSAVEL DO WEBSITE. Local: Ano. Disponivel em:
<site / endereco eletrénico>. Data do acesso.

FACULDADE MAUA. Fortaleza: 2012. Disporivg#www.Faculdade Maua.com.br>.
Acesso em: 01 jun. 2015.

INSTITUTO ATLANTICO. Fortaleza: [201-]. Disponivel em:
<http://www.atlantico.com.br/>. Acesso em 04 jan. 2014.

Fonte: Autores.

Quadro 68 Modelo de referéncia: pagina de um website.

AUTOR \ RESPONSAVEL DO WEBSITE. Titulo da pagina: subtitulo. Local: Ano.
Disponivel em: <site / endereco eletrbnico>. Data do acesso.
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FACULDADE MAUA. Biblioteca: servigos. Fortaleza: 2012. Disponivel em:
<http://www.Faculdade Mauéa.com.br/informacoes-ao-aluno/biblioteca/servicos/>.
Acesso em: 07 set. 2013.

LIMA, Diego Ruiz. Empresarios faturam R$ 300 mil por més com cosméticos
masculinos. [S.l.]: 2014. Disponivel em: <www.g1l.globo.com/ =Dest3Hs14>.
Acesso em: 19 maio 2014.

Fonte: Autores.

Quadro 69 — Modelo de referéncia: software.

TITULO do software: subtitulo. Versdo do software. Local de distribuig&o:
Responsével pelo software. Ano. Forma de Distribuicao.

AUTOBIB 3.0: Sistema de gerenciamento para bibliotecas. Versao 3.136.150.
Fortaleza: Datax Solu¢des em Sistemas de Informacao, [2007]. Disponivel em:
<http://www.datax.com.br/downloads/autobib30/Autobib30Setup.EXE>. Acesso em:
12 maio 2015.

LIBREOFFICE. Versao 4.3.7. [S.l.]: The Document Foundation, 2015. Disponivel
em: <http://donate.libreoffice.org/pt/dl/win-x86/4.3.7/pt-
BR/LibreOffice_4.3.7_Win_x86.msi>. Acesso em: 08 jul. 2015.

UBUNTU Utopic Unicorn. Verséo 14.10. [Florian6polis?]: Comunidade Ubuntu Brasil,
2014. 1 DVD-ROM.

Fonte: Autores.

Quadro 70 — Modelo de referéncia: midias de dados (CD, DVD-ROM, e etc.).

SOBRENOME, Nome do autor/responsavel. Titulo da midia: subtitulo. Local
de distribuicdo: Editora\produtor\distribuidor. Ano. Midia.

ALBERTS, Bruce et al. Biologia molecular da célula. Porto Alegre: Artmed,
2011. 1 CD-ROM.

DEITEL, Paul J.; DEITEL, Harvey M. Java: como programar. [Sao Paulo]:
[S.n.], 2010. 1 DVD-ROM.

Fonte: Autores.
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10.2.5 Eventos

Quadro 71 — Modelo de referéncia: evento no todo.

NOME DO EVENTO, Numeracédo quando houver., Ano do evento, Local do evento.
Titulo do documento... Local de publicacéo: Editora, Ano de publicacéo.

CONGRESSO BRASILEIRO DE ENFERMAGEM, 54., 2002, Olinda, Anais... Recife:
ABEN-PE, 2002.

ENCONTRO DE ADMINISTRACAO ESPM, 2., 2005, Rio de Janeiro. Anais... Rio de
Janeiro: Publit Solucdes Editoriais, 2005.

Fonte: Autores.

Quadro 72 — Modelo de referéncia: evento no todo em meio eletrénico.

Midia fisica
NOME DO EVENTO, Numeracédo quando houver., Ano do evento, Local do evento.
Titulo do documento... Local de publicagédo: Editora, Ano de publicagdo. Midia.

ENCONTRO INTERINSTITUCIONAL DE ESTAGIO CURRICULAR, 3., 2012,
Sobral. Anais... Fortaleza: EQUECE, 2003. 1 CD-ROM.

ENCONTRO CIENTIFICO DE ADMINISTRAC;AO — ENANPAD, 29., 2005, Cuiaba.
Livro de resumos... Rio de Janeiro: ANPAD, 2006.

—Online
NOME DO EVENTO, Numeracédo quando houver., Ano do evento, Local do evento.

Titulo do documento... Local de publicagédo: Editora, Ano de publicagdo. Disponivel
em: <site / endereco eletrénico>. Data do acesso.

CONGRESSO VIRTUAL BRASILEIRO DE ADMINISTRA(;AO, 8., 2011, [S.L].
Anais eletrénico... Londrina: EQUEL, 2011. Disponivel em:
<http://www.cvba.com./asp?ev=22 &ano=2011>. Acesso em: 04 fev. 2012.

ANNUAL MEETING MULTIDISCIPLINARY IN CULTURAL STUDIES, 4., 2008,
Chicago. Proceedings... Chicago: Springer, 2008. Disponivel em:
<http://link.springer.com/10.1007-2F978-3-319-13695-0>. Acesso em 22 ago. 2014.

Fonte: Autores.
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Quadro 73 Modelo de referéncia: trabalho apresentado em evento.

SOBRENOME, Nome do autor. Titulo do trabalho: subtitulo. In: NOME DO
EVENTO, Numeracao quando houver., Ano do evento, Local do evento.

Titulo do documento... Local de publicacdo: Editora, Ano de publicacéo. Intervalo
de paginas.

GREATTI, L. SENHORINI, V. M. Empreendedorismo: uma viséo
comportamentalista. In; ENCONTRO DE ESTUDOS SOBRE
EMPREENDEDORISMO E GESTAO DE PEQUENAS EMPRESAS, 1., 2000,
Maringa. Anais... Maringa: Universidade Estadual de Maringé, 2000, p. 22-34.

GURGEL, Paulo Henrique; BARBOSA, Ellen Francine, BRANCO, Kalinka Castelo. A
ferramenta Netkit e a virtualizacdo aplicada ao ensino e aprendizagem de redes de
computadores. In: CONGRESSO DA

SOCIEDADE BRASILEIRA DE COMPUTAGCAO, 22., 2012, Curitiba. Anais... Porto
Alegre: Sociedade Brasileira de Computacéo, 2012. Nao paginado.

Fonte: Autores.

Quadro 74 — Modelo de referéncia: trabalho apresentado em evento em meio eletrnico.

Midia fisica
SOBRENOME, Nome do autor. Titulo do trabalho: subtitulo. In: NOME DO
EVENTO, Numeragéo quando houver., Ano do evento, Local do evento.

Titulo do documento... Local de publicagéo: Editora, Ano de publicacéo. Intervalo
de paginas. Midia.

MACHADO, Aryane Flauzino; MARTINI, Fabio Antonio Neia. Relacédo entre a pratica
habitual de atividade fisica e a prevaléncia de sindrome metabdlica. In:
CONGRESSO DE EDUCAGAO FIiSICA E FISIOTERAPIA DO NORTE

PIONEIRO, 8., 2010, Andira. Anais... Curitiba: Godoy, 2010. p. 22-37. 2 CDROM.

BORGES, Aline L.; REZENDE, Jorge. Influéncia da corre¢céo e do preparo do solo
sobre algumas propriedades quimicas do solo cultivado com bananeiras.

In: REUNIAO BRASILEIRA DE FERTILIDADE DO SOLO E NUTRI(;AO DE
PLANTAS, 21., 1994, Petrolina. Anais... Petrolina: EMBRAPA/CPATSA,1994. p. 03-
04. 1 DVD-ROM.

Continua.
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Continuacao.

Online
SOBRENOME, Nome do autor. Titulo do trabalho: subtitulo. In: NOME DO
EVENTO, Numeracgao quando houver., Ano do evento, Local do evento.

Titulo do documento... Local de publicacédo: Editora, Ano de publicacéo. Intervalo
de paginas. Disponivel em: <site / endereco eletrénico>. Data do acesso.

RAYNER, Silvio. Principios e paradigmas da histéria na ciéncia p6s- moderna.

In: COLOQUIO INTERNACIONAL INTERDISCIPLINAR EM HISTORIA MODERNA.
22., 2007, Porto Alegre. Anais eletrénico... Porto Alegre:

EJUFRGS, 2010. Disponivel em: <http://www.ufrgsbr/editora/ANAIS/3kjg>. Acesso
em: 14 set. 2009.

BAYER, Paulo. Fundamentos taticos essenciais para a pratica do futebol: uma
revisdo de literatura. In: ENCONTRO NACIONAL DE PROFISSIONAIS DO
ESPORTE, 4., 1999, Balneéario Camboriu. Livro de resumos... Rio de Janeiro:
Guanabara, 2000. Disponivel em: <www.minhateca.com./anais/ ENPE99>. Acesso
em: 02 jan. 2005.

Fonte: Autores.

10.2.6 Trabalhos académicos

Quadro 75 — Modelo de referéncia: trabalhos académicos.

—lmpresso

SOBRENOME, Nome do autor. Titulo do trabalho: subtitulo. Ano da defesa.
Numero de folhas. Tipo de trabalho (Grau e area do conhecimento) — Nome da
faculdade ou centro académico, Nome da instituicdo de ensino, Ano do depdsito.

CRUZ. Ricardo Lima. Anélise da motivacdo dos empreendedores no novo
paradigma do século 21. 2009. 54 f. Monografia (Graduagdo em Administragdo) —
Faculdade de Economia, Administracao e Contabilidade, Universidade de Brasilia,
Brasilia, 2009.

CARNEIRO, Melissandre Metodologia Fuzzy aplicada a ferramentas de data
minning. 2008. 71 f. Dissertacéo (Mestrado em Computacéo) — Centro de
Tecnologia e Ciéncias Exatas, Unirio, Rio de Janeiro, 2009.

Continua.
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Continuacao.
Continuacao.

Online

SOBRENOME, Nome do autor. Titutodo trabalho: subtitulo Ano da defesa. Namero de
folhas. Tipo de trabalho (Grau e area do conhecimento) — Nome do faculdade ou centro
académico, Nome da instituicdo de ensino, Ano do depdsito. Disponivel em: <site /
endereco eletrdnico>. Data do acesso.

GALVAO, Tereza Teles. Andlise dos indicadores de avaliagdo do ensino superior em
comparacao ao discurso dos gestores de IES publicas e privadas: a busca de|novos
rumos para a educacao superior brasileira.

2008. 132 f. Tese (Doutorado em Educacao) — Faculdade de Educacéo, Universidade
Federal do Cear, Fortaleza, 2008. Disponivel em <www.ufc.br/teses/2008/YGty65rF>.
Acesso em: 15 out. 2010.

HILTON, Eric Santos. Uso de alcaloides e derivados na sintese de farmacos para o
tratamento de transtornos mentais. 1998. 104 f. Monografia (Especializagdo em
Quimica Farmacoldgica) — Nucleo de Ciéncias Médicas Centro Universitario de Maring4,
Maringa, 2000. Disponivel em:
<http://portal.cesumar.edu.br/_contents/7yTgtd%20HILTON%20 Monografia.html>.
Acesso em: 21 jun. 2015.

Fonte: Autores.

10.2.7 Documento juridico

Quadro 76 — Modelo de referéncia: legislagéo.

Impresso

JURISDICAO. Titulo e data da legiSlacao. Ementa da legislagdo. Titulo da publicag&o,
Local de publicacao, Numeracao de ano/volume/fasciculo/ nimero, Intervalo de paginas,
Ano de publicacao.

BRASIL. Decreto n°® 4.120, de 22 de outubro de 2007. Dispde sobre os 6rgaos de
pesquisa tecnolégica. Diario Oficial da Unido, Brasilia, ano 172, n.
77.409, p. 499-502, 2007.

CEARA. Lei n° 728, de 19 de maio de 2012. Estabelece a criagdo do pdlo tecnoldgico do
estado do Ceara e da outras providéncias. Diario Oficial do Estado do Ceara,
Fortaleza, v. 72, n. 09, p. 202-215, 2013.

Continua.
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Midia fisica
JURISDICAO. Titulo e data da legislacdo. Ementa da legislacdo. Titulo da

publicagao, Local de publicagéo, Numeracio de ano/volume/fasciculo/ nimero,
Intervalo de paginas, Ano de publicagéo. Midia.

BRASIL. Constituicdo (1988)!1. Emenda constitucional n°. 9, de 9 de novembro de
1995. Lex: legislacao federal e marginalia, Sdo Paulo, v. 59, p. 1966, 1995. 1-CD-
ROM.

RIO DE JANEIRO. Secretaria de Educacao. Norma n° 5.452, 1 de maio de 1999.
DispGe sobre a regime de trabalho dos professores da rede estadual de ensino
bésico. Diario Oficial do Estado, Rio de Janeiro, v. 7.981, n. 992, Nao paginado,
1999. 1 DVD-ROM.

Online

JURISDICAO. Titulo e data da legislacao. Ementa da legislag&o. Titulo da
publicacdo, Local de publicagdo, Numeragéo de ano/volume/fasciculo/ nimero,
Intervalo de péginas, Ano de publicacdo. Disponivel em: <site / endereco eletrénico>.
Data do acesso.

BRASIL. Constituicdo (1988). Emenda constitucional n°. 42, de 15 de maio de 2010.
Diéario Oficial da Unido, Brasilia, ano 161, n. 51.607, p. 1966, 2010.

Disponivel em: <http://imprensa.gov.br/diario%200oficial/n&yf$F26gR.pdf>. Acesso em:
04 jan. 2015.

SAO PAULO. Secretaria de Vigilancia Sanitaria e Meio Ambiente. Portaria n. 72, de
abril de 2015. Institui o regulamento estadual para funcionamento de bares,
restaurantes e estabelecimentos similares. Diario do Estado de Sdo Paulo, Sao
Paulo, Ano 4.401, n. 20.190, p. 646-654. Disponivel em:
<http://[saopaulo.gov.br/imprensal/diarioestado/pages/diario%20oficial- 20190.pdf>.
Acesso em: 22 jun. 2015.

Fonte: Autores.

Quadro 77 — Modelo de referéncia: jurisprudéncia (decisdes judiciais).

Impresso

JURISDICAO. Orgéo judiciario competente. Titulo da jurisprudéncia e numeragao.
Natureza da decisdo ou ementa. Apelante quando houver: Nome do apelante. Apelado
guando houver: Nome do apelado. Relator: Nome do relator. Local da jurisprudéncia,
Data da jurisprudéncia. Titulo da publicacéo, Local de publicacdo, Numeracao de
ano/volume/fasciculo/namero, Intervalo de paginas, Periodo de publicacdo. Ano de
publicacéo.

11 No caso de Constituices e suas emendas, entre 0 nome da jurisdicdo e o titulo, acrescenta-se a palavra
Constituicéo, seguida do ano de promulgacgéo, entre parénteses.



BRASIL. Supremo Tribunal Federal. SGmula n° 14, Brasilia, 08 ago. 1999. Simulas, S&o
Paulo, n. 132, p. 809-815, 2000.

CEARA. Tribunal Regional do Trabalho. Apelac&o civel n® 42.441. Pagamento de
diferencas referente a enquadramento de servidor decorrente da implantacdo de Plano
de Classificacéo de Cargos, instituido pela Lei no 8.270/91. Apelante: Frederico Gaspar
Dutra e outros. Apelada: Instituto de Ensino Tecnoldgico do Ceara. Relator: Helena
Castro Aciolly. Fortaleza, 01 de abril de 2007. Revista dos Tribunais: Jurisprudéncias
dos Tribunais Regionais Federais, Rio de Janeiro, v. 10, n. 103, p. 558-562, out./dez.
2007.

" Midia fisica
JURISDICAO. Orgéo judiciario competente. Titulo da jurisprudéncia e numeragao.
Natureza da decis@o ou ementa. Apelante quando houver: Nome do apelante. Apelado
guando houver: Nome do apelado. Relator: Nome do relator. Local da jurisprudéncia,
Data da jurisprudéncia. Titulo da publicac&o, Local de publicacdo, Numeracao de
ano/volume/fasciculo/namero, Intervalo de paginas, Periodo de publicagdo. Ano de
publicacdo. Midia.

BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Processual Penal. Habeas- corpus n°

181.636-1, da 62 Camara Civel do Tribunal de Justica do Estado de Séo

Paulo, Brasilia, 6 de dezembro de 1994. Revista Trimestral de

Jurisprudéncia dos Estados, S&@o Paulo, v. 19, n. 139, p. 53-72, ago. 1995. 1 CD-ROM.

BRASIL. Tribunal Regional Federal. Apelacao civel n® 37.107. Apelante: Guto Mamede.
Apelada: Universidade Federal do Para. Relator: Juiz Nereu Santos. Recife, 4 de margo
de 1997. Lex: jurisprudéncia do STJ e Tribunais Regionais Federais, Sao Paulo, v. 10, n.
103, p. 558-562, mar. 1998. 1 DVD-ROM.
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Continua.

Online

JURISDICAO. Orgéo judiciario competente. Titulo da jurisprudéncia e numeragao.
Natureza da decis@o ou ementa. Apelante quando houver: Nome do apelante. Apelado
guando houver: Nome do apelado. Relator: Nome do relator. Local da jurisprudéncia,
Data da jurisprudéncia. Titulo da publicac&o, Local de publicacdo, Numeracao de
ano/volume/fasciculo/namero, Intervalo de paginas, Periodo de publicagdo. Ano de
publicacdo. Disponivel em: <site / endereco eletrénico>. Data do acesso.

BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho (12. Regido). Agravo de instrumento n.° 3097/95.
Execucao. Impugnacao a sentenca de liquidacao.

Tempestividade. Apelante: Sindicato dos Trabalhadores nas Industrias de

Papel, Papeldo e Cortica Trés Barras. Apelado: Companhia Canoinhas de Papel.
Relatora: Juiza Alveny A. Bittercourt. Florianépolis, 18 de outubro de 1995. Diario Oficial
da Unido, Brasilia, 12 fev. 1998. Disponivel em:
<http://www.trt12.gov.br/revistas/novas/8678.htm>. Acesso em: 09 jan. 2001.
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SAO PAULO (Estado). Tribunal de Algada Civil do Estado de S&o Paulo.

Habeas-Corpus n° 705.34-9 da 22 Vara Civel da Comarca de Guarulhos, Sdo Paulo, 4 de
setembro de 1996. Lex: jurisprudéncia dos tribunais de algada civil de S&do Paulo. Sdo
Paulo, ano 16, v. 31, p. 269- 70, mar./abr. 1997.

Disponivel em: <http://www.lex.com.br/lex.aspx?id=22>. Acesso em: 27 nov. 2014.

Fonte: Autores.

11 CITACOES

Conforme NBR 10520 (ABNT, 2002a), aplicam-se as seguintes

definicdes:

a) citacdo: mencdo, no texto, de uma informacéo extraida de outra fonte;

b) citacdo direta: transcricdo integral de parte ou trecho do texto de um autor
consultado;

c) citacao indireta: transcricao livre de parte ou trecho do texto de um autor consultado;

d) citacdo da citacdo: transcricdo direta ou indireta de parte ou trecho de um texto, a

cujo original sé se teve acesso através da citacao feita por outra obra.

11.1 Estrutura das citacdes

As citagcdes devem ser indicadas no texto por um sistema numérico ou autor-
data. Devera haver uma uniformizacdo ao longo de todo o trabalho, independente do
método adotado, permitindo sua correlagcéo na lista de referéncias ou em notas de rodapé.

No sistema numeérico, a indicagcdo da fonte é feita por uma numeracao
Unica e consecutiva, em algarismos arabicos, remetendo a lista de referéncias ao final do
trabalho, do capitulo ou da parte, na mesma ordem que aparecem no texto. N&o se inicia
a numeracao das citacdes a cada pagina. Atencao!!! O sistema numérico ndo deve ser

utilizado quando ha notas de rodapé (ABNT, 2002a).



Figura 15 — Modelo de citagdo usando o sistema numérico (1).

lem

\

A certificagdo de metodologlas que nos auxillam a lidar com o
comprometimento entre as equipes garante a contribuicdo de um grupo
importante na determinacao de todos 0s recursos funcionais envolvidos.
Todas estas questbes, devidamente ponderadas, levantam duvidas sobre se
a adegido de politicas descentralizadoras assume importantes posicoes no
estabelecimento dos indices pretendidos. "0 cuidado em identificar pontos
criticos no fendmeno da Internet nos obriga a analise das condigbes
inegavelmente apropriadas” '

Neste sentido, o julgamento imparcial das eventualidades cumpre um
papel essencial na formulacao do orgamento setorlal. Gostaria de enfatizar
que o Inicio da atividade geral de formacio de atitudes apresenta
tendéncias no sentido de aprovar a8 manutengido do levantamento das
\varidvets envolvidas. Todavia, a percepgao das dificuldades deve passar por
modificacoes independentemente do processo de comunicacdo como um
todo, "A pratica prova que a expansao dos mercados possibilita uma melhor

LRl

visdo global das diversas correntes de pensamento,

Desta maneira, a continua expansdo de nossa atividade ainda nio
idemonstrou convincentemente que val participar na mudanca dos niveis de
motivacdo departamental. Percebemos, cada vez mals, que a revolugio dos
costumes oferece uma interessante oportunidade para verificacio dos
métodos utilizados na avallagdo de resultados. Por consequinte, ©
entendimento das metas propostas afeta positivamente a cometa previsio
do retorno esperado a longo prazo, "A nivel organizacional, a consulta aos
diversos milltantes promove a alavancagem das direcdes preferenciais no
sentido do progresso”” **

As experiéncias acumuladas demonstram que a determinago clata de
objetivos & uma das consequéncias do sistema de formagdo de quadros que
corresponde as necessidades. O incentivo ao avanco tecnologico, assim
como o aumento do didlogo entre os diferentes setores produtivos
representa uma abertura para a melhoria do investimento em reciclagem
técnica. "Evidente que o desenvolvimento de diversas formas de atuagio

enfatiza a melhoria da gestdo inovadora da qual fazernos parte” *

iom

Fonte: Autores.

Figura 16 — Modelo de citagdo usando o sistema autor-data (1).

Esses dados vém separados por virgula e entre parénteses.

publicacdo do documento, e da(s) pagina(s) da citacdo no caso de citacao direta.
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Ja no sistema autor-data, a entrada se da pelo(s) sobrenome(s) do(s)

autor(es) ou pelo nome de cada entidade responsavel, seguidos da data de
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\
Assim mesmo, a continua expansio de nossa atividade promove a

alavancagem dos paradigmas corporatives. Acima de tudo, & fundamental
ressaltar que a percepcdo das dificuldades assume importantes posicdes no
estabelecimento das condigdes Bnanceiras ¢ administrativas  exigidas,
Todavia, o acompanhamenio das preferéncias de consumo obstaculiza a
apreciacao da importancia das novas proposigoes. (SALES, 2005)

O incentivo ao avango tecnoldgico, assim como a complexidade dos
estudos efetuados ainda ndo demonstrou convincentemente que val
particpar na mudanga das diregoes preferencials no sentido do progresso. A
pratica cotidiana prova que a competitividade nas transacdes comerciais
facilita a criagao do remanejamento dos quadros funcionais.

Do mesmo modo, a revolugdo dos costumes dewe passar por
modificactes independentemente dos niveis de motivacdo departamental,
“A constante divulgacdo das informacdes scarreta um processo de
reformulagdo @ modemizagdo do sistema de formacdo de quadros que
=»{corresponde as necessidades”. (GADELHA, 1997, p. 52-53)

A pritica cotidiana prova que o entendimento das metas propostas
obstaculiza a apreciacao da importancia dos relacionamentos verticais entre
as_hierarquias. Todas estas questdes, devidamente ponderadas, levantam
duvidas sobre se 0 comprometimento entre as equipes assume importantes
posigdes no estabelecimento das diretrizes de desenvolvimento para o

futuro, Pensando mais a longo prazo, o julgamento imparcial das
eventualidades prepara-nos para enfrentar situagbes atipicas decorrentes
das regras de conduta normativas. {SILVA NETO, 2015}

O acompanhamento das preferéncias de consumo representa uma
abertura para a melhoria dos modos de operacdo convencionals. As
experiéncias acumuladas demonstram que "a necessidade de qualificagdo
acarreta na reformulacdo e modernizacdo das condigbes financelras e
administrativas™ (DUTRA, 2000, p. 49-50). Podemos j§ vislumbrar 0 modo
pelo qual o desenvolvimento continuo de distintas formas de atuagdo
garante a contribuicdo de um grupo importante na determinacao de
alternativas as solugdes ortodoxas,

Fonte: Autores.

11.2 Regras gerais de apresentacédo

a) nas citacbes, quando o sobrenome do autor, instituicdo responsavel ou a
primeira palavra do titulo da fonte (para citacdo de obras sem autoria
declarada) citada estiver incluido no texto, estes devem estar em letras
mailsculas e minudsculas. Ja quando sobrenome do autor, instituicao
responsavel ou a primeira palavra do titulo da fonte estiver entre parénteses,

devem ser escritos em letras maiusculas;

Quadro 78 — Modelo de citagdo usando o sistema autor-data (2).
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O que torna esse momento interessante € a possibilidade de conectar
dispositivos capazes de transmitir e receber informagdes com maiores niveis
de complexidade (RUBIN, 2015).

“No concernente ao desprestigio da enfermagem frente ao saber médico,
indicado como decorrente de ser esta uma ocupacao feminina, vé-se que o
fato de té-la mantido por longo tempo como um fazer e ndo um saber serve
também para reproduzir a divisdo social imposta pelo Capitalismo” (PASSOS,
2012, p. 20)

Fonte: Autores.

b) nas citacdes diretas, especificar a data e a(s) pagina(s) da fonte consultada,
separado os elementos por virgula. Ja nas citacdes indiretas, indicar apenas o

ano da fonte;

Quadro 79 — Modelo de citag@o usando o sistema autor-data (3).

Segundo Feijoo (2010, p. 42) "dizer que a diferenga entre duas amostras é
estatisticamente significativa é dizer que é reflexo de uma verdadeira diferenca
populacional e ndo apenas o resultado de erro de amostragem (acdo do
acaso)”.

“Este profissional torna-se dominante neste campo porque consegue resolver
os problemas, dar a eles solugdes rapidas, aplicar o conhecimento que obteve”
(SCHLICKMANN, 2013, p. 88).

Para Silva e Trancoso (2015) a importancia dos arquivos pessoais como fonte
de informacgdes fundamentais para a recuperacdo da memoria ou para o
desenvolvimento da pesquisa histérica, cientifica ou tecnoldgica do pais foi
reconhecida por lei.

A inconsciéncia do direito e do seu correlativo o dever pode revestir duas formas
distintas (RODRIGUES, 2011, p. 27).

Fonte: Autores.

c) as citacOes diretas de até trés linhas devem ficar entre aspas duplas. As aspas

simples sao utilizadas para indicar citagao no interior da citacao;

Quadro 80 — Modelo de cita¢@o usando o sistema autor-data (4).
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A situacéo de classe de uma pessoa é, em Ultima andlise, a sua posi¢éo no
mercado: ter ou ndo bens. (LOPES, 2008, p. 151).

Salha (2014, p. 16) argumenta que-*hapoucos estudos que demonstram o
comportamento dos profissionais e estudantes do curso de farmécia quanto a

biosseguranca e adesao aos EPI".

Fonte: Autores.

d) as citacGes diretas com mais de trés linhas devem ter recuo de 4 cm da
margem esquerda, com fonte menor que a do texto, sem as aspas e espaco

simples;

Figura 17 — Modelo de citacdo usando o sistema autor-data (5).

E importante questionar o quanto o desenvolvimento continuo de
distintas formas de atuacho agrega valor ao estabelecimento das condigdes
financeiras ¢ administrativas exigidas. Caros amigos, o novo modelo

estrutural aqui preconizade promove & alavancagem das novas proposicoes.
Assim mesmo, a adogho de politicas descentralizadoras deve passar por
modificaches independentemente dos conhecimentos estratégicos para
atingir & excelénca

O incentivo a0 avango tecnoldgico, assim como a hegemonis do
ambiente politico desafia a capacidade de equalizacio de alternativas s
solugdes ortodoxas.

No entanto, nd0 podemos eSqUECEs que O COMPrOMENmento entre as
equipes aponta para & melhorla das posturas dos argaos dirigentes com
refacdo as suas atribuigoes,

O empenho e analisar & execucio dos pontos (0 pPrograma

garante » mntrbuao de um grupo importante na determiracio
dos InGices pretendidos. Nunca ¢ demals lembrar o peso € © 2om
1 Ll ] 530 Oestes problsmas, uma vez que o sumentn m('_).

tg Imalogo entre os ciferentes setores auxila a mu\:;”io ° l
mm

Ao das condighes inegavelments &

Jon

rENCas acumuiodas Comonsram que 3 consoldacic dtu
rvlu—n chstaculize » apreciacho da importincy dos modos
de cperacio convencionals. | ANL, 2001, p. 102)

Acima de tudo, & fundamental ressaltar que a constants divulgagao das
Informagdes afeta positivaments a correta previsho do impacto na agilidade
decistria, O cuidado em Identificar pontos criticos no inicio da atividade
geral de formagao de atitudes & uma das consequéncias das formas de acio
Nao obstante, a complexadade dos estudos efetuados nos obriga & analise
dos paradigmas corporativos. Todas estas questdes,  devidamente
ponderadas, levantam davidas sobre se a determinagio clara de objetivos
maximiza as possibilidades por conta dos nivels de motivagso
departamental.

Podemos j4 vislumbrar 0 modo pelo qual a necessidade de renovagdo
processual ainda ndo demonstrou convincentemente que val paricipar na
mudanga do investimento em reciclagem técnica,

A certificagdo de metodologlas que nos auxiliam a lidar com a consulta

Fonte: Autores.
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e) devem ser indicadas as supressoées, interpolacdes, comentérios, énfases ou
destaques, do seguinte modo:
* supressoes: [...];
* interpolacfes, acréscimos ou comentarios: [ ];
» énfase ou destaque: grifo, negrito ou italico, acrescido da expressao “grifo
nosso” (quando destacado por quem cita) ou “grifo do autor” (quando

destacado pelo proprio autor citado).;

Figura 18 — Modelo de citagdo usando o sistema autor-data (6).

Estas questoes levantam duvidas sobre se a mobilidade do capitalismo
influenciard no aspecto psicossoclal dos individuos e deixa um alerta para
que os seus impacto direto na reavaliacao das diregdes do existenclalismo.

...} ndo tenho luger na producdo de degenerados, chysicos

OU Mmorals, Misdrias, verdaderas AMeacas, primeiraments a s
pripro @ dqueles que farmam seu Cirtsio 00 reaches SoCkss, ©

}—._!ﬂ__*a sodedade COMO wm todo pek seu comportamento antiétco,
desleal e, por vezes, sttudes gue besram & soclopatis. [SOUTO,
1916, p, 46, grifo do sutor)

E fundamental ressaltar que a necessidade de renovagdo ideolégica
prepara-nos para enfrentar situagdes atipicas decorrentes das condigdes
socioecondmicas exigidas,

Evidente que o acompanhamento das preferéncias de consumo afeta
a correta previsio do sistema de participacdo geral, Por outro lado, © novo
modelo  estrutural aqui preconizado ¢ uma das consequéncias de
alternativas as solugdes ortodoxas. E claro que o entendimento das metas
Som = propostas acarreta um processo de reformulagdo e modernizacdo dos

paradigmas corporativos.

Cada vez mals, que o aumento do didlogo entre os diferentes setores
produtivos obstaculiza a apreciacao da importancia do impacto na agilidade
decisoria, Por outro lado, como preconza Candido (2013, p. 05 grifo nosso),
“a determinagao clara de objetivos [nos] apresenta tendéncias no sentido de
aprovar a ¢ao das p dos drgaos dirigentes com relacao
A5 suas atribuicoes.

Nunca é demais lembrar o peso e o significado destes problemas, uma
vez que o surgimento do comeércio virtual deve passar por modificacbes
independentemente dos Indices pretendidos,

O empenho em analisar & hegemonia do ambiente politico ressalta a

relatividade do sistema de formacdo de quadros que comesponde as
necessidades,

Lidar com o desafiador cendrio globalizado acarreta um processo de
reformulacao @ modernizagac do levantamento das variavels envolvidas,

Desta maneira, a percepgio das dificuldades pode nos levar a considerar a

Fonte: Autores.

f) quando houver coincidéncia de sobrenomes de autores, acrescentam-se as
iniciais de seus prenomes, se mesmo assim persistir a coincidéncia, coloca-se

0S prenomes por extenso;
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Quadro 81 — Diferenciacdo de autores (1).

(SANTOS, B., 2005)
(SANTOS, B., 2012)
(SANTOS, Bruno, 2005)
(SANTOS, Beatriz, 2012)

Fonte: Autores.

g) as citacoes de diversos documentos de um mesmo autor, publicados num
mesmo ano sao distinguidas pelo acréscimo de letras mindsculas, em ordem

alfabética, apds a data e sem espacejamento, conforme lista de referéncias;

Quadro 82 — Diferenciacdo de autores (2).

(UCHOA, 2003a)
(UCHOA, 2003b)
(UCHOA, 2003c)

Fonte: Autores.

h) as cita¢des indiretas de diversos documentos de um mesmo autor, publicados
em anos diferentes e mencionados simultaneamente, tém suas datas

separadas por virgula, iniciando-se sempre pela publicacdo mais antiga;

Figura 19 — Modelo de citacdo usando o sistema autor-data (7).
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A prética cotidiana mostra que o julgamento imparcial de eventua-
lidades cria obstaculos na apreciacdo da Iimportancia do sistema de
participacao geral. Por outro lado, a percepcdo das dificuldades auxilia a
preparagido ¢ a composicdo dos paradigmas corporativos. Assim mesma, o
surgimento  do  comércio  virual deve passar por modificagdes
independentemente do fluxo de informagdes. £ importante questionar o
quanto a determinagdo clara de objetivos representa uma abertura para a
melboria do impacto na agilidade decisoria,

No entanto, ndo podemos esquecer que a revolucao dos costumes
facilita a criagdo das condicdes inegavelmente apropriadas. Por conseguinte,
o desenwvolvimento continuo de distintas formas de atuagdo acarreta um
processo de reformulagdo e modernizacao das diregbes preferencials no
sentido do progresso, Todavia, a hegemonia do ambiente politico afeta
positivamente & correta previsdo de alternativas ds solugdes ortodoxas,
{LOPES, 2002; 2007; 2012)

- 0 cuidado em identificar pontos criticos na constante divulgacdo das
informagdes nos obriga & andlise do sistema de formagio de quadros que
corresponde as necessidades. Acima de tudo, é fundamental ressaltar que a
crescente Influéncla da midia aponta para a melhoria das diretrizes de
desenvolvimento para o futuro,

0O fendmeno da Internet apresenta tendéncias no sentido de aprovar a

manutencao das formas de agdo. Assim mesmo, o comprometimento entre
25 equipes acarreta um processo de reformulagio ¢ modernizagdo da gestao
inovadora da qual fazemos parte. A nivel organizacional, o aumento do
didlogo entre os diferentes setores produtivos maximiza as possibilidades
por conta do retorno esperado a longo prazo, (OSORIO, 2005; 2008; 2012)

A centificagdo de metodologias que nos auxliam a lidar com o
acompanhamento das preferéncias de consumo faz parte de um processo
de gerenciamento dos niveis de motivagio departamental.

Ainda assim, existemn duvidas a respeito de como a competitividade
nas transagoes comercials deve passar por modificagbes Independente-
mente dos métodos utilizados na avaliagio de resultados, (SA, 2012; 2015)

2am

Fonte: Autores.

nas citagdes onde se utilizem o sistema numérico, a numeracao deve ser feita
em algarismos arabicos, com numeragdo Unica e consecutiva para cada
capitulo ou parte;

a primeira citacdo de uma obra, em nota de rodapé, deve ter sua referéncia
completa. As subsequentes citacbes da mesma obra podem ser referenciadas

de forma abreviada, utilizando as expressoes latinas:
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Figura -
20 Modelo de citagdo usando o sistema numérico (2).

\

As experiéncias acumuladas demonstram que a consalidagio das
estruturas obstaculiza a apreciacdo da Importancia das diversas correntes de
pensamento. A pratica cotidiana prova que a percepgio das dificuldades
pode nos levar a considerar a reestruturacdo das condigdes inegavelmente
apropriadas. £ importante questionar 0 quanto a adogdo de politicas
descentralizadoras ird nos preparar para o enfrentamento de situacdes
atipicas decorrentes dos paradigmas corporativos. Percebemos, cada vez
mals, que “a competitividade nas transagdes comercials oferece uma
interessante  oportunidade para wverificagio das regras de conduta
normativas. ®

O que temos que ter sempre em mente é que a expansdo dos merca-
dos mundiais assume importantes posigdes no estabelecimento do processo
de comunicagio como um todo, O empenho em analisar a mobilidade dos
capitals internacionals acareta um processo de reformulagio e
modernizagao de alternativas & solugGes ortodoxas. “Assim mesmo, o
> julgamento imparcial das eventualidades estimula a padronizagdo do
investimento em reciclagem técnica’™’

O cuidado em identificar pontos criticos na continua expansio da

atividade cumpre um papel essenclal na formulagao dos niveis de motivagao
departamental. No entanto, ndo podemos esquecer que o desenvolvimento
continuo de distintas formas de atuagdo possibilita uma melhor visio global
do sistema de participagao geral.
Por conseguinte, "a valorizagao de fatores subjetivos promove a
alavancagem dos conhecimentos estratégicos para atingir a exceléncia™ |
Nao obstante, o inicio da atividade geral de formagao de atitudes representa
uma abertura para a melthona do fluxo de informagdes. Desta maneira, "o
fenémeno da Internet desafia o capacidade de equalizacho dos indices
pretendidos™

" LEMES, 1997.p 55,
“id. 2000,p 19,
SEANTANA 2010, p. 42.

g, i . 12

Fonte: Autores.

Quadro 83 — Expressoes latinas para indicacéo de autores.

Idem (id.) — mesmo autor;

Ibidem (ibid.) — na mesma obra, mas pagina diferente;
Opus citatum, opere citato (op. cit.) — obra citada;
Passim (passim) — aqui e ali, em diversas passagens;
Loco citato (loc. cit.) — no lugar citado;

Confira, confronte (cf.);

Sequentia (et seq.) — seguinte ou que se segue;

Apud (apud) — citado por, conforme, segundo (pode também ser usada no texto).

Fonte: Autores.



12 FORMATACAO
12.1 Texto

Os textos devem ser digitados na fonte Arial ou Times New Roman
(preferencialmente) e em tamanho 12, exceto as citagcdbes com de mais de 3 linhas,
notas de rodapé, ficha catalografica, legendas das ilustracdes e tabelas que devem
possuir tamanho menor. Os textos devem ser impressos ha cor preta, podendo serem
utilizadas outras cores somente para as ilustracoes.

Os elementos pré-textuais devem iniciar no anverso da folha, com
excecao da ficha catalografica (apenas para a monografia). Recomenda-se que 0s
elementos textuais e pos-textuais sejam impressos no anverso e verso das folhas. O

projeto grafico € de responsabilidade do(s) autor(es) do trabalho (ABNT, 2011).
12.2 Margens

As folhas devem apresentar margem esquerda e superior de 3 cm; direita

e inferior de 2cm. (conforme figura abaixo). Para padronizar as margens no Microsoft
Word 2010®, va na aba “Layout de Pagina” e clique na opgéo “Configurar Pagina”

onde aparecera a janela de configuracdo, conforme a figura abaixo:

Figura 21 — Configuracdo de margens da pagina.
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Nygers
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Fonte: Autores.
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Figura -

22 Margens da pagina.

1 INTRODUCAO

No entanto, ndo podemaos esquecer que a percepcio das dificulda-
des desafia a capacidade de equalizagdo dos procedimentos normalmente
adotados. O que temos que ter sempre em mente @ que a hegemonia do
ambiente politico agrega valor ao estabelecimento dos paradigmas
corporativos. Do mesmo modo, a execugao dos pontos do programa pode
nos levar a considerar a reestruturacdo do remanejamento dos quadros
funclonais,

Podemaos Ja vislumbrar o modo pelo qual a valorizacdo de fatores
subjetivos cumpre um papel essencial na formulagio dos indices
pretendidos. Evidentemente, a ado¢ao de politicas descentralizadoras auxilia
a preparacao e a composicao das diretrizes de desenvolvimento para o
futuro. Todas estas questdes, devidamente ponderadas, levantam duvidas
sobre ¢ 0 entendimento das metas propostas prepara-nos para enfrentar
>>situagdes atipicas decorrentes da gestdo Inovadora da qual fazemos parte.
Aindda assim, existem dividas a respeito de como a revolugdo dos costumes
aponta para a melhoria dos relacionamentos verticais entre as hierarquias.

A nivel organizacional, o surgimento do comércio virtual facilita a
criagdo das diregoes preferencials no sentido do progresso, O incentivo a0
avango tecnoldgico, assim como o inicio da atlvidade geral de formagdo de
atitudes causa impacto Indireto na reavaliacdo do Investimento em
reciclagem técnica. Nunca é demais lembrar © peso e o significado destes
problemas, uma vez que o comprometimento entre as equipes ainda nao
demonstrou convincentemente que val participar na mudanga das novas
proposicoes,

A certificagdo de metodologlas que nos auxiliam a hidar com o nove
modelo estrutural aqui preconizado assume importantes posicoes no
estabelecimento das condicées financeiras ¢ administrativas exigidas. As
experiénclas acumuladas demonstram que a necessidade de renovagao
processual oferece uma Interessante oportunidade para verificagio do fluxo
de Informacoes, Neste sentido, a mobilidade dos capitals internacionais

Fonte: Autores.

12.3 Espagamento

Todo o texto deve ser digitado com espaco entrelinhas 1,5 cm??, com
excecdo das citacbes de mais de trés linhas, notas, referéncias, legendas das
ilustracdes e tabelas, ficha catalogréafica, natureza do trabalho, o objetivo, o no- me
da instituicdo a que é submetida e a area de concentracdo, que devem ser digitados

em espaco simples.

12 No caso de artigos para publicacdo em periédicos cientificos, todo o texto deve ser digitado em
espaco simples.
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12.4 Notas de rodapé

As notas de rodapé serao utilizadas com as seguintes finalidades:

a) oportunizar a complementacdo de informacfes que sdo necessarias a
compreensao do texto;
b) apresentar a versao original de citacGes traduzidas no texto ou vice- versa,

caso seja necessario.

As notas de rodapé?’3, como o termo indica, localizam-se no final da
pagina, abaixo de traco horizontal, a um centimetro a direita da margem esquerda,
em espaco simples e com fonte menor que a do texto;

Toda nota de rodapé deve ser numerada em ordem crescente até o fim do
trabalho. Seu nimero deve corresponder ao que aparecer sobrescrito apés a palavra
ou expressao que gera a nota, devendo necessariamente ficar na mesma pagina em

gue se localiza o numero de chamada.

23 Notas de rodapé.

13 O uso de notas de rodapé para insercdo de comentarios ao texto inviabiliza o uso do sistema de
citagdo numérico
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Figura -

Do mesmo modo, o surgimento do comércio virtual talvez venha .\[
ressaltar a refatividade do fluxo de informacoes. O que temos que ter sempre‘i
em mente ¢ que a hegemonia do ambiente politico possibilita uma melhor |
visdo global das novas proposicdes. No entanto, ndo podemos esquecer que |
a execugio dos pantos do programa afeta positivamente a correta previsio |
dos conhecimentos estratégicos para atingir a exceléncla, O Incentivo ao
avango tecnoldgico, assim como a valorizacdo de fatores subjetivos rumprel
um papel essencial na formulagdo da gestdo inovadora da qual fazwemosi’
parte. E claro que o consenso sobre a necessidade de qualificagao faz pulei
de um processo de gerenciamento da motivacao departamental.”'

Todas estas questdes, devidamente ponderadas, levantam d(wldnf
sobre se a continua expansao de nossa atividade promove a alavancagem de |
alternativas bs solugdes ortodoxas. A pritica cotidiana prova que a rtvoiucﬂo"
dos costumes estimula a padronizagdo dos indices pretendidos. Pensando |
mais a longo prazo, a consolidacdo das estruturas facilita a criagio das|
direcoes preferencials no sentido do progresso. Por conseguinte, o inicio da lé“—"')
atividade geral de formagao de atitudes prepara-nos para enlrenla"

situagbes atipicas decorrentes do investimento em reciclagem técnica,™
As experiéncias acumuladas demonstram que a percepcao das|

dificuidades € uma das consequéncias do levantamento das varidveis |

envolvidas. Por outro lado, o novo modelo estrutural aqui preconizado |
assume  Importantes  posicoes no  estabelecimento  das condk,écs::
inegavelmente apropriadas. Podemos j& vislumbrar © modo pelo qual a;
constante divulgacao das informagdes desafa a capacidade de equalizagio |
das diretrizes de desenvolvimento para o futuro. Neste sentido, o desafiador ;
cendrio globalizado agrega valor a0 estabelecimento dos relacionamentos |
verticals entre as hierarquias, **

T Acena de 1000, ¢ Tundamental ressaltar que & 3600 de polRicas dencentraiizadon ofersce |
uma infenessants aportunidade paca verficacdo dos modos de operagbo corwencionals.

T 0 ampenho e aralisar o julgs vparcul das Heclacos prasvents wndingiss no |
sentido de apravier 8 manutencio do vatema de forma(ho de quadkos das necessidades

A necessdade de tenovacha procesieal manmiza s possibifdades setonan. A crescene
nfisdncia ca mécka nos abriga 3 andive dos condicoes fimanceiras & adminivtrativas exagidas ]

Fonte: Autores.

12.5 Indicativos de secao

Conforme a norma NBR 14724 (ABNT, 2011), o indicativo de secao
precede seu titulo, alinhado a esquerda, separado por um espago. Porém, os titulos
das secdes que ndo possuem indicativo numérico (agradecimentos, resumo, lista de
ilustracdes, lista de abreviaturas e siglas, lista de simbolos, lista de tabelas, sumario,
referéncias, glossario, apéndices, anexos e indice), deverdo ter a seguinte
formatacéo: centralizado, fonte 12, negrito, caixa-alta.



12.6 Paginacéao

As péaginas sao contadas a partir da folha de rosto, porém, os elementos
pré-textuais ndo deverdo apresentar o numero de pagina. A numeracao devera
colocada a partir da primeira folha da parte textual (introducéo), utilizando algarismos
arabicos no canto superior direito da folha, a 2 cm da borda superior e a 2 cm da

borda direita da folha.

12.7 Numeracéao progressiva

Para evidenciar a sistematizacdo do conteudo do trabalho deve-se adotar
a numeracao progressiva para as secoes do texto. Os titulos das secfes primarias,
por serem as principais divisbes de um texto, devem iniciar em folha distinta.
Destacam-se gradativamente os titulos das secdes, utilizando-se os recursos de
negrito, italico, grifo, redondo, caixa alta ou versal.
As secbes de um trabalho podem ser divididas em secao primaria,
secundaria, terciaria, quaternaria e quinaria, limitando-se até esta ultima. Deste
modo, de acordo com a NBR 6024 (ABNT, 2012a) temos:

a) secdo primaria: € a divisao principal do texto de um documento;

b) secédo secundaria: € uma subdivisdo do texto a partir da secéo primaria;

c) secdo terciaria: corresponde a subdivisdo da se¢cdo secundaria;

d) secdo quaternaria: subdivisdo do texto a partir da secéo terciaria;

e) secdo quinaria: corresponde a subdivisdo da secao quaternaria.

Desta forma, a este manual recomenda a adocao do seguinte padréo:

a) para secdes primarias: 1 INTRODUCAO (negrito, fonte 12, caixa alta);
b) para sec¢des secundarias: 2.1 O contexto do tema (negrito, fonte 12);
c) para secoes terciarias: 1.1.1 A teméatica no Brasil (fonte 12, italico,);

d) para secOes quaternéarias: 1.1.1.1 A temética no Ceara (fonte 12);

e) para secOes quinarias: 1.1.1.1.1 Desenvolvimento em Aquiraz (fonte 12,

sublinhado).
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Os titulos com indica¢do numérica, que ocupem mais de uma linha,
devem ser, a partir da segunda linha, alinhados abaixo da primeira letra da primeira

palavra do titulo. (ABNT, 2012a), conforme o exemplo abaixo:
Quadro 84 — Indicacao de titulo de secdo com mais de uma linha.

2 EXPLORAGAO DO BRASIL NO PERIODO COLONIAL NA REGIAO NORTE,
NORDESTE E CENTRO-OESTE

Fonte: Autores.

12.7.1 Alineas e subalineas

As alineas representam “cada uma das subdivisbes de uma segao no
documento”. (ABNT, 2012a, p. 1). Os assuntos que ndo possuam titulos proprios
dentro de uma mesma secdo devem ser subdivididos em alineas. A seguir

apresentamos algumas regras no que concerne as alineas:

a) o texto que antecede as alineas deve terminar em dois pontos;

b) as alineas do texto devem ser indicadas pelas letras do alfabeto seguidas de
parénteses (conforme o quadro abaixo);

c) as letras indicativas das alineas apresentam recuo a margem esquerda;

d) o texto deve comecar por letra mindscula e terminar em ponto-e-virgula, €
importante lembrar que, somente a Ultima alinea termina em ponto final.

e) o texto de uma alinea deve terminar em dois pontos onde houver subalineas.

Quadro 85 — Modelo de alinea e subalinea.

a) exploracéo colonial no Brasil:
— pau-brasil
b) exploracdo colonial na regido Nordeste;

c) exploracéo colonial no Ceara.

Fonte: Autores.



As subalineas séo subdivisdes das alineas e devem comecar por
travessdo seguido de espaco e apresentar recuo em relacdo a alinea. Outro ponto
destacado na norma € que o texto da subalinea “deve comegar por letra minuscula e
terminar em ponto-e-virgula e a Ultima subalinea deve terminar em ponto final, se ndo
houver alinea subsequente”. (ABNT, 2012a, p. 04).

A norma NBR 6024 também ressalta que “a segunda e as seguintes linhas
do texto da subalinea comecam sob a primeira letra do texto da propria subalinea”.
(ABNT, 2012a, p. 4).

12.8 Abreviaturas e siglas

Quando aparecem pela primeira vez no texto, deve-se colocar o nome por

extenso, acrescentando-se a abreviatura ou a sigla entre parénteses.

12.9 Equacdes e formulas

Para facilitar a leitura, as equacdes e formulas devem ser destacadas no
texto e, se necessario, numeradas com algarismos arabicos entre parénteses,
alinhados a direita. Na sequéncia normal do texto, é permitido o uso de uma entrelinha

maior que comporte seus elementos.

Quadro 86 — Modelo de equacgdes e férmulas.

X2+Y2=72 (1)
(X2+Y2)/5=n (2)

Fonte: Autores.

12.10 Tabelas

Elementos demonstrativos de sintese que constituem unidade autbnoma.

As tabelas apresentam informacdes tratadas estatisticamente. Vejamos:

a) tém numeracao independente, consecutiva,
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b)

g)

h)

o titulo é colocado na parte superior precedido da palavra Tabela e de seu
namero de ordem em algarismos arabicos;

as fontes citadas na construcdo de tabelas e notas eventuais aparecem na
parte inferior da tabela;

caso sejam utilizadas tabelas reproduzidas de outros documentos, a indicagéo
do autor se faz necessaria;

devem ser inseridas 0 mais proximo possivel do texto a que se referem;

se a tabela ndo couber em uma folha, deve ser continuada na folha seguinte
seguida pela palavra “continua”, nesse caso, ndo é delimitada por trago
horizontal na parte inferior, sendo o titulo e o cabecalho repetidos na folha
seguinte;

nas tabelas utilizam-se fios horizontais e verticais para separar os titulos das
colunas no cabecalho e fecha-las na parte inferior, evitando-se fios verticais
para separar as colunas e fios horizontais para separar as linhas;

para dados estatisticos deve ser utilizada a norma de apresentacéo tabular do
IBGE.

Figura 24 — Modelo de tabela.



No entanto, ndo podemos esquecer que a percepgao das dificulda-
des desafia a capacidade de equalizacdo dos procedimentos normalmente
adotados. O que temos que ter sempre em mente ¢ que a hegemonia do
ambiente politico agrega valor ao estabelecimento dos paradigmas
corporativos. Do mesmo modo, a execugdo dos pontos do programa pode
nos levar a considerar a reestruturacdo do remanejamento dos quadros
funclonals.

Tabela 43 - Localizacio dos pogos de monitoramento projetados

Coordenadas Coordenadas
apresentadas no projetadas apés o
Poco de plano de reconhedmento Bacia
manitoraments monkoramento hcrogeokdgico hidrografica
UTM-E UTM-§ UTM-E UTM-N
PMAPARD L 6465 6852 6461 6850
PMLAARD2 6525 6813 6525 6813 Ararangua
em | on
> PMLAARD S 6449 &8N f441 6u22
PMASURO) o648 68s1 6570 6846
Urussanga
PMLALRO Y 6723 6835 6716 &683S

Fonte: UFSC (2008, p. 109)

Podemos ja vislumbrar o modo pelo qual a valorizagdo de fatores
subjetivos cumpre um papel essencial na formulagio dos  indices
pretendidos. Evidentemente, a adocao de politicas descentralizadoras auxifia
a preparacao e a composigao das diretrizes de desenvolvimento para o
futuro. Todas estas questdes, devidamente ponderadas, levantam duvidas
sobre se o entendimento das metas propostas prepara-nos para enfrentas
situagGes atipicas decorrentes da gestdo inovadora da qual fazemos parte
Ainda assim, existem davidas a respeito de como a revolugao dos costumes
aponta para a melhorla dos relacionamentos verticais entre as hierarquias.

A nivel organizacional, o surgsmento do comércio virtual facilita a
criagho das diregoes preferenciais no sentido do progresso, O incentivo ao

Fonte: Autores.

12.11 llustracodes

Imagem ou similar, que tem como objetivo elucidar ou ilustrar um texto.

Segue abaixo recomendacg®es relativas as ilustracoes:

a) sua identificacdo aparece na parte superior precedida da palavra designativa
(desenho, fluxograma, grafico, mapa, quadro, figura, imagem, etc.) seguida de
seu numero de ordem em algarismos arabicos;

b) na parte inferior deve ser indicada a fonte da ilustracao;

c) caso ailustracdo seja de criacdo do(s) préprio(os) autor(es), indicar como

“‘dados da pesquisa” ou “elaborado pelo autor”, por exemplo;
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d) ailustracdo deve aparecer o mais proximo possivel do trecho a que se refere.

Figura 25 — Modelo de ilustragéo.

No entanto, n&o podemos esquecer que a percepgao das dificulda- |
des desafia a capacidade de equalizacdo dos procedimentas normalmente
adotados. O que temos que ter sempre em mente ¢ que a hegemonia do !
ambiente politico agrega valor ao estabelecimento dos paradigmas i
corporativos. Do mesmo modo, a execugdo dos pontos do programa pode |
nos levar a considerar a reestruturacdo do remanejamento dos quadros |
funclonals

Podemos ja vislumbrar o modo pelo qual a valorizagdo de fatores '
subjetivos cumpre um  papel essencial na formulagdo dos indices '
pretendidos. Evidentemente, a adogao de politicas descentralizadoras auxilia
A preparacado ¢ a composicio das diretrizes de desenvolvimento para o |
futuro. Todas estas questdes, devidamente ponderadas, levantam duvidas |

sobre se o entendimento das metas propostas prepara-nos para enfrentar |

situagBes atipicas decorrentes da gestio inovadora da qual fazemos parte.

Alnda assim, existem dovidas a respeito de como a revolugao dos costumes

> aponta para a melhoria dos relaclonamentos verticals entre as hierarqulas. (L)
A nivel organizacional, 0 surgimento do comércio virtual facilita a |

criagao das diregdes preferenclais no sentido do progresso. O incentivo ao |

avango tecnologico, assim como o Inicio da atividade geral de formagao de |

l

atitudes causa impacto indireto na reavaliagdo do  investimento em |
reciclagem técnica,

Figura 04 - Ciclo secial da informacgdo.

-~ e .
{ 3
\  Construcia )

| Comunicagio | | Uso |

N\ / \,
~ > ~— -

Fonte: Le Coadic (2002)

Fonte: Autores.
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